Informe Final
sobre Auditoria Intermedia
efectuada al Programa de
Saneamiento Rural, Préstamo BID
N° 1881/0C-CH, del Gobierno
Regional de Los Rios.

Fecha : 02 de septiembre de 2010
N° Informe : 26/2010




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE LOS RiOS
UNIDAD DE AUDITORIA E INSPECCION

PTMO. N* 13.044/2010. INFORME FINAL N°® 26, DE 2010, SOBRE

AT N° 105/2010. AUDITORIA INTERMEDIA EFECTUADA AL
PROGRAMA DE SANEAMIENTO RURAL,
PRESTAMOQ BID N° 1881/0C-CH, DEL
GOBIERNO REGIONAL DE LOS RIOS.

VALDIVIA,
02 SET, 2010

En  cumplimentoe del Plan Anual de
Fiscalizacion de esta Contraloria General para el afio 2010, se efectud una auditoria,
al Programa de Saneamiento Rural financiado por el Banco Interamericanc de
Desarrollo, préstamo BID N°1881/0C-CH, en el Gobierno Regional de Los Rios,
durante el periode comprendido entre el 01 de enero y el 30 de junio de 2010.

OBJETIVO

La auditoria tuvo por finalidad verificar que
se hayan logrado los objetivos del programa en la Region de Los Rios, efectuando
un examen de los proyectos desarrcllados y una evaluacion de los controles internos
que ejecuta la Unidad Regional SUBDERE, URS, constatando la comrecta utilizacion,
registro y rendicion de sus fondos, en el pericdo antes sefialado.

METODOLOGIA

El examen se practico de acuerdo con la
Metodologia de Auditoria de este Organismo Superior de Control e incluyd el analisis
de procesos y la identificacion de riesgos de la entidad, determinandose la
realizacion de pruebas de auditoria en la medida que se estimaron necesarias, de
acuerdo con dicha evaluacion,
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UNIVERSO

De acuerdo con los antecedenties
recopilados de la informacion contable dispuesta por el Gobierno Regional de Los
Rios, los montos pagados por el periodo comprendido entre el 01 de enera y &l 30
de junio de 2010, ascienden a la suma de M$ 849.085.- segun detalle en tabla
siguisnte:

TABLA N° 1
Universo
Cadigo BIP Denominacién Maonto ___Monto Ejecutado M$ | Monto por | Avance
Contrato 311252009 | 30/06/2010 | Ejecutar Financiero
= - Ms i —l M$ i % —
Construccion
20153523.0 casetas sahiarias 2541183 - 1.360.120.- BEO.O70.- 520903 . BB.59%
| en seis sectores
= | rurales de Lanco. | — | I
| Construccion | |
201411730 casetas sanitarias 633.451 - 501.182.- - 42 269 - 93,33% !
sector La Aguada
de Corral._ . g | | 1 i
Construccion [
20181999-0 infraestruciuras 367,101 .- 27.769.- 1859.015-- 150.318.- 59,05%
sanitarias rursl
' diversos sectores |
== | de Mafil. e 1 ] i — ,
Total Universo 3.941745.-  1.979.081.- B849.085-  1.113.580.-
MUESTRA

Para efectos de la revision, sobre |a base de
un criteric de materialidad e importancia relativa, se determind como muestra el
proyecto codigo 20153523-0 "Construccién Casetas Sanitarias en Seis Sectores
Rurales de Lanca”, cuyos estados de pagos ascienden a M$ 660.070 .-, equivalente
al 77.74% del universo antes sefalado.

ANTECEDENTES GENERALES

El credito BID N* 1881/0C-CH, destinado &l
Frograma de Saneamiento Rural, tiene como objetivo reducir el déficit de cobertura
de servicios de abastecimiento de agua y disposicion segura de aguas servidas en
las areas rurales con soluciones de costo eficientes y sostenibles, el cual comprende
tres llneas de accion a saber:

1. Construcciéon de proyectos rurales de
agua potable rural y alcantarillado,
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2. Reparacién, rehabilitacion y sustitucion
de plantas existentes de tratamiento de aguas servidas, y

3. Actividades de apoyo a la participacion
de la comunidad destinadas a asegurar la sostenibilidad de los proyectos.

El programa se enmarca dentro de la Linea
de Crédito Condicional para Proyectos de Inversién, CCLIP, de US$ 400 millones, el
cual tiene par objeto apoyar el proceso de descentralizacion y el desarrolio regicnal
en |la Republica de Chile. El costo del programa asciende a US$ 200 millones, de los
cuales el Banco se compromete a aportar 1a suma de US$ 100 millones, la diferencia
corresponde a la confrapartida local,

Ahora bien, del examen practicado se
determinaron las siguientes situaciones:

I SOBRE EVALUACION DE CONTROL INTERNO

Dentro de este acapite se analizaron y
evaluaron los principales procedimientos de control interno implementados por el
Gobierno Regional de Los Rics, GORE Los Rios, en materias tecnicas v
administrativas contables, para cuyos efectos se tuvieron en consideracion las
normas impartidas por la Contraloria General de la Replblica, aprobadas mediante
las resoluciones N®s. 1.485 y 1486, ambas de 1996, sobre Normas de Control
Interno v de Auditoria, respectivamente, y por los oficios CGR N°s. 60.820, de 2005,
v 54.900, de 2008, Sobre Normativa del Sistema de Contabilidad General de la
Nacion y Procedimientos Contables para el Sector Publico, respectivamente.
Asimismo, se verifico el cumplimiento de las instrucciones sobre Rendiciones de
Cuentas, contenidas en la resolucion N 759, de 2003, también de esta Entidad de
Contral.

Las principales observaciones determinadas
en el examen dicen relacion con las siguientes materias:

1.1.  Remesas recibidas de la SUBDERE v depositadas en el GORE

Al respecto se observé que los recursos
transferidos por la SUBDERE, al GORE de Los Rios, son registrados en la cuenta
Municipalidades (Programa Mejoramiento de Barrios), dejando en evidencia que el
Departamento de Finanzas, de la Division de Administracién y Finanzas, de dicho
Semvicio, no cuenta con una cuenta contable de| SIGFE u otro Sistema de Gestion,
gue identifigue cada uno de los proyectos que mantiene en efecucién, incluido el
programa sujeto a fiscalizacién.
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Cabe sefalar ademas, que estos recursos
son depositados por el GORE de Los Rigs, en la cuenta corriente N® 72109000028,
"FNDR", conjuntamente con dineros del FNDR fradicional y otras provisiones, sin
que exista una cuenta Unica para el confrol de los recursos del citado programa.

1.2. Sistema contable no proporciona el estado de los proyectos

La revision de los ingresos permitio verificar
que el Gobierno Regional de Los Rios, cuenta con dos sistemas de informacion, a
saber, SIGFE vy Sistema de Contabilidad (SMC}, de los cuales no es posible obtener
informacion desagregada por cada uno de los proyectos, referida a las remesas
recibidas y entregadas para cada uno de ellos.

Lo anterior, producte que el area
transaccional en el Sistema de Informacién para la Gestion Financiera del Estado,
SIGFE, creada para contabilizar las operaciones del programa, no es Uutilizada para
ese fin, sino que en ésta se registran las transacciones normales del GORE,
situacién gue no permite obtener informacion especifica del programa,

1.3. Rendicion de cuentas sobre transferencias a terceros

La revision de las transferencias permitio
verificar que el Gobierno Regional de Los Rios, no realiza la rendicion de cuentas,
sobre los recursos traspasados a las Municipalidades, segln lo establecido en el
punto 5.2, de la resolucién N* 758, de 2003, de esta Contraloria General, que
expresa que la Unidad Operativa otorgante rendira cuenta de |a transferencia con el
comprobante de ingreso emitido por el Organismo receptor, el gue debera
especificar el origen del aporte.

1.4, Boletas de Garantia

Sobre esta materia, cabe consignar que el
Gobierno Regional de Los Rios, carece de un control pormencorizado de las boletas
de garantia o documentos bancarios emitidos en su favor, conforme a lo establecido
en el oficio CGR N® 80.820. de 2005, de este Organismo Fiscalizador, en el cual se
establece que deben reflejarse en las cuentas o registros especiales habilitados para
astos efectos,

1.5. Aumento plazo proyecto codigo BIP 20181889-0

Sobre el particular se constato que el
Gobierno Regional de Los Rios, a peticion de la Municipalidad de Mafil, autorizd
mediante ordinario N° 14860, de 2010, un aumenta de plazo de 60 dias para la
gjecucion de la obra “Construccion Infraestructuras Sanitarias Rurales Diversa
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Sectores de M&fil", no obstante, cabe observar que no se efectué una modificacian
al convenio de transferencia de recursos, suscrito entre ambas entidades, aprobado
por resolucion exenta N° 24, de 2007, del Gobierno Regional en comento. (Aplica
dictamen N° 71.010, de 2008).

1. SOBRE LAS TRANSFERENCIAS

De la revision efectuada a las transferencias
efectuadas por la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo —
SUBDERE, al Gobierno Regional de Los Rios, se pudo constatar que durante el
periodo sujeto a revisidn, dicha Subsecretaria transfirid un total de M$ 9.980.457 -

Al respecto, se establecio que el Gobierno
Regional recibe un monto global anual sin un detalle de los recursos que se destinan
anualmente a cada proyecto.

De los antecedentes examinados, se
corroboraron los respectivas depdsitos en 1a cuenta corriente, denominada "Fondo
MNacional Desarrollo Regional, Regién de Los Rics” N° 72109000028, del
BancoEstado, y su correspondiente contabilizacion en el SIGFE.

Por otra parte, se pudo establecer que para
el programa en estudio y por el periode sujeto a revision, el Gobiemo Regional de
Los Rios ha efectuado rendiciones a la Unidad Regional SUBDERE (URS) por
montos ascendentes a $ 849.084.844 - por concepto de estados de pago,y de
$ 17.221.970.-, correspondientes a gastos de honorarios y viaticos.

1. SOBRE EXAMEN DE CONVENIOS

Al respecto, se realizd un estudio a los
convenios suscritos entre el Gobierno Regional de Los Rios y la Municipalidad de
Lanco, en relacién al proyecto en ejecucian, Cédige BIP N* 20153523-0,
"Construccion Casetas Sanitarias en Seis Sectores Rurales de lLanco”, cuyos
resultados se exponen a continuacion:

3.1. Antecedentes Generales

Mediante resolucion N° 26 del 28 de
diciembre de 2007, el Gobierno Regional de Los Rios aprobd el convenio de
transferencia de recursos celebrado con igual fecha, entre ese Organismo vy la
Municipalidad de Lanco, en calidad de Unidad Técnica v Mandante, destinado a
financiar la ejecucion del proyecto "Construccion Casetas Sanitarias en Seis (08)
Sectores Rurales de Lanco”, con una inversion de M$ 2.591.671.-, a ser financiada
en un 50% con presupuesto del Fondo Nacional de Desarrollo Regional, FNDR.
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administrado por el Gobierno Regional de Los Rios y el otro 50 % con cargo a |a
Provision de Saneamiento Rural.

Al respecto, mediante resolucion exenta
N°® 140, de 07 diciembre de 2007, el sefior Intendente del Gobierno Regional de Los
Rios, ratificé los procesos administrativos realizados por el Gobierno Regional de
Los Lagos, relativos al proyecio sefialado anteriormente, cuya gestion concluyé el
dia 02 de octubre de 2007, en la etapa de "Confeccién de bases administrativas y
tecnicas”, y ordend que se suscribiera la celebracion del convenico de transferencias
de recursos del Programa Mejoramiento de Barrios entre el Gobierno Regional de
Los Rios y la Municipalidad de Lanco.

Por su parte, la Municipalidad de Lanco, en
su calidad de Mandataria y Unidad Técnica, licitd, adjudicod y formalizé dicho
proyecto previa suscripcion con fecha 25 de septiembre de 2008, de un contrato a
suma alzada por un monto de M$ 2.941.183.-, aprobado por decreto exento N
5.427-08, de 29 del citado mes, con la empresa constructora Luis Navarro S A, RUT
889.529.500-0, con un plazo total de 760 dias corridos y fecha de término el 15 de
noviembre de 2010

El proyecio contempla la construccion de
481 soluciones, de las cuales 280 corresponden a infraestructuras sanitarias
completas, 164 a salas de bafios y 37 mejoramientos de zonas humedas, con sus
respectives sistemas de agua potable. Un total de 119,722 metros lineales de red de
alcantarillado con sus pertinentes drenes proyectados para un total de 475 fosas
séptlicas, conexiones de alcantarillado publico para 6 viviendas, instalaciones
domiciliarias de agua con 444 arranques con red interior, 37 mejoramientos de la red
interior, energia eléctrica y alcantarillado. Asimismo contempla 105 empalmes
eléctricos, 102 tableros (TDA) y extensidn de 12.000 metros lineales de red de
energia eléctrica en baja tensidn para familias de los sectores de Antilhue,
Quemchue, La Isla, Contra bajo, Lumaco y Puquine.

3.2. Respecto a los Beneficiarios

Sobre esta materia, cabe sefialar que de
acuerdo con lo establecido en la letra f} de la clausula cuarta de la Guia Operativa
del Programa de Saneamiento Rural, aprobada por Resolucion Exenta N° 518, de
2009, de la Subsecretaria de Desarrollc Regional y Administrativo, y en
concordancia con lo dispuesto en el literal g) del articulo 8°, del decreto supremo
N® 829, de 1998, del Ministerio del Interior, que Reglamenta el Programa de
Mejoramienic de Barrios, en el casc que un beneficiario obtenga una solucion
sanitaria, debe existir un aporte previo minimo por un monto de tres U ocho
unidades de fomento, segun sea el tipo de solucidn, pudiendo corresponder al
sistema de agua potable, sistema de recoleccion de aguas servidas, sistema de
recoleccion y tratamiento de aguas servidas, solucién Individual o rehabilitacion de la
planta de tratamiento de aguas servidas.
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Dichas disposiciones agregan que |os
beneficiarios deben enterar toedo el aporte o como minimo una unidad de fomento (1
UF) previc a la recomendacion técnica sin condiciones de la SERPLAC, y la
diferencia, previo a la asignacidn de recursos y autorizacion por parte del Gobierno
Regional, que para el caso en estudio corresponde a un fotal de 481 familias
beneficiadas, segin detalle en tabla siguiente:

Tabla N° 2
Beneficiarios
Comuna | Sector |  N° Aporte | Monto UF.  Totala
| Beneficiarios | en U.F. $ recaudar
S R—— %
Lanco  Antilhue | 31 3 | 2124396 | 1975688
lanco  |Quemehie | 122 3 | 2124396 | 7775289
Lanco  |Laisla | 90 3 | 2124386 | 5735860
\lanco Contrabajo | 68| 3 2124306 | 4333768
Lanco  |Lumaco | B3] 3 | 2124396  5289.746-
[Lanco  |Pugune | 2 87) 8 | 2124396 |  5.544.5674-|
| Total beneficlados | 481 | 30655.034.-

Fusnte, wew.si.cl. valor referencial la UF del dizs 12.08.2010

Mo obstante o anterior, cabe observar que el
examen efectuado permitid determinar que los beneficiarios, sélo han enterado en
arcas municipales la cantidad de $ 2.856.106.-, valores registrados en la asignacion
presupuestaria 05.01.004, “"Aporte beneficiarios PMB seis sectores rurales” vy
depositados en la cuentas corrientes municipales N°s. 71509019546 v
71509000063, vulnerandose con ello las disposiciones reglamentarias sobre la
materia.

Il  SOBRE EXAMEN DE CUENTAS
3.1. Sobre las Transferencias y depositos

La Division de Administracion y Finanzas del
Gobierno Regional de Los Rios, ha transferido periédicamente el monto del valor de
los estados de pago que fueron presentados por el contratista a la Unidad Técnica
de la Municipalidad de Lanco, previa visacion y remisidn a la Divisién de Control y
Gestion del GORE, para su respectiva aprobacion y autorizacion.

De esta forma se comprobo que los recursos
transferidos por &l Gobierno Regional a la Municipalidad de Lanco, son depositados
en la cuenta comente municipal exclusiva para el programa N° 71509019503,
‘Fonde Nacional Desarrollo Regional”, del BancoEstado, verificandose su registro en
la cuenta contable codige 111021005, "Bance Fondo Nacional Desarrollo Regional”™.
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Los recursos Ingresados en  arcas
municipales, segun los respectivos comprobantes de ingresc tenidos a la vista
obedecen al detalle que se presenta en la siguiente tabla;

TABLA N® 3
Remeasas recibidas

| T Montos
perkdg ingresados $ |

| Enero— Junio 2010 | 660.070.120.- |
TOTAL | 660.070.120-

3.2. Saobre los Estados de Pago

Conforme a lo establecida en el convenio de
transferencias, la modalidad de pago de los proyectos de Saneamiento Rural
contempla gue el Gobierno Regional de Los Rios debe efectuar traspasos de
recursos a los municipios, equivalentes a los montos consignados en los estados de
pagos. con el fin de gue dichas entidades edilicias paguen a las empresas
gjecutoras de los proyecios.

En este contexto, se procedid a verificar el
cumplimiento de las disposiciones antes mencionadas, comprobandose qgue los
recursos transferidos a la Municipalidad de Lanco con cargo al proyecto en estudio,
durante el periodo sujeto a fiscalizacion, equivalen a los montos consignados en los
estados de pago N°s. 14, 15 16, 17, 18 v 19, ascendente a § 660.070.210 -,
correspondiente al 100% del monto total sujeto examen.

No obstante lo anterior, cabe consignar gque
en el estado de pago N” 13, se efectud una retencidn al contratista por atraso por
$15,119.654, la que serd devuelta una vez gue las obras sean finalizadas,
advirtiéndose ademas, que en el estado de pago N° 14, se sefiala como monto
pagado la cifra de $1.375.249.992, sin embargo, el pago efectivo, considerando el
descuento por la retencion sefialada, obedece a $1.360.130.337, error que se
manifiesta en los estados de pagos sucesivos,

3.3, Boleta de garantia por fiel cumplimiento del contrato

Al respecto se verificd la boleta de garantia
N® 113507, por concepto de “fiel cumplimiento de contrato casetas sanitarias en seis
sectores de la comuna de Lanco”, en custodia de la Tesoreria, del Departamento de
Finanzas, de la Divisidn de Administracién y Finanzas, del Gobierno Regional de Los
Rios, suscrita por un monto de $ 147.058.651.-, a favor de este Ultimo, extendida por
el Banco BICE, con fecha 23 de septiembre de 2008, con una vigencia hasta el dia
31 de marzo de 2011, siendo esta remitida por el contratista, al municipio con fecha
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24 de septiembre de 2008, verificandose con ello el cumplimiento de lo sefialado en
el articulo 67, de las Bases Administrativas Generales,

. e L ek e AR SR LS At g

El articulo 87, del pliego de condiciones que
rige el contrato, establece que los estados de avance y de pago deben adjuntar los
siguientes documentos:

a) Carta dirigida a la unidad técnica en la que conste la fecha del cobro del
estado de pago y documentos que acompaiia.

b) Certificado de la Inspeccion del Trabajo gue acredite que el contratista ha
dado cumplimiento a las obligaciones laborales y previsionales de sus
trabajadores, conforme a lo sefalado en el decreto ley N° 2.759, de 1979,
articulo 4°.

c) Certificado(s) de ensaye(s) de materiales.

d) Certificaciones de calidad de materiales y/o partidas del proyecto, que hayan
sido solicitadas por la inspeccion técnica de obra (1.T7.0.).

2) Formato de control y estado de avance firmado y timbrado por la 1. T.O.
f) Formato estado de pago firmado y timbrado por la 1.T.0. y el contratista.
g) Factura individual por cada estado de pago.

h) Registro fotografico de la obra ejecutada a la fecha.

El examen de los mencionados expedientes,
permitio advertir las siguientes observaciones:

i, El Departamento de Finanzas, de la
Division de Administracion y Finanzas del Gobierno Regional de Los Rios, no cuenta
con copia de los comprobantes de ingreso emitidos por la Municipalidad de Lanco,
en los que especifique el origen del aporte y que permitan comprobar la correcta
percepcién de los recursos por parte de dicha Entidad Edilicia. Asimismo, se
comprobd que el Departamento antes mencionado, carece de una copia de los
egresos municipales que dan cuenta de la utilizacion de los recursos en el
financiamiento de los seis (6) estados de pago examinados, desatendiendo con ello,
lo sefalado por este Organismo de Control, mediante su resolucion N° 758, de 2003,
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il Se observd gue el expediente del
estado de pago N 14, no presenta como respaldo el cerificado de ensayes de
materiales.

iii- Se constatd que los estados de pago
N%s, 15, 16, 17, 18 v 19 adjuntan los certificados de ensayes por parte de la empresa
constructora. Sin embargo, tales documentos emitidos por empresas certificadoras,
presentan una fecha significativamente anterior a la de confeccion y presentacion de
cada uno de los estados de pago al Inspector Técnico, los cuales en algunos casos
son nuevamente acompanados a un estado de pago posterior, al que en su primera
oportunidad fue anexado. (Ver anexo N° 1).

V. OTRAS OBSERVACIONES

4.1,  Oitras transferencias

Scbre la materia, durante el periodo
fizcalizado el Gobierno Regional de Los Rios, registra fransferencias a través del
SIGFE, a otras entidades pulblicas por la suma ascendente a M$§ 855655.-
registrado en la asignacion presupuestania 33.03.100, Municipalidades (Programa
Mejoramiento de Barrios).

Sin perjuicio de lo anterior, realizado un
estudio de los antecedentes aportados por la Division de Analisis y Control de
Gestion del Gobierno Regional de Los Rios, se establecid que los recursos
traspasados a las unidades técnicas ascienden a M3 849,085 -, determinandose una
diferencia de M$ 6.560.-, situacion que se detalla en la tabla siguiente:

TABLA N° 4
Remesas Unidades Técnicas
'N°|  Concepto  Informe Division _ Informe SIGFE | Diferencia
Analisis y Control % ] ||
g e e S | ST | =
1 | Transferencia {(PMB] | 849 084 644 - 855.644.918 - (6.560.274 -) I
2010

__Totaldiferencia § | (6.560.274.-) |

Respecto de la diferencia advertida, se pudo
establecer que corresponde al monto sancionado en el estado de pago N° 20, de
2010, del proyecto denominade "Construccion Casetas Sanitarias Sector Reumen”,
codigo BIP 30033605-0, el cual es administrado por el GORE de Los Lagos y
financiado con presupuesto del GORE de Los Rios.
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V. CONCLUSION

El Gobierno Regional de Los Rios y la
Municipalidad de Lanco, deberan disponer los controles administrativos y técnicos
que permitan subsanar las observaciones comunicadas en el presente informe y dar
estricto  cumplimiento a las bases administrativas generales, especiales vy
especificaciones técnicas, que rigen el contrato, y en general, de todo documento
gue forma parte de este, considerando entre otras:

1- El uso del area transaccional del
SIGFE, por parte del Gobierno Regional de Los Rios, sobre los recursos transferidos
de parte de la SUBDERE y de las remesas entregadas a las Unidades Ejecutoras.

2- El estricto cumplimiento a las
instrucciones impartidas por la Contraloria General en la Resolucion N® 759, de
2003, sobre Rendicion de Cuentas,

Finalmente, ¥y no obstante lo anleriormente
expuesio, se comprobd que los recursos empleados para la ejecucion del proyecto
“Construccion Casetas Sanitarias en Seis Sectores Rurales de Lanco”, se enmarcan
dentro de las normas que rigen los Programas de Mejoramiento de Barrios (PMB)
del Gobierno Regional de Los Rios, se ajustan a los objetivos para los cuales fueron
aprobados, se encuentran reflejados en los estados de pagos presentados al 30 de
junio de 2010 y han sido razonablemente aplicados durante el perijodo sujeto a
examen.

SALUDA ATENTAMENTE A UD.,

AN FLORES CAYO
Jafe Unidad Auditorfa

& Inspetoion -
tratoria Hegional De Los Rios
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ANEXO N® 1
Certificados de ensayes anteriores a |a confeccion del estado de pago
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ANEXO N° 1
Certificados de Ensayes anteriores a la Confeccion del Estado de Page
(Continuacion)
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