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PTMO. N* 13.044/2010. INFORME FINAL N* 29, DE 2010, SOBRE

AT N* 105/2010. AUDITORIA INTERMEDIA EFECTUADA
AL PROGRAMA DE SANEAMIENTO
RURAL, PRESTAMO BID N° 1881/OC-CH,
GOBIERNO REGIONAL DE LOS RIOS.

VALDIVIA, 03 SET, 2010

En cumplimiento del Plan Anual de
Fiscalizacién de esta Contraloria General para el afio 2010, se efectud una
auditoria, intermedia de estados financieros al Programa de Saneamiento Rural,
prestamo BID N®1881/0C-CH. en el Gobhierno Regional de Los Rics, por el
periodo comprendido entre el 01 de enero y el 30 de junic de 2010.

OBJETIVO

La auditoria tuvo por finalidad verificar que
se hayan logrado los objetivos del programa en las regiones, efectuando un
examen de los proyectos desarrollades y una evaluaciéon de los controles internos
gue ejecuta la Unidad Regional de |la Subsecretaria de Desarrollo Regional vy
Administrativo del Ministerio del Interior, en adelante URS, constatando la correcta
utilizacion, registro y rendicion de los fondos del programa, en el periodo antes
sefialado.

METODOLOGIA

El examen se practicd de acuerdo con la
Metodologia de Auditoria de este Organismo Superior de Control, e incluyd el
andlisis de procesos y la identificacion de riesgos de la enfidad, determinandose la
realizacion de pruebas de auditoria en la medida que se estimaron necesarias de
acuerdo con dicha evaluacion.

AL SENOR
JULIO CESAR LIZANA DiAZ

ONTRALOR REGIONAL DE LOS RIOS
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
PRESENTE

ILM
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UNIVERSO

De acuerdo con Ilos antecedentes
recopilados de la informacion contable disponible, los montos contratados,
informados por el Gobierno Regional de Los Rios, con carge al programa en
estudio, desde el inicio del préstamo en julio de 2007, hasta el 30 de junio de
2010, ascienden a M$ 3.941.745.- (Ver Tabla N* 1).

TABLA N°1
Universo
coblGo DENOMINACION MONTO
BIP CONTRATO
| s
[CONSTRUCCION CASETAS SANITARIAS EN SEIS SECTORES | ol
| 201535230 | RURALES DE LANCO. e ——— S| ERALeE
DA DE |
201411730 | ggggmycméw CASETAS SANITARIAS SECTOR LA AGUADA | 532454,
|| CONSTRUCCION  INFRAESTRUCTURAS  SANITARIAS  RURAL | ‘
201819990 | pIVERSOS SECTORES DE MAFIL AL |

TOTALMS |  3.941.745.- |

MUESTRA

Para efectos de la revision, se determind
como muestra, el contrato denominado “Construccion Casetas Sanitarias en Seis
Sectores Rurales de Lanco”, cuyo monto ascendente a M$ 2.941.193.-, equivale al
74,62% del universo antes identificado.

Cabe sefialar, respecto al proyecto en
estudio, que durante el primer semestre de 2010 se ha pagado la suma
M$ 660.070.-

ANTECEDENTES GENERALES

El crédito BID N® 1881/0C-CH, destinado
al Programa de Saneamiento Rural tiene como cobjetivo reducir el déficit de
coberfura de servicios de abastecimiento de agua vy disposicidén segura de aguas
servidas en las areas rurales, con soluciones de costo eficientes y sostenibles, v
comprende la construccion de proyectos rurales, de agua potable rural y
alcantarillado; reparacion, rehabilitacion y sustitucion de plantas existentes de
tratamiento de aguas servidas y aclividades de apoyo a la participacion de la
comunidad destinadas a asegurar la sostenibilidad de los proyectos.

La ejecucion de este programa se |leva
acabo a través de los Gobiernos Regionales, utilizando el modelo del Programa de
Mejoramiento de Barrios, con la participacién de las municipalidades y las
comunidades beneficiarias.
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|.- SOBRE EVALUACION DE CONTROL INTERNO

1.1 Libro de Obras

Sobre esta materia, se pudo observar en
el periodo auditade que, en general, el libro de obras registra observaciones
periddicas, no obstante, se idenfifican algunos lapsos en los cuales dicha
condicidn no se cumple, situacion que se detalla en la tabla N° 2.

TABLA N° 2
Anotaciones en libro de obras
[TUBRODE| | N S o atae |
FECHA o FECHA 5 | DiAS

OBRAS | anotacion | NFOUO 1 anotacion | NFOLIO | rpanscuRrrIDOS
|8 | feoedow | 7 | qa03p0i0 | 8 | 21
' 3 | 24-03-2010 18 | 01042000 | 2 20 .
& | 15042010 | 2 | 22042010 23 | 7 )
L8 22042010 | 23  07-05-2010 | L I . |
| 3 = 07052010 | 28 18052010 | @ 29 | L
| 3 | 31052010 | 24 08-062010 | 36 8 |

Por su parte, el libro de obras N° 3,
contiene observaciones formuladas por el profesional de apoyo a la inspeccion las
cuales no cuentan con nombre, firma y timbre del funcionario municipal designado
como Inspector Técnico de las Obras. A modo de ejemplo, cabe citar los folios
N°s, 7al 12; 18 y 17, 20y 21; 25y 26; 27 y 28, 29; 30; 31; 32; 34; 41 y 42.

De igual forma, cabe observar que el libro
de cbras no refleja de forma clara y precisa, cudles son las observaciones que han
sido subsanadas por el Contratista.

En otro dmbito de consideraciones, cabe
observar que la mayoria de los certificados de ensayes de laboratorio indican que
las muestras de hormigdn fueron extraidas por el Contratista, no obstante, no se
advierten registros que den cuenfa que la Inspeccion Técnica de la Obra, haya
efectuado algdn control sobre dichas faenas, con el fin de cautelar el cumplimiento
de la normativa vigente que regula la materia.

Por otra parte, cabe observar que Ia
Inspeccion Técnica de la Obra, no ha efectuado un control administrativo respecto
de las empresas subcontratadas que trabajan en la obra, ni del cumplimiento de
las obligaciones laborales de su personal, situacion ratificada por el Director de
Obras municipal, mediante certificado N° 471, de 2010.
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Il.- SOBRE EXAMEN DE CUENTAS

21 Construccion casetas sanitarias en seis sectores rurales de la comuna de
Lanco, codigo BIP 20153523-0

El proyecto comprende |a construccion de
481 soluciones sanitarias en los seclores de Antilhue, Quemchue, La lsla,
Contrabajo, Lumaco y Puguifie, todos de la comuna de Lanco, y consideran la
construccion de casetas sanitarias con sistemas de agua potable y solucién de
alcantarillado, correspondiendo estas a 280 soluciones completas y 201
solucicnes intermedias, a lo que se agrega un total de 105 empalmes eléctricos,
con sus respectivos tableros, segin se detalla en la Tabla N° 2.

TABLA N° 3
Detalle de soluciones por sectar
| |
CASETA SANITARIA MEJORAMIENTO
| SECTOR ™™= 757 | SALA DE BANO TOTAL
| | COMPLETA INTERMEDIA | = o
| LA ISLA | 12 15 | 4 31
| PUQUINE 68 _ 45 | g — 1] 122,
LUMACO 54 36 | e : 20
| CONTRABAJIO 10 27 ! 10 | a7
| QUEMCHUE | - 25 l g i 7 |
| ANTILHUE a7 . 16 ! 5 118
(ToTALES [ 280 | 64| 3 | ast

2.1.1 Scbre el proyecto contratado y las exigencias de disefio que consulta la
normativa vigente

En este ambito cabe observar, que el
costo por unidad correspondiente a las soluciones proporcionadas a los
beneficiarios del proyecto en estudio, supera las 110 unidades de fomento, no
obstante lo anterior, el Secretarioc Comunal de Planificacién sefala mediante
certificado N° 30, de 2010, que no existe documentacién mediante la cual el
Ministeric del Interior autorice fundadamente el mayor costo del proyecto en
estudio, en los t&rminos que exige la normativa gque rige la materia, a saber, el
articulo 2°, de la ley N® 18.138, que Faculta a las Municipalidades para Desarrollar
Programas de Construccion de Viviendas y de Infraestructuras Sanitarias, y el
articulo 8%, literal d), del decrefo supremo N* B29, de 1998, del ministerio antes
mencionado, gue Reglamenta el Programa Mejoramiento de Barrios.

Por su parte cabe observar, gue no se
advierte la existencia de ensayes, que certifiquen que los muros de las casetas
sanitarias disefiados y construidos en base a estructura de pino impregnado de 2"
x 3", revestimientos de fibrocemento de 6 mm, interior, plancha zinc alum 5v,
exterior, y aislacion interior de poliestireno expandido de 50 mm, den cumplimiento
a |as disposiciones sobre condiciones de seguridad contra incendio establecidas
en el capitulo 3%, del titulo 4°, del decreto supremo N°® 47, de 1992, del Ministerio
de Vivienda y Urbanismo, Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones.
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En este orden, cabe agregar que &l diserio
de las casetas analizadas contempla una altura interior de piso a cielo de 2,22
mts, en circunstancias gue el articulo 4.1.1, del decreto supremo N° 47, de 1892,
del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, Ordenanza General de Urbanismo v
Construcciones, establece gue los locales habitables deben considerar una altura
de al menos 2,30 mis.

2.1.2 Sobre el estado de las obras

Sobre esta materia cabe senalar, que se
efectuaron visitas inspectivas a 22 beneficiarios ubicados en el sector de Puquifie,
de la comuna de Lanco, con la finalidad de verificar el estado vy tipo de solucion
sanitaria construida, observandose variantes en la cantidad de beneficiarios y el
tipo de soluciones originalmente establecidas, situacién que se detalla en Anexo
N® 1.

A mayor abundamienio, se constaté que
en cuatro casos no existian viviendas ni ocupantes en los terrenos
correspondientes. (Fotografias N® 1 a la N® 3),

De igual forma, cabe observar que en 8
casos, se construyd una solucion diferente a la sancionada originalmente en el
proyecto adjudicado. (Fotografias N° 4 a la N° 8).

En ofro orden cabe observar, que no se
advierten registros en el libro de obras que den cuenta de la recepcién de los
sellos de fundacion de todas las construcciones ejecutadas.

Par otra parte, cabe observar que el
articulo 3.6, de las especificaciones técnicas del proyecto, establece que las
ventanas de aluminio de las casetas sanitarias deben ser del tipo corredera, no
obstante, en terreno se pudo observar gue en los recintos de banos, se instalaron
celosias de aluminio que no consideran marcos de aluminio por todo el perimetro
de los vano respectivo. (Fotografia N° 7).

En ofro orden, cabe observar que se
advierten soluciones de cubierta ejecutadas en terrenoc que no se cifien a los
planos del proyecto que consultan estructuras “a dos aguas” para la techumbre de
las casetas sanitarias. (Fotografias N°s. 4 y 6).

Por su parte, cabe observar que respecto
de la calidad de las obras visitadas, se pudieron advertir algunos elementos de
hormigén que presentaban fracturas, nidos, irregularidades y desprendimientos
superficiales. (Fotografias N° 8 a la N® 10).
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Ademas, se pudo advertir en uno de los
casos analizados que la enfierradura del sobrecimiento no cumple con el
distanciamiento necesario. (Fotografia N® 10).

De igual forma, se pudieron detectar
defectos de construccidon como camaras con sus bordes quebrados, planchas de
acero zincado removidas, planchas de fibrocemento con perferaciones, artefactos
sanitarios sin el distanciamiento adecuado y receptaculos de ducha que no
cumplen con la profundidad exigida en el proyecto. (Fotografias N® 11 a la N° 15).

2.1.3 Sobre las modificaciones de contrato

Al respecto, cabe observar que se efectud
una modificacion de contrato sancionada mediante decreto exento N° 6.292, de
2009, del municipic en examen, la cual considera entre otros cambios, un nuevo
disefio para la estructura de las captaciones individuales y comunitarias
superficiales, no obstante, cabe observar que no se advierte la existencia de
detalles constructivos, planos de enfierradura o memoria de calculo de los nuevos
elementos de hormigdn proyectados y ejecutados. A lo anterior, cabe agregar que,
los planos elaborados no fueron suscritos por un profesional competente
responsable de su elaboracion.

2.1.4 Sobre la calidad de los materiales

Sobre esta materia, cabe observar que
segun certificado N® 373, de 2010, del Director de Obras del municipio en examen,
adjunto al estade de pago N° 19, se sefiala que conforme a la exigencias
establecidas en las especificaciones técnicas del proyecto, el Contratista debia
efectuar un ensaye de resistencia de los hormigones cada 72 casetas sanitarias,
situacion que a esa fecha no se habria cumplido segun se detalla en Tabla N” 4.

TABLA N° 4
Ensayes de hormigon efectuados a estado de pago N° 19 (%)
CANTIDAD DE ENSAYES
ENSAYES
CASETAS PRESENTADOS
PARTIDAS SANITARIAS Ex'G:EDE‘?rsT' POR. POR EL
| _ EJECUTADAS _ = CONTRATISTA |
| CIMIENTOS | e 5 1 3 |
SOBRECIMIENTOS 517 5 B ,
| RADIER 316 5 1

(*) Cantidades de obras indicadas en certificada N° 373, de 2010, del Director de Obras del
municipio.
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Sin perjuicio de lo anterior, cabe observar
que la cantidad de sobrecimientos ejecutados informados por el municipio en el
certificado en estudio, no se condice con la cantidad de cimientos ejecutados que
alli se indican.

Por otra parte, cabe sefalar que el
Contratista adjunté al estado de pago N° 19 en estudio, @ certificados de ensayes
de resistencia de hormigon correspondientes a obras asociadas a las captaciones,
situacion que se detalla en Tabla N° 5

TABLAN®S
Ensayes de hormigon correspondientes a obras en captaciones (*)
| _N°CERTIFICADO | ~___PARTIDA —
67604 | CAPTACION COMUNITARIA
67720 | CAPTACION COMUNITARIA LUMACO
68575 | ZAPATA CAPTACION
 BYGTS | MURO CAPTACION ANTILHUE !
, 70236 MURO CONTENCION ANTILHUE '
| 70R08 | MURO CAPTACION SECTOR PUENTE TIERRA |
| 70810 | ZAPATA CAPTACION SECTOR PUENTE TIERRA |
63725 FUNDACION ESTANQUE Y TORRE ELEVADA
71674 | MURO CAPTACION SECTOR PUQUIRE

' (%) Segin certificado N° 373, de 2010, del Director de Obras del municipio.

Del analisis de los certificados de ensayes
sefialados en el certificado N° 373, de 2010, del Director de Obras del municipio,
cabe observar gue algunos hormigones no alcanzaron la resistencia exigida en las
especificaciones técnicas del proyecto. A modo ejemplo cabe citar los certificados
N°s. 63.725, 87.729, 68.575, 70.809 y 70.810.

2.1.5 Sobra las medidas de seguridad del personal que labora en la obra

Sobre esta materia, se adviette que
conforme a los antecedentes proporcionados por la Inspeccion Técnica respectiva,
la empresa a cargo de la ejecucion de las obras, contratd a jornada completa un
experto en prevencion de riesgos, a contar del 11 de mayo de 2009, en
circunstancias que la obras en estudio se iniciaron con fecha 16 de octubre de
2008.

De igual forma, cabe observar, que el
contratista implementd un manual de procedimiento de trabajo seguro, para las
faenas de limpieza de faja & instalacion de tuberias durante el mes de marzo de
2010, es decir, 17 meses después del inicio de la obra.
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Ademas, cabe observar que de [a revision
de los antecedentes proporcionados por la Inspeccién Técnica en examen, no se
advierte que el experto en prevencion de riesgos, haya elaborado otros
documentos que reglamenten la ejecucion del resto de las faenas asociadas al
contrato en estudio.

2.1.68 Sobre los plazos de ejecucion y las garantias del contrato

Sobre esta materia, cabe observar que al
30 de junio del afio en curso, el Contratista ain no habia suscrito un seguro de
responsabilidad civil por dafios a terceros, vulnerande con ello lo dispuesto en el
articulo 134, de las bases administrativas generales del contrato, aprobadas
mediante decreto exento N? 4,024, de 2008, de la Municipalidad de Lanco.

2.1.7 Sobre el avance fisico y financiero del contrato

En este ambito, cabe sefalar en primer
termino que segun lo sefialado por la Inspeccian Tecniva de la Obra. la obra adn
no cuenta con suministros de agua y electricidad que permitan el funcionamiento
del sisterna en ningune de los sectores intervenidos.

Sin perjuicio de lo anterior, cabe agregar
gue se advierte un retraso en la gjecucion de las obras tomando en consideracion
la programacion de obras sancionada al inicio del contrato.

A mayor abundamiento, cabe observar
que conforme a dicha programacion la obra gruesa, las terminaciones, las
instalaciones de agua potable, alcantarillado y las obras civiles asociadas a las
casetas sanitarias debian estar terminadas al 30 de junio del afio en curso, al igual
que las obras asociadas a la ejecucién de instalaciones eléctricas y las obras de
urbanizacion del conjunto, no obstante, se pudo constatar en terreno, que algunas
de las faenas antes mencionadas aln se encueniran en ejecucion. (Fotografias
N® 16 a la N® 19).

En este contexto, es dable sefalar que
pese a las irregularidades detectadas, la Inspeccion Técnica de Obras no ha
cursado multas de ninguna especie.
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Atendidas las consideraciones expuestas

lll.- CONCLUSION
durante el desarrollo del presente trabajo, comesponde concluir que:
1.- En primer término, la Unidad Técnica

examinada no ha efectuado un control riguroso respecio de las exigencias
contenidas en las clausulas del contrato en estudio v en la normativa vigente,

relativas al muestreo vy ensaye de los materiales utilizados en la obra, por lo que la
Inspeccion Técnica respectiva, debe adoptar las medidas necesarias con el fin de
cautelar que las obras ejecutadas se ajusten a la calidad definida en los planos y

especificaciones técnicas del proyecto, los cuales deben dar esfricto cumplimiento
a las exigencias legales gue los regulan.
2.- Similar situacién se observa respecto
de las condiciones de seguridad en las cuales se desarrollan |as faenas y sobre la
participacion de las empresas subcontratadas, situaciones que no han sido

suficientemente cauteladas por la respectiva Inspeccion.
SALUDA ATENTAMENTE A UD.,

N FLORES CAY
Jafe Unidad Auditoria

& Inspeccitn

peftradoriz Kegional De Los Rios
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ANEXO N° 1

Detalle de beneficiarios visitados en sector Puquifie
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BENEFICIARID SOLUCION PROYECTADA SOLUCION CONSTRUIDA
CASETA CASETA MEJOR. | CASETA CASETA MEJOR.
N® NOMEBRE SANITARIA SANITARIA SALA SANITARIA SANITARIA SALA
COMPLETA  INTERMEDIA = DEBANO | COMPLETA | INTERMEDIA  DE BANO
*pa3 | [rs Manguepillan Huanquil | x - [ %
044 Hector Mangquepilidn Huangull X e
D45 Sergio Carilea Manguepillan x ®
054 Juana Carilso Traumaleo x = = = = =
201 | Juan Calderon Sepliveda x 1 - — — -
7202 Eleacer Jaque Aroca Aroca i £ | = - —
203 Nelly Manquepillan Puchi =1 | X = &
*204 | Grisneldo Calfuleo Zifiga — - * -
208 Mariala Calfuleo Zifiga | X E
*208 Rafael Arcangsl Calfuleo. F'uchl | =T x
207 | Daniel Rosamel Calfuleo Puchi IE X 1 x ol
208 Leane| Manqueplllan Huanguil ¥ X
209 Juan Calfulea Puchi x = = X
‘210 | Alberto Manquepllian Calfuleo W X |
242 Luis Mario Quilaleo Quilalse 3 X | .
*265 Marces Manquepillan Manquepiiian i | = % |
270 Maritza Cariles Traumaleo ® [ [ ®
271 ‘Rosa Carileo Manguepillan % | x
277 | Ana Lefian Catalan X x
Za0 | Erwm Ivén Millanao Antrao| X i * |
TZBOA | Ana Mangucpillan Pushi 1 ® [ = = | ==
“285F | . Juan GCarileo Traumaleo | | ® * |

* Solucién diferente a la sancionada coriginalmente en &l proyecto.
** Mo existen viviendas ni ocupantes en los terrenos.
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ANEXO FOTOGRAFICO

FProyecto
"Construccion casetas sanitarias en seis sectores rurales de Lanco”
“Casetas Sanitarias Sector Puguine”

Fotografia N® 1
Beneficiario N 201- Juan Calderdn Sepulveda

Fotografia N* 2
Bensficiario N® 202 - Eleacer Jaque Aroca Aroca
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ANEXO FOTOGRAFICO

Proyecto
“Construccion casetas sanitarias en seis sectores rurales de Lanco”
“Casetas Sanitarias Sector Puguirfis”
{Continuacion)

Fotografia N° 3
Beneficiario N® 299F - Juan Carileo Traumaleo.

Fotografia N° 4
Beneficiario N” 043 - Iris Manguepillan Huanguil,
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ANEXO FOTOGRAFICO

Proyecio
“Construccion casetas sanitarias en seis sectores rurales de Lanco”
"Casetas Sanitarias Sector Puguifie”
(Continuacion)

Fotografia N* 5§
Beneficiario N® 206 - Rafael Arcangel Calfuleo Puchi.

Fotagrafia N* 6
Beneficiario N® 207 - Daniel Rosamel Calfuleo Puchi.
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ANEXO FOTOGRAFICO

Proyecto
"Construccion casetas sanitarias en seis sectores rurales de Lanco”
“‘Casetas Sanitarias Sector Puquifie”
{Continuacion)

Fotografia N° 7
Celosia de aluminio.

Fotografia N° 8
Cimientos de hormigdn con nidos.
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ANEXO FOTOGRAFICO

Proyecto
"Construccion casetas sanitarias en seis sectores rurales de Lanco”
"Casetas Sanitarias Sector Puguifie”
(Continuacidn)

Fotografia N° 9
Radier de hormigan fracturado.
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Fotografia N® 10
Irregularidades superficiales y enfierradura a la vista,

WALTER SCHMIDT N® 309 - FOND: 268200 - FAX: 266201 — VALDIVIA

Pdagina 15 de 20




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE LOS RiOS
UNIDAD DE AUDITORIA E INSPECCION

ANEXO FOTOGRAFICO

Proyecto
‘Construccion casetas sanitarias en seis sectores rurales de Lanco”
'Casetas Sanitarias Sector Puquifie”
(Continuacion)

Fotografia N® 11
Camara con bordes quebradaos.

Fotografia N® 12
Plancha de acero zincado removida.
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ANEXO FOTOGRAFICO

Proyecto
“Caonstruccion casetas sanitarias en seis sectores rurales de Lance”
“Casetas Sanitarias Sector Pugquifie”
(Continuacién)

Fotografia N® 13
Revestimiento de fibrocemento perforado.

Fotografia N* 14
WC distanciado del muro.
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ANEXO FOTOGRAFICO

Praoyecto
“"Construccion casetas sanitarias en seis sectores rurales de Lanco”
“Casetas Sanitarias Sector Puquifie”
{Continuacion)

Fatografia N® 15
Receptaculo de ducha.

Fotografia N® 16
Caseta beneficiario N° 203.
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ANEXO FOTOGRAFICO

Proyecto
“Construccidn casetas sanitarias en seis sectores rurales de Lanco”
‘Casetas Sanitarias Sector Puguifie”
(Continuacidn)

Fotografia N® 17
Caseta beneficiano N° 299F.

Fotografia N° 18
Caseta beneficiario N® 271
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ANEXO FOTOGRAFICO

Proyecto

Fotografia N* 19
Caseta beneficiario N® 043,
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