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APRUEBA BASES DE LICITACION PUBLICA PARA LA
CONTRATACION DE LA CONSULTORIA
“INSTITUCIONALIZACION Y DIFUSION CONSEIO DE
SEGUIMIENTC PARA LA GESTION PUBLICA” DE LA
REGION DE LOS RIOS.

RESOLUCION EXENTA N°® 2023 / 2015

VALDIVIA, 20 DE NOVIEMBRE DE 2015.

VISTOS:

Lo dispuesto en &l articulo 9° de la L.O.C. N° 18.575, de Bases Generales de la Administracién del Estado,
cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado se fijé por D.EL N° 1 (19.653) de 2000, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia; la LLO.C. N* 19.175 sobre Gobierno y Administracion Regional; la Ley
N® 19.886, de Bases Sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios v su
Reglamento contenido en el Decreto Supremo N2 250 de 2004, del Ministerio de Hacienda; la Ley Ne
20.798 que aprueba el Presupuesto del Sector Puablico para el afio 2015; la Resolucidn N° 1600 de 2008,
de la Contraloria General de la Repuiblica; y el Decreto N° 672, de fecha 11 de marzo de 2014, del Ministerio
del Interior y Seguridad Publica, que nombra al Intendente Titular en la Region de Los Rios.

TENIENDO PRESENTE:

1.- Que el Gobierno Regional de Los Rios, presentd al Programa de Apoyo a la Descentralizacion Regional,
Comité de Asignacion de Recursos SUBDERE — DIPRES, el Proyecto denominado INSTITUCIONALUZACION ¥
DIFUSION CONSEJO DE SEGUIMIENTO PARA LA GESTION PUBLICA” (Codigo 15.01.32) por la suma de
$20.000.000.- el cual tiene por objetivo general la creacién, implementacion e institucionalizacion del
Consejo de Seguimineto para la Regién Modelo y la Gestion Publica en Los Rios, otorgando las
herramientas necesarias para su trabajo y correcto funcionamiento, contempldndose para ello la
contratacion de una consultoria para la elaboracion y seguimiento de indicadores, asesoria especializada
para la Secretaria Técnica del Consejo de Seguimiento, servicios de logistica, y servicios de cormunicaciones
y difusidn de portal electrdnico.

2.- Que el proyecto sefialado contempla ejecucion hasta el afio 2016, de acuerdo al resumen de recursos
solicitados establecidos en el N® 7 de la Ficha del proyecta

3.- Que |a Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo remitié oficio N° 1612 de 30 de junio de
2015 a la Direccidn de Presupuestos solicitando la transferencia de recursos del presupuesto 2015 de a
Provision de Apoyo a la Gestidn Subnacional, a diversos proyectos, entre los que se encontraba el proyecto
“INSTITUCIONALIZACION ¥ DIFUSION CONSEIO DE SEGUIMIENTO PARA LA GESTION PUBLICA” del
Gobierno Regioanl de Los Rios, por |a suma de $11.500.000.- correspondientes a lo planificado avanzar
para el ano 2015,

4.- Que en virtud del Oficio sefialado en el N* anterior, mediante Decreto N® 1137 de 10 de agosto de 2015
de la Direccion de Presupuesto — Ministerio de Hacienda, tomado razén &l 1 de septiembre por la
Contraloria General, se incrementd en el presupuesto del Gobierno Regional de Los Rios, programa 02,
Subtitulo 22, Bienes y Servicios de Consumo, la suma de M515.500, monto que contempla los
$11.500.000.- contemplados para la ejecucion del proyecto el afio 2015.

5.- Que consultado el catalogo electronico de la pagina web mercado piiblico, por la Unidad de
Adgquisiciones y el en cargado de ta Unidad de participacidn ciudadana, el servicio no fue encontrado, ya
que las adjudicaciones existentes en servicios similares, solamente éntregan de manera parcial los
perimientos, sin satisfacerla integralidad y en la forma en gue se exige. Por tanto, al no ser posible
\‘ con un servicio integral, que cumpla de manera dptima con todos los productos solicitadas, v
--'ﬁ-‘;'fé‘g)eq mente en la secuencia u orden requerido, se procade a licitar |a presente Consultoria.
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6.- Que para dicho efecto, y en ejercicio de las facultades establecidas en el Articulo 24 letras g) v #)
de la Ley N® 18.175 sobre Gobierno y Administracién Regional; lo dispuesto en la Constitucion Politica de
la Repiblica, Articulos 111 a 115; y lo dispuesto en el Articulo 9 de la Ley N® 18.575, de Bases de la
Administracion del Estado, se decide contratar directamente por el Intendente previa licitacion, la
ejecucion del mencionado Estudia.

7.- Que, en consecuencia, [a presente Resolucidén viene a designar a quien actuara como Unidad Técnica
del Contrato, en disponer la licitacion y en aprobar las Bases Administrativas, Técnicas y Anexos por las
que se regira el respectivo proceso de licitacion, el que serd considerado primera licitacién, por haberse
modificado las Bases.

8.- Que de acuerdo a lo indicado en el articulo 25 del Decreto Supremo N2250 de 2004, del Ministerio de
Hacienda, el Gobierno Regional toma la decision de rebajar a 7 dias corridos el plazo entre el llamado y la
recepcion de ofertas, considerando que la oferta no requiere gran preparacion, al encontrarse los servicios
necesarios plenamente definidos las bases téenicas.

RESUELVD:

12- DESIGNASE a la Division de Planificacién y Desarrollo Regional, a través de la Unidad de
Participacion Ciudadana y Presupuestos Participativos radicada en dicha Division, como Unidad Técnica
del Contrato “Institucionalizacién y Difusién Consejo de Seguimiento para la Gestidn Piblica”, encargada
de ejecutar y de gestionar los procedimientos administrativos para la contratacion de la Consultoria, v de
ejecutar el rol de Inspectoria y Contraparte Técnica de |a contratacion gue emane de |2 licitacion.

22-  DISPONESE el procedimiento de licitacion o propuesta publica para la contratacidn de la
consultoria |“Institucionalizacion y Difusidn Consejo de Seguimiento para la Gestidn Publica”, rebajando
el plazo entre el llamado y el cierre de plazo para presentar ofertas, a 7 dias corridos, de acuerdo al articulo
25 del Reglamento de la Ley de Campras Publicas

3%-  APRUEBANSE |as siguientes Bases Administrativas, Técnicas y Anexos que regirdn la contratacion
de la consultoria “Institucionalizacidn y Difusion Consejo de Seguimiento para la Gestién Publica”.

BASES ADMINISTRATIVAS

CONSULTORIA “INSTITUCIONALIZACION Y DIFUSION CONSEIO DE SEGUIMIENTO PARA LA GESTION
PUBLICA”

k- DEFINICIONES ¥ NORMATIVA APLICABLE.

El Gobierno Regional de Los Rios, requiere licitar los servicios de Consultoria para el “Institucionalizacion
v Difusion Consejo de Seguimiznto para la Gestion Publica”.

Para los efectos de una correcta interpretacion y aplicacion de las presentes Bases, se dara a los términos
que ella contiene, el significade que para cada uno de ellos se establece en el Reglamento de la Ley N@
159.886, articulo 2°.

En este documento se indican |os requisitos técnicos y administrativos que regiran el proceso de licitacidn
y |as obligaciones que seran exigidas al oferente seleccionadao.

Para el estudio y preparacion de la oferta a ser presentada, los oferentes deberan considerar los siguientes
antecedentes que forman parte de las presentes Bases de Licitacidn:

a) Bases Administrativas

b) Bases Técnicas

c) Anexos

d) Respuestas a preguntas realizadas por los interesados.
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Los antecedentes referidos se entenderan formar parte integrante del Contrato, por lo que el Oferente
estard obligado a dar cabal cumplimiento a todos ellos.

La presente licitacion y €l o los contratos que se suscriben en virtud de ella se cefirdn a la legislacion
chilena, en particular a la Ley N* 19.886 “Ley de Bases sobre Contratos de Suministros y Presentacion de
Servicios” y su reglamento, contenido en el Decreto Supremo N° 250 de 2004 del Ministerio de Hacienda,
¥ se regiran ademas por los siguientes documentos, segun corresponda:

a) Bases Administrativas.

b} Bases Técnicas.

c) Ofertas

d) Aclaraciones, y respuestas a preguntas realizadas por los interesados.
g) Contrato.

Cualquier discrepancia en la interpretacion de los documentos sefialados, se resolvera segin el sentido
que le fije el Gobierno Regional de Los Rios, interpretando los documentos de manera légica, de manera
que exista en ellas y/o entre todas ellas, la debida correspondencia y armonia.

. PRESENTACION DE LAS PROPUESTA, PLAZOS Y MODALIDAD DE LA LICITACION
1. PREPARACION DE OFERTAS

Para el estudio y preparacion de las ofertas a ser presentadas, los oferentes deberdn considerar los
antecedentes técnicos y administrativos que forman parte de las presentes Bases. Los oferentes deberan
acceder y estudiar los Términos Técnicos, para posteriormente presentar sus ofertas a través del portal
http://www.mercadopublico.cl/.

Las propuestas se deberan presentar EXCLUSIVAMENTE a través del mencionado Sistema Electrénicos de
Compras Publicas.

En este documento se indican los requisitos técnicos y administrativos que regirdn el proceso de licitacidn
y las obligaciones que serdn exigidas al oferente seleccionado.

2. DE LOS PARTICIPANTES

Fodran participar en esta licitacidn todos los interesados que cumpliendo los requisitos sefialados en las
presentes Bases, presentan una oferta en |a oportunidad y forma establecida en ellas. Sin perjuiciode lo
anterior, y en conformidad al clasificador presupuestario al cual se debe imputar la contratacion, no seradn
adjudicados personas naturales a honorarios.

Para el estudio y preparacidon de las ofertas a ser presentada, los oferentes deberdn considerar los
antecedentes administrativos, técnicos y anexos, que forman parte de las presentes Bases.

El proveedor que sea ADIUDICADO en la presente Licitacion, y que no esté inscrito en &l Registro
Electronico Oficial de Contratistas de la Administracion CHILEPROVEEDORES, estard OBLIGADO a
inscribirse dentro del plazo de 10 dias habiles contados desde la adjudicadidn o la emisidn de la orden de
compra respectiva.

No podran ser contratados los participantes que incurran en las incompatibilidades o prohibiciones para
contratar, sefialadas en el articulo N2 4 de |a Ley N2 19.886, y aquella contemplada en el articulo 6" de la
Ley de Presupuesto de 2015, para cuyo efecto los proponentes deberan suscribir la Dedlaracidn Jurada
contenida en el Anexo N2 1 de las presentes Bases,
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2.1 Unidn temporal de proveedores.

En virtud del articulo 67 bis del Reglamento de la Ley de Compras Piblicas, los Oferentes podran asociarse
entre si, formando una unidn temporal con el fin de complementar y fortalecer en términos técnicos sus
respectivas ofertas.

Las participaciones que se realicen de esa manera deberan individualizar a cada una de ellas, indicando
expresamente que actian de la forma senalads, adjuntando a la oferta un acuerdo en que conste Ia unidn
temporal el que debera establecer la solidaridad entre las partes respecto de todas las obligaciones que
se generen con la la entidad licitante y designar a uno de sus integrantes coma representante o apoderado
cormn para los efectos de |a licitacién, con poderes suficientes.

Los requisitos, inhabilidades y otros exigidos a los participantes serdn evaluados a todos los integrantes de
la Union temporal, por lo que se deberdn presentar todos los antecedentes, declaraciones y otros
requeridos en las presentas bases, por todos los integrantes del consorcio o unién temporal.

Las ofertas presentadas de la manera indicada dardn lugar a la formacién de una unién temparal o
Consorcio, cuya constitucion de debera materializar por escritura publica en caso que sea adjudicado,
escritura que sera exigida al momento de contratar, la que deberd establecer la responsabilidad solidaria
v la designacién del apoderado comun.

Como consecuencia de la solidaridad, el Gobierno Regional podra exigir a cualquiera de sus miembros,
indistintamente, el cumplimiento total de las obligaciones contraidas, cualquiera sea su naturaleza.

Para efectos del pago, se considerara al proveedor que se hubiere designado como representante de todo
el consorcio, extendiéndose el cheque de pago a él, de forma que serd valido y extinguira la deuda con
respecto a todos los demds en el porcentaje en que hubiere sido satisfecha.

Seran aplicables al referido pacto de solidaridad, las disposiciones que al respecto establece el Titulo IX del
Libro IV del Codigo Ciwil.

2.2 Subcontrataciones

El oferente podrd contemplar la participacion parcial de terceros en la ejecucion del estudio, debiendo
indicarlo en su Oferta Técnica. Sin embargo, |a responsabilidad y obligacién de cumplimiento del Contrato
recaera en el consultor.

Por su parte, ningun proveedor podra presentarse como interesado u oferente en un determinado proceso
licitatorio, cuando al mismo tiempo, tenga la calidad de subcontratista respecto de la propuesta de otro
proveedor que participe en la misma licitacidn®.

En caso de que exista subcontratacion, se deberd estar sujeto a las exigencias del Articulo 76 del
Reglamento de |a Ley N* 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacidn de
Servicios,

3. MODALIDAD DE LA LICITACION Y FINANCIAMIENTO DE LOS SERVICIOS

El presente servicio se contratard a Suma Alzada, sin reajustes, ni intereses de ningiin tipo. La Oferta se
debera expresar en Pesos (Moneda Nacional), sin derecho a reajustes ni intereses, correspondera a los
trabajos realizados y/o terminados e incluira sin que esta enumeracion sea taxativa: el pago de honorarios,
impuestos, gastos notariales, intereses bancarios, materiales de trabajo, transporte, boletas de garantia y,
en general, todo gasto que irrogue el cumplimiento total y cportuno del Contrato, sea directo, indirecto o
a causa de él, debiendo por tanto el oferente induirlo en el valor de la Oferta.

Los costos en que incurra el oferente derivado de la prestacidn de la propuesta, son de su exclusivo cargo
¥ en el caso de no ser adjudicada su oferta, no dard origen a indemnizacidn alguna. El monto ofertado no
tendra derecho a reajustes ni intereses de ningin tipo.

El monto maximo disponible es de $ 20.000.000.- {veinte millones de pesos), impuestos incluidos.

- Dicha incompatibilidad serd verificada por [ entidad licitante, a partir del andlisis de los antecedentes presentados por
cada oferente, tanto en el proceso de preseleccion como en el de admisibilidad de ofertas técnicas.
4
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Los valores antes mencionados son con IVA Incluido, por lo que la presentacidn de una oferta superiar,
IMPLICARA QUE LA OFERTA SERA DECLARADA INADMISIBLE,

4. PLAZOS DE LA LICITACION

Salvo que expresamente se sefiale lo contrario, los plazos de dias establecidos en estas bases son de dfas
corridos,

Cuando las bases dispongan que se trate de plazos de dias habiles, se entenderd que son inhabiles los dias
sabados, domingos y festivas.

Con todo, en cualquiera de los casos antes sefialados, cuando el dltimo dia del plazo sea inhabil, éste se
entendera prorrogado al primer dia habil siguiente.

Asimismo, conforme a lo dispuesto en el articulo 6 del D.5. N2 250 de 2004, del Ministerio de Hacienda,
los plazos establecidos en estas Bases comenzaran a computarse una vez notificado el documento, acto o
resolucion de que se trate, esto es, 24 horas después de su publicacién en el portal
http://www.mercadopublico.cl/ Lo anterior con excepcidn del plazo para presentar propuestas,
contenido en el Articulo relativo al “Plazo de Presentacion de las Ofertas, de Garantio de Seriedad y
Presentacion del Caso” de estas Bases, el que comenzard a correr desde la publicacidn en el portal
http://www.mercadopublico.cl/ del llamado a licitacién, dado sus efectos generales.

5. PLAZO DE EJECUCION DE LA CONSULTORIA

El plazo del Contrato para la ejecucion de la Consultoria “Institucionalizacién y Difusién Consejo de
Seguimiento para la Gestion Publica” sera de 290 dias corridos plazo que incluye los eventuales plazos de
revisian, por parte de la Inspectoria y Contraparte Técnica, y de correccién, por parte del consultor, de
aguellos infarmes o documentos que requieran dicha revisién. Lo anterior sin perjuicio de que el
Gobierno Regional de Los Rios pueda indicar un aumento o modificacidn en los plazos, debido a la
postergacion y/o modificacion de ciertas actividades indicadas en las presentes Bases, que sean requisito
y/o antecedentes para continuar la Consultoria que por este acto se licita, y siempre con |a finalidad de la
mejor obtencidn de los objetivos de la contratacion, lo cual debera ser informado por el Inspector Técnico
del contrato.

El plazo obligara al adjudicado, aplicindose las multas que se establecen mas adelante en caso que los
incumpla. 5i se ofrece un plazo mayor al maximo, se considerard fuera de Bases, declardndose
inadmisible la Oferta.

Sin perjuicio de lo anterior, y en caso que sea necesario y siempre con la finalidad de obtener los objetivos
de la contratacion, la Inspectoria previa coordinacion con la Consultora, podra maodificar el plan de trabajo,
plazos parciales, autorizar que alguno de los productos esperado por etapa se entregue en otra, realizando
las compensaciones de pago que correspondan, y realizar otras adecuaciones gue se ohserven necesarias,
a la metodologia, plan de trabajo y/o al cronograma. Bastara para las dichas eventuales adecuaciones, el
que se expresen en Actas de Inspectoria, y en caso que se refiera a aumentos o disminudiones de pago,
por rebaja y/o aumento de productos por etapa, debera suscribirse también dicha Acta por parte de la
consultora (Jefe de Proyecto o Representante Legal), la que deberd aprobarse por el correspondiente acto
administrativo (Resolucion Exenta).

En caso que la maodificacion al plazo impligue un aumento de plazo total, debera suscribirse un acuerdo
aprobado por el correspondiente acto administrativo,

Mk, CRONOGRAMA DE LA LICITACION
1. El cronograma de la lidtacion es el siguiente el que ademds se informara a través del Portal

Mercadopublico, sin perjuicio gue se pueda ver alterado por causas administrativas o necesidad del
Gobierno Regional, lo cual seré comunicado a todos los oferentes a través del Portal:
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DETALLE FECHA
Fecha de Publicacion 20/11/2015
Fecha de Cierre de Recepcidn de Oferta 27/11/2015
Fecha de Acto de Apertura Técnica 27f11/2015
{F::?Ear Ed:caiﬂ;ca:n de Apertura Econdmica 37/11/2015
Fecha Inicio de Preguntas 20/11/2015
Fecha Final de Preguntas 24/11/2015
Fecha de Publicacion de Respuestas 25/11/2015
Fecha de Adjudicacidn 30/11/2015

En caso de que la fecha de adjudicacion indicada en el cronograma de la licitacion se vea retrasada, el
Gobierno Regional de Los Rios podra sefialar nuevo plazo, informando a través del Portal las razones que
Justifican el retraso,

En caso de que el funcionario del Gobierno Regional, ADMINISTRADOR de |a plataforma Mercado Publico,
faltando 30 minutos para el cierre para presentar ofertas detecte que no existe ninguna oferta en el
Sisterna de Compras Publicas, podra aumentar el plazo de cierre de |a licitacion hasta un maximo de 4
dias, de manera de salvar la situacidn y evitar que el sistema lo declare automaticamente desierto, lo que
debera autorizarse mediante el correspondiente acto administrativo. De ello se informara oportunamente
en el portal http://www mercadopublico.cl

2. CONSULTAS Y ACLARACIONES

Los oferentes, antes del plazo final de presentacidn de ofertas, tendran un plazo comiin que se encuentra
establecido en el Cronograma de estas Bases para formular todas las consultas o aclaraciones relacionadas
con la presente licitacion, solamente via Portal http://www.mercadopublico.cl/

El formato para hacer las preguntas es el siguiente:

- Bases Administrativas, Pagina , Punto N2 ., Pregunta:
. Bases Técnicas, Pagina . Punto N2 , Pregunta;

Todas las respuestas a las consultas o aclaraciones serdn publicadas en el Portal
http://www.mercadopublico.cl/, el dia que establece el Cronograma. Es de exclusiva responsabilidad de
los oferentes estar revisando en el Sistema Mercado Pablico, si existen respuestas a consultas o
aclaraciones que digan relacién con la licitacion. Las respuestas serén entendidas como interpretacién
del Gobierno Regional de Los Rios a las presentes Bases en aquellos aspectos consultados, y partes de la
misma.

En concordancia a lo anterior, |a entidad licitante, se reserva el derecho a subir cualquier tipo de aclaracién
y/o anexo a través del portal mercado publico durante el proceso de licitacién, por lo que serd
responsabilidad de los oferentes mantenerse actualizados de cualquier antecedente que se incorpore por
intermedio del portal. En caso que la aclaracién o anexo, sea de tal magnitud que de alguna manera
modifique las presentes bases, se otorgara un plazo prudente para que lo oferentes puedan adecuar sus
ofertas, lo que sera aprobado por la correspondiente resclucion de acuerdo al ntimero anterior.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 27 del Reglamento de la Ley de Compras Publicas los proveedores
no deben contactarse de ninguna otra forma con la entidad licitante o sus funcionarios con motivo de la
licitacion, durante el proceso, salvo |as actividades contempladas en las presentes bases.
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3. MODIFICACIONES DE LAS BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS

Las Bases Administrativas, TEcnicas y sus anexos, podrin ser modificadas mediante Resolucidn fundada dela
autoridad, antes del derre de |a recepddn de las ofertas, para cuyo efecto, se publicardn dichas
maodificaciones, en el sitio web http://www.mercadopublico.d/, y se considerard un plazo prudendal para que
los oferentes interesados puedan conocer vy adecuar su oferta a tales modificaciones, en cso que sea
necesario.

4, REVOCACION Y SUSPENSION DE LA LICITACION

La licitacion se podra revocar una vez publicada mediante decision del jefe superior del servicio
debidamente justificado, dejando sin efecto el llamado irrevocablemente, no pudiendo seguir el flujo
normal gue conduce ala adjudicacion. La revocacidn podrd ser declarada de forma unilateral por la entidad
licitante de acuerdo al articulo 61 de la Ley 19.880, mediante resolucién fundada que lo autorice y se podra
realizar hasta antes de adjudicado el procedimiento.

La licitacion se podra suspender como una medida cautelar, desde la aprobacidn de las bases hasta antes
de |a notificacion de la adjudicacion, este estado permite congelar el proceso licitatorio por una cantidad
determinada de dias y posteriormente seguir con su curso normal, y procederd como medida cautelar
cuando una resolucién del Tribunal de Contratacién POblica asi lo disponga u otra instancia jurisdiccional,
o en virtud del articulo 57 de |a Ley 19.880.

El acto administrativo que ordene la suspension, indicara el periodo en que el procedimiento estara
suspendido.

v, PRESENTACION Y EVALUACION DE LAS PROPUESTAS
1. PRESENTACION DE LAS OFERTAS

El idioma oficial de la propuesta es el espafiol. En consecuencia, toda la documentacion y antecedentes
exigidos deberan estar escritos en dicho idioma.

Las propuestas deben presentarse exclusivamente a través del Sistema Electrdnico de Compras Publicas
http://www.mercadopublico.cl/, mediante formularios separados (adjuntos en Anexo) que contendran la
Oferta Técnica y la Oferta econdmica.

1.1 ANTECEDENTES LEGALES Y ADMINISTRATIVOS

Los proponentes deberan subir al Portal Mercade Publico junto a las ofertas, los siguientes documentos
administrativos en copia digital:

a) Persona Juridica:

i Carta de presentacion del oferente, con indicacion del nombre, representante legal, nimero de
cédula de identidad, domicilio, correo electrénico, teléfono y fax. En el mismo documento se hara
mencion de la circunstancia de actuar el oferente de manera individual o conjunta, segun &l caso,
individualizando a cada una de las personas que actdan de esta Gitima manera y designando a uno de
sus integrantes coma representante para los efectos de la licitacidn, preparacion del contrato definitivo

¥ pagos.

ii. En caso que el oferente sea o sean personas juridicas, deberd presentar Copia simple de escritura
puiblica de constitucidn y modificaciones en su caso e inscripcidn en el Registro de Comercio con
Certificado de vigencia de la persona juridica extendido por el Conservador de Bienes Raices y Comerdio
correspondiente, o quien corresponda, con no mas de 60 dias corridos de anticipacion a la fecha de derre
de la recepcion de ofertas, o el documento de constitucidn gue corresponda y que certifique su vigendia
con la misma anticipacidn sefalada, y modificaciones en caso que sea relevante.

Otras personas juridicas, deberdn acreditar su existencia legal acompafnando los antecedentes gue
correspondan de acuerdo a su naturaleza y a las disposiciones que la rigen.

iii. Tratandose de personas juridicas gue se acojan a la Ley N° 20,659, se debe acompafiar Certificado
7
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Digital de Migracion al Régimen Simplificado o Certificado de Migracion al Régimen General, segiin sea el
caso, ademas de Certificado de Vigenda, Certificado de Estatuto Actualizado y Certificado de Anotacdi ones,
de la correspondiente persona juridica, sefialados en el articulo 29 del Decreto Supremo N°45, de 2013, del
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, que Aprueba Reglamento de la Ley N° 20.659, que simplifica
el régimen de constitucion, modificacion y disolucion de las sociedades comerciales.

iv. Escritura piblica u otro documentos en que conste |a personeria del o de los Representante(s)
Legal(es) de la o las personas juridicas con vigencia no mayor a 60 dias corridos de anticipacion a la fecha
de cierre de la recepcion de ofertas.

V. Fotocopia del Rol Unico Tributario de la persona juridica.
vi. Fotocopia de la Cédula Nacional de Identidad (por ambos lados) del Representante Legal.
wii. Fotocopia de iniciacion de actividades del SlI, en donde conste el rubro de la empresa.

wiii. Anexo N° 1 “Declaracién Jurada, de conocimiento y aceptacidn de bases administrativas, de
prohibiciones de contratacién y de obligacidn de cumplimiento de pacto de integridad”, firmado por el
oferente/Representante Legal. Podra hacerlo otra persona que se que se encuentre habilitada y/o
autorizada para ofertar a través del partal, debiendo indicar su RUT y adjuntando la copia de su Cédula
Nacional de Identidad (por ambos ladas).

ix. Anexo N® 2 “Presentacion de |la Empresa”, el que debera ser llenado y presentado escrito a
maquina o en computador, firmado por el o los oferente/Representante Legal e indicando su RUT,
debidamente escaneada.

b) Persona Natural:
i. Carta de presentacién del oferente, con indicacidn del nombre, nimero de cédula de identidad,
domicilio, correo electrdnico, teléfono y fax. En el mismo documento se hard mencién de la
circunstancia de actuar el oferente de manera individual o conjunta, segin el caso, individualizandao a
cada una de las personas que actdan de esta dltima manera y designando a uno de sus integrantes
coma representante para los efectos de |a lictacion, preparacion del contrato definitivo y pagos.

i, Fotocopia de la Cédula Nacional de Identidad.
iii.  Fotocopia de iniciacion de actividades del Sil.

iv. Anexo N° 1 “Declaracidn Jurada, de conocimiento y aceptacion de bases administrativas, de
prohibiciones de contratacion y de obligacion de cumplimiento de pacto de integridad”, firmado por el
oferente/Representante Legal e indicando su RUT, debidamente escaneada.

V. Anexo N° 2 "Presentacion de la Empresa”, el que debera ser |lenado y presentado escrito a
maquina o en computador, firmado por el oferente/Representants lLegal e indicando su RUT,
debidamente escaneada.

¢} Otros:

Tratdndose de personas naturales o juridicas extranjeras, éstas deberdn acompafiar la documentacidn
necesaria para acreditar su existenda legal y la personeria de quien presenta la propuesta en su
representacion.

C) Reglas comunes:

Los proponentes que se encuentren inscritos en el Registro de Proveedores del Estado, portal web
http://www.chileproveedores.cl/, y figuren en él en estado “hdbil”, podrin exceptuarse de adjuntar en
la propuesta los documentos sefialados en los numerales i, iii, iv, v, vi y vii exigidos para personas
juridicas ¥ los documentos sefialados en los numerales i y iii exigidos para personas naturales.
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Los oferentes que no se encuentren inscritos en el Registro de Proveedores deberdn presentar los
antecedentes legales mencionados en este ndmero, por via electrénica a través del portal
http://www.mercadopublico.cl/, en formato electrénico o digital {escaneado), junto a la propuesta como
documento adjunto, los que se recibirdn en el plazo de receprion de ofertas.

1.2 DOCUMENTOS OFERTA TECNICA

La Oferta Técnica debera subirse al Portal y debera cumplir con todas las exigencias y caracteristicas
dispuestas en |a forma en que se ha establecido en las presentes Bases de Licitacién.

121 Anexo N® 3 “Experiencia del Consultor o Consultora en formulacidn de estudios relacionados con
paiticipacion ciudadana, politicas publicas o tematica afines?”,

En dicho Anexo, se solicitan los datos generales de la Consultora/Empresa y su experiencia en formulacian
de politicas piblicas, instancias de participacion ciudadana, y/o tematicas afines, tanto en el sector piblico
y privado, especificando el afio y periodo de ejecucion.

Se solicita ademas al oferente especificar: nombre de las Consultorias y/o Proyectos (indicando en forma
breve el principal producto obtenido y la modalidad de participacion ciudadana utilizada; Jefe de Proyecto
(nombre y profesion); Equipo de Trabajo (nombre y profesidn y/o experticia); Mandantes: Montos de los
Contratos; y Periodo de Ejecucidn (inicio y términa).

La experiencia declarada en el Anexo N* 3, deberd ser acreditada para poder ser evaluada, pudiendo el
consultor acreditarla adjuntando copia de drdenes de compra, copias de facturas, certificados u otro
documente, que indique efectivamente la realizacion de consultorias y/o proyectos de asesorias en
formulacién de politicas piblicas, instancias de participacion ciudadana, y/o temdticas afines, ya sea como
parte de un proceso o modelos de participacion propiamente tal, en términos de la cantidad de afios (y/o
meses} y de las funciones realizadas {a moda general).

1.2.2 Anexo N° 4 “Propuesta Técnica”, que solicita detallar la propuesta de trabajo ofertado por el
Consultor o la Consultora, en conformidad a lo solicitado en las presentes Bases:

a. Metodologia: que indigue las fases del desarrollo de esta Consultoria para el logro de los resultados vy
productos esperados.

b. Resultados: sefialar los objetivos, productos, contenidos minimos, plazos y factibilidad de las distintas
fases del desarrollo de esta Consultoria.

¢. Matriz de Sintesis por Etapas: sintesis de los prindpales aspectos a desarrollar en cada etapa: dias,
profesionales, actividades y productos.

igualmente, se podra incluir un Anexo Complementario, con la finalidad de incluir toda la informacion que
se desee precisar y/o detallar respecto a cada uno de los items solicitados.

1.23 Anexo N° 5 "Declaracion Jurada: Carta Compromiso”, que solicita los datos generales del
Representante Legal y declara el cumplimiento de los plazos y requerimientos técnicos por parte del
consultor.

Este Anexo debera ser firmado por el Representante Legal, indicando su RUT, debidamente escaneado en
formato PDF.

1.2.4 Anexo N° €& "instancias Participativas”, que describa brevemente todo lo ofertado por el
proponente para este tipo de actividades en cuanto a:

2 Tematicas afines, tales comao disefio de Politicas piblicas nacionales, regionales, planes de dessmollo territoriales o
sectoriales, planes comunales de desarrolle, en general formulacidn de instrumentos de planificacidn a distintas escalas y dmbitos
de desarrollo (econdmico, indigena, rural, cultural, territortal, etc) Disefio de modelos de participacién cudadana, asesoria en
procesos de participacitn cludadana en el marco de la formulaclén de planes, proyectos o estudios, metodologia de marco légico,
modelos de gestidn y formulacién de sisternas de indicadores, como parte de un instrumento, plan o inlciativa de inversidn, entre
fas mds relevantes a considerar.
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a. Metodologia: indicar la propuesta de modalidad de trabajo a realizar en cada instancia de participacion,
ya sea para el funcionamiento del Consejo de Seguimiento de la Gestién Publica, la validacidn de la
propuesta de reglamento, como también las actividades relacionadas con los indicadores, Se solicita
indicar brevemente las tecnologias de discusion y andlisis que sustentaran el levantamiento de la opinidn
y vision de los actores relevantes que asistan a estas instancias, como también los mecanismos de
procesamiento de la informacién de todas las instancias de participacion.

b. Personal Técnico de Apoyo: indicar el personal ofertado para el desarrollo de las distintas actividades:
acreditacion, facilitadores y secretarios (as) y/o sistematizadores (as) de mesa.

c. Elementos Innovadores: indicar las propuestas de modalidades de trabajo a desarrollar en las reuniones
del Consejo de Seguimiento para la Gestidn Publica, que permitan que sea efectiva e informada durante
todo el proceso de desarrollo de la Consultaria, Se evaluard positivamente aguellas propuestas que tengan
elementos innovadores. Estos elementos de innovacién metodoldgica deberdn orientarse
prioritariamente al levantamiento de informacion para la elaboracién de los distintos productos
establecidos en esta Consultaria.

En caso que |o ofertado satisfaga en menos de la mitad a lo requerido en las presentes Bases, se evaluara
con nota 0 el criterio, lo que también ocurrird en caso que se oferten descripciones generales, que no
permitan evaluar correctamente el criterio.

1.2.5 Anexo N° 7 "Plan de Comunicaciones y Difusion”, que describa brevemente lo ofertado respecto
a Plan de Comunicaciones y Difusién, y Plataforma Web Interactiva. De igual modo, plantea el indice y
contenidos generales del Cuaderno de Formacian Ciudadana requerido.

1.3 OFERTA ECONOMICA

El proponente debera ofertar a través de| Portal, mediante Ia ficha electrénica en la cual debe ingresarse
el monto total en pesos (Moneda Nacional), sin LV.A., ya que en caso de ser adjudicado, el Portal
automaticamente suma el impuesto.

La Oferta Econdmica debera considerar todos los gastos involucrados, como los de personal, materiales,
servicios, transporte, equipos, permisos, derechos, impuestos, gastos notariales y, en general, todo cuanto
implique un gasto para la celebracidn y el cumplimiento total y oportuno del Contrato, sea este directo,
indirecto o a causa de él.

El presupuesto disponible es de $ 20.000.000.- {veinte millones de pesos), impuestos incluidos.

Ademas del monto de oferta econdmica indicado en |a ficha electrdnica, se debera subir al Portal el
siguiente Anexo, el que se entiende parte de dicha oferta:

131 Anexo N° 9 "Presupuesto Detallado”, que solicita la descripcion de los costos respecto a la
participacion del personal en las distintas etapas, |a cantidad de horas ofertadas, pasajes, viaticos, etc,,
ademas de un resumen con el costo total de la Consultoria.

Las valores gue se sefialen en este Anexo deben ser expresados con valores netos, con IVA v totales, en el
costo total desglosado.

Este Anexo deberd ser firmado por el Representante Legal, indicando su RUT, y debidamente escaneado
o en formato pdf.

1.4 OTRAS CONSIDERACIONES RELEVANTES

a) Se recuerda que la Oferta Técnica, Oferta Econdmica y Antecedentes Administrativos y Legales, se
deben ingresar a la Plataforma MercadoPublico.cl con antelacién a la hora de cierre para presentar la
propuesta, establecida en el cronograma de licitacidn.
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b) En el taso de que los Oferentes no presenten coincidencia entre la “Oferta Econdmica” gue
detallen en el Anexo N° 9y la Oferta Econdmica (valor en pesos chilenos) ingresada al sistema a través de
la ficha electrénica, se considerara la oferta ingresada en la ficha electrdnica del Portal. Lo mismeo en caso
que exista contradiccion entre la oferta ingresada a través de la ficha electrdnica, y algin documento
anexo, se considerars la oferta ingresada en la ficha, a menos que dando cumplimiento a lo sefalado en
las presentes bases para la etapa de evaluacion, la Comisién pueda y decida solicitar aclaracion sin que
ello afecte la igualdad de los oferentes.

c) Al momento de realizar la Oferta Econdémica (valor en pesos chilencs) en la Plataforma
http://www. mercadopublico.cl/, el Oferente debera ingresar en el campo Precio Unitario, el Valor Total
de |la Oferta sin impuesto (Valor Total Neto). Sin embargo, en aquellos casos en que una empresa emita
facturas exentas de impuestos, deberd indicarlo.

d) A objeto de dejar constancia del ingrese y envio de la Oferta en http://www.mercadopublico.cl/,
se recomienda al Oferente, imprimir y mantener el respective Comprobante de Ingreso de Oferta, emitido
por el sistema,

&) Para ingresar la Oferta Econdmica al Portal, se recomienda consultar el Manual de Proveedores,
el cual se encuentra disponible en la pagina web: http://www.mercadopublico.cl/.

2. PROCESO DE LICITACION
2.1 RECEPCION DE LAS OFERTAS

El lamado a participar en el proceso licitatorio y a presentar ofertas serd publicado por el Gobierno
Regional a través del Sistema de Informacion de Compras v Contrataciones de la Administracién del
Estado.

Desde el dia de la publicacion del llamado, las bases de licitacion estaran disponibles en el Sistema de
Informacion de Compras para todos los interesados en participar en el proceso licitatorio.

Mo se contemplan Derechos de Participacion.

Cada participante podra presentar solo una propuesta. No se admitiran propuestas alternativas, es decir,
cambiar o alterar los términos exigidos en Bases o efectuar una contraoferta.

5i en la apertura de propuestas se constata que el proponente presenta mas de una alternativa, sea en
cuanto a los aspectos técnicos y/o econdmicos, la segunda propuesta se considerara fuera de Bases y de
ello se dejara constancia en Acta de Evaluacion.

Las propuestas se recibirdn en las fechas que se indique en la ficha adguisitiva del Portal
http:/fwww.mercadopublico.cl/.

Solamente se consideraran las propuestas que hubieren sido presentadas dentro del plazo sefialado, por
lo que una vez expirado no se admitira propuesta alguna. Del mismo modo, los oferentes no podran retirar
las propuestas ni hacer modificaciones en ellas una vez presentadas.

Los oferentes deberan presentar sus propuestas técnica y economica, los antecedentes administrativos y
legales por via electrdnica a través del Sistema de Informacion de Compras Piblicas, plataforma mercado
publico, en los plazos ya indicadaos,

Para la presentacién electronica de las ofertas técnica y econdmica, los oferentes deberin ajustarse a las
indicaciones sefialadas en las bases administrativas y técnicas, y en el Anexa N° 9 para la oferta econdmica.
Como ya se sefiald, aquellos fechas que el portal no permita culminen en dia inhdbil, se trasladarén
inmediatamente al dia siquiente hdbil,

2.2 APERTURA DE LAS PROPUESTAS

La apertura se realizard electronicamente por la Comision de evaluacidn designada mediante el
correspondiente acto administrativo del Gobierno Regional de Los Rios. La Comision podra ser integrada
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por funcionarics del Gobierna Regional y/o de otros servicios publicos, de acuerdo al Articulo 37 del
Reglamento de la Ley de Compras Publicas. La Comisién de Apertura y Evaluacion podra ser asesorada por
profesionales externos a los servicios involucrados para evaluar aspectos que, segiin su criterio, lo amerite.

La Comision verificard en primer lugar, los documentos requeridos en bases, esto es: documentos
administrativos y/o legales, y aguellos exigidos en la oferta técnica y econdmica levantédndase un Acta
dejando constancia del hecho de la apertura y las observaciones que hayan surgido.

Solo se procedera a revisar las Ofertas enviadas elecirénicaments a través del portal
http:/fwwew.mercadopublico.d)

El Gobierno Regional, en virtud del Articulo 40 del Reglamento de Ia Ley de Compras Publicas, DS N2 250
de 2004, se reserva el derecho de otorgar plazo a los oferentes para salvar errores u omisiones formales,
lo que serd informado a través del portal, siempre que no se afecten los principios de igualdad de los
oferentes, ni de estricta sujecion a las Bases. En dicho caso se podra otorgar un plazo de 72 hrs. de dias
habiles para enmendar los errores sefialados y/o para presentar aquellos certificados o antecedentes
faltantes gque se hubieren obtenido con fecha anterior al plazo de cierre para presentar las ofertas o se
refieran a situaciones no mutables desde |a fecha de cierre para presentar las ofertas. De todo lo anterior
se dejard constancia en el Acta la que sera suscrita por los integrantes de la Comision.

En el evento que se solicite salvar errores u omisiones, o entregar antecedentes administrativos faltantes,
se suspendera |a evaluacion de las ofertas, hasta el cumplimiento del plazo otorgado. En caso que la falta
de los documentos y/o antecedentes sea insalvable ya sea porque no se refiere a aguellos antecederites
indicados mas arriba, o porgue los documentos no presentados forman parte de |a oferta y son necesarios
para evaluar, |a oferta sera declarada inadmisible, sin que pueda ser evaluada.

En caso que la informacion proporcionada fuere ilegible y/o incomprensible o ininteligible, &l Gobierno
Regional en wirtud del articulo sefialado, podrd o no solicdtar mediante el portal
http://www.mercadopublico.cl/ documentacion o antecedentes que subsanen la dificultad para Ia debida
elaboracion del Informe de Licitacion, esto siempre y cuando las rectificaciones de dichos vicios u
omisiones no le confieran a los oferentes consultados una situacidn de privilegio respecto de los demas,
esto es, en tanto no se afecten los principios de estricta sujecion a las Bases y de igualdad de los oferentes.

La NO respuesta por parte del o los oferentes en el plazo estipulado, otorgara la facultad al Gobierno
Regional a no considerar la propuesta, declardndala inadmisible, todo dependiendo de la caracteristica,
importancia y objetivos de los documentos solicitados, o si la informacion de los documentos faltantes
puede o no ser salvada por la Comisidn por informacidn contemda en otros documentos acompanados, o
encontrados en el portal. En todo caso, la entrega o no oportuna de los antecedentes, sera siempre
evaluada conforme al eriterio de cumplimiento de requisitos formales.

2.3. EVALUACION DE LAS OFERTAS

Sélo se admitirdn las ofertas gue, habiendo cumplido con la acreditacion de todos los antecedentes
administrativos y legales, contengan todos los antecedentes requeridos para las ofertas técnicas, o se haya
salvado algtin error u omision de acuerdo a lo senalado en el ndmero anterior

Envirtud del articulo 39 del Reglamento de Ia Ley de compras publicas, el Gobierno Regional podra solicitar
a los oferentes, a través del denominade foro inverse disponible en el portal
http://'www.mercadopublico.cl/, aclaraciones con respecto a sus ofertas o la complementacion de alguna
informacion. Las aclaraciones que se pidan o que se den, o la informacion que se solicite o se acompanie,
no podran alterar la oferta o el precio de la misma, ni violar el principio de igualdad entre los oferentes, ni
de estricta sujecidn a las bases.

La Comision de Evaluacion someterd a calificacion a cada oferente en cada uno de los items establecidos
y se obtendra de ella una nota dnica, por cada oferta, en cada uno de los respectivos items.

En caso que se presente un Unico oferente, dicha oferta sera evaluada segtin la pauta y se verificard que
la Oferta Economica no supere el monta maxima disponible indicado las presentes bases Administrativas,
siempre y cuando curnpla con los requerimientos de evaluacién, y que le permita ir avanzando las etapas
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estipuladas en la presente licitacion. Por tanto, la Comisién se reservara el derecho de aceptar o rechazar
la propuesta, en consideracion a las exigencias técnicas establecidas en las Bases.

La Comision efectuard la evaluacion sobre la base de los antecedentes proporcionados por los
proponentes.

El Gobierno Regional de Los Rios se reserva el derecho de verificar la veracidad de los antecedentes
pesentados por los oferentes.

Cualquier error de concordancia u otro de la Pauta de Evaluacién, serd resuelto por la Comisién de
Evaluacion de |a Licitacién, sin modificar en lo sustancial la légica de objetividad y de igualdad de los

oferentes y siempre que ¢llo sea posible.

El Acta de Evaluacidn de las Ofertas sera publicada conjuntamente con la resolucion de adjudicacién en el
Sistema de Informacién de Compras y Contratacién Publica, http://www.mercadopublica.cl/.

2.3.1 Criterios de Evaluacién: Factores, Subfactores y Ponderaciones

A. EQUIPO TECNICO

Al Presencia regional de la(s) institucidn{es) oferente(s)

Se valorara con mayor puntaje a aguellas instituciones o consultoras que cuenten con presencia regional,
o con disponibilidad presencial en la Region de Los Rios, durante los dias hibiles en que se desarrolle la
Consultoria, lo gue deberan detallar en el anexo correspondiente al anexo 1, domicilio.

A2 Experiencia del Proponente

Se evaluaran los antecedentes de cada oferente en relacidn con su experiencia acreditada en formulacién
de politicas pdblicas, instancias de participacion ciudadana, y/o teméticas afines®. Para ello, se considerara
el cumplimiento y calidad de las asesorias, estudios, consultorias y/o proyectos anteriores, que pueda
haber realizado en instituciones piiblicas y privadas en las materias ya mencionadas, como también de su
respectivo equipo de trabajo.

Por tanto, se evaluara:

a) Anos de Experiencia de la Consultora en formuladidn de politicas publicas, instancias de
participacién ciudadana, y/o teméticas afines®, debidamente acreditados (Anexo N° 3).

b) Cantidad de asesorias, estudios, consultorias y/o proyectos en formulacion de politicas pablicas,
instancias de participacidn ciudadana, y/o tematicas afines”, en el Sector Publico y debidamente
acreditados (Anexo N° 3).

¢) Cantidad de consultorias, estudios, asesorias y/o proyectos, que hayan incorporado procesos
participativos (Anexa N* 3),

B. PROPUESTA TECNICA
B.1 Propuesta Técnica

A la Comision de Evaluacion le corresponderd evaluar la Propuesta Técnica a utilizar por la Consultora
sobre la base de los siguientes criterios:

a) Metodologia: pertinencia y claridad; cumple con los requerimientos expresados en las Bases
Técnicas; y con lo solicitado en cuanto a modelo de construccidn general del estudio, metodologia

3 idem
1 Idem
§ fdem.
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para el desarrollo de modelo de gobernanza, modelo de implementacion de los resultados e
instalacidn de capacidades técnicas,

b} Resultados: productos, contenidos minimos, plazos, factibilidad.

¢} Matriz de Sintesis por Etapas: se debera adjuntar el siguiente cuadro:

l Etapa Dias Profesional Lider Actividades Productos

C. PROCESQOS PARTICIPATIVOS
ol § Instancias Participativas

Los criterios para evaluar seran: metodologia, logistica, innovacidon, personal técnico de apoyo, entre los
aspectos mas relevantes a considerar (Anexo N© 6).

Obtendra mayor puntaje aguel oferente que realice coherentemente una propuesta metodologica, que
sea capaz de generar espacios de participacion e incidencia ciudadana, tanto publica, transparents,
pertinente, oportuna con los tiempos del Contrato, como eficiente respecto a los recursos ofertados; de
tal manera, de garantizar una adecuada cobertura territorial y temdtica, en términos de la
representatividad y pertinencia de los actores convocados.
Se evaluara positivamente aguellas propuestas que tengan elementos innovadores, como también gque
tengan mayor pertinencia con la region.
D. DIFUSION Y COMUNICACION
D.1 Plan de Difusidn y Comunicacidn:
Los criterios para evaluar seran:

a} Calidad de la propuesta de cuadernos informativos, folleteria y merchandasing.

b) Plan de Comunicaciones y Difusion: calidad de la propuesta técnica ofertada (Anexo N* 7).
c} Plataforma Web Interactiva: calidad de la propuesta técnica ofertada {Anexo N° 7).
E. CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES
Este criterio evalia el cumplimiento en la entrega de los antecedentes administrativos, en cuanto a los

requerimientos formales exigidos.

2.3.2 Evaluacién y Ponderacién de los items

ITEM A: EQUIPO TECNICO® (15%)

Experiencia del Oferente

& El puntaje de este item se obtendra calculando el promedio de las notas obtenidas multiplicado por su respectiva Tactor,
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Si el oferente tiene presencia regional permanente, se asignard nota
Presencia regional de lals! institucién{es) 7, acreditada por domicilio.
30%
oferente(s).
MNo cuenta con presencia regional, se evaluars connata O,
Mas de 5 afios de experiencia en consultorias con tematicas similares,
debidamente acreditadas =7
. o Mayer a 4 afios y menor o igual a 5 afios, de experiencia en
A"‘?S de Experiencia de la Consultora en | coneultorias con temsticas similares, debidaments acreditadas =5
paliticas piiblicas, planes de desarrollo nacianal, = = ==
regional o local, y participacion ciudadana y/a Mava.raaannsvrrr!ennr_n gualad aﬁas de experiencia en 30%
tematicas afines’. debidamente acreditada. cansultorias con tematicas similares, debidamente acreditadas=3
Mayor 2 1 mes y menor o igual a 3 afios en consultorias con temdticas
similares, debidamente acreditadas=1
0 afios en consultoria con temdticas similares =0
B v mas consultorias en tematicas similares, debidamente acreditadas
. . =7
Cantidad de Consultorias yfo Proyectos en
paliticas pablicas, planes de desarrollo nacionat, | 3-5 consultorias en tematicas similares, debidamente acreditadas = 5 S
regional o lacal, y participacion ciudadana v/o : S ; ]
; = 1-2 consultorias en tematicas similares, debidamente acreditadas = 2
temdticas afines?®..
0 consultoria acreditada = 0
8 y mas consultorias con procesas participativos =7
, . 5-7 consultorias con procesos participativos =5
Cantidad de cansultorias, estudios, asssarias
v/o proyectos, debidamente acreditadas, que 2-4 consultorias can procesos participativos = 3 208
hayan incarporado procesos participativos. :
1 consultoria con procesos participativas=1
0 consultoria con procesos participativas=0
iTEM B: PROPUESTA TECNICA® (40%) Factor
Metodolagia
1. Pertinencia y claridad.
2. Considera la legislacion existente referente 3
participacién ciudadana.
3. Incorpora elementos de andlisis comparativa.
4. Considera una metodologia participativa para la
formulacién y validacion del reglamento del Conssjo
Regional de la Saciedad Civil.
5. Considera | instalacion de capacidades técnicas para Este item se evaluard con Notade 1 a 7,
apoyar el funcionamienta del Consejo de Seguimiento. 408

6. Contribuye a proyectar el desarrollo de la participacion
ciudadana en la Region de los Rios en el dmbito regional y
nacional.

SE DECLARA INADMISIBLE LA OFERTA, cuya Propuesta
Técnica - en este item - obtenga nota mencr o iguala 3,

7. Propone elementos, productos o servicios
complementarios ¢ adicionales.
lderm,
¢ felem,
3 Ef puntaje de este [tern se ohtendrd calculando el promedio de las notas abtenidas multiplicade por su respectivo factor,
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Satisface y sobresale con planteamiento de contenido de
matriz=7
Satisface adecuadamente con planteamiento de contenido
de lTIEltI'EI - 515
Matriz par etapas Satisface medianamente con ;tlanteamsenm de contenido 30%
de matriz=4
Debe complementar para satisfacer la matriz v sus
contenidos minimos = 2,5
No presenta mairiz por etapa = SE DECLARA INADMISIBLE
LA OFERTA
Satisface y sobresale con los requisitos técnicos exigidos = 7
Satisface adecuadamente con los requisitos técnicos
exigidos=5,5
Satisface medianamente con los requisitos técnicos exigidos
Resultados. y debe completar = 4 30%
Debe complementar para satisfacer minimamente con los
requisitos técnicos exigidos = 2.5
No satisface con los requisitos técnicos = SE DECLARA
INADMISIBLE LA DFERTA
iTEM C: INSTANCIAS PARTICIPATIVAS (20%) Factor
Satisface y sobresale con los requisitos técnicos exigidos = 7
satisface adecuadamente con los requisitos técnicos exigidas =5, 5
Metodologia, Satisface medianamente con los requisitos técnicos exigidos y debe completar =4 S50%
Satisface minimamente con fos requisitos técnicos exigidos = 2,5
Mo satisface con los requisitos téonicos = SE DECLARA INADMISIBLE LA OFERTA
Satisface y sobresale con los requisitos técnicos exigidos=7
Satisface adecuadamente con las requisitos técnicos exigidos = 5, 5
Produccian (Logistica), Satisface medianamente con los requisitos técnicos exigidos y debe completar =4 0%
Satisfacer minimamente con los requisitos técnicos exigidos = 2.5
Mo satisface con los requisitos técnicos = SE DECLARA INADMISISBLE LA OFERTA
Satisface y sobreszle con los requisitos téenicos exigidos = 7
Satisface adecuadamente con los requisitos técnicos exigidos = 5,5
Innavacion. Satisface medianamente con los requisitos técnicos exigidos y debe completar =4 2056
Satisfacer minimamente con los requisitos t8onicos exigidos=25
No satisface con los requisitos técnicos = SE DECLARA INADMISIBLE LA OFERTA
TEM D: DIFUSION Y COMUNICACION (10%) Factor

Satisface y sobresale con los requisitos técnicos exigidos=7

Cuadernos de

Satisface adecuadamente con los requisitos técnicos exigidos = 5, 5

informacion,
folleteria y Satisface medianamente con los requisitos técnicos exigidos y debe completar = 4 30%%
elementos d:z Satisfacer minimamente con los requisitos tBenicos exigidos = 2.5
merchandasing
Mo satisface con los requisitos técnicos = SE DECLARA INADMISIBLE LA OFERTA
Bl da Satisface y sobresale con los requisitos técnicos exigidos =7
Comunicacionas y Satisface adecuadamente con los requisitos técnices exigidos =5, 5 40%

Difusion.

Satisface medianamente con los requisitos técnicos exigidos y debe completar =4
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Satisface minimamente con los requisitos técnicos exigidos = 2,5
No satisface con los requisitos técnicos = SE DECLARA INADMISIBLE LA OFERTA

Satisface y sobresale con los requisitos técnicos exigidos = 7

Satisface adecuadamente con los requisitos téenicos exigidos =5, 5

Plataforma Web

Interactiva Satisface medianamente con los requisitos técnicos exigidos y debe completar = 4 30%
Satisface minimamente con los requisitos técnicos exigidos = 2,5
Mo satisface con los requisitos técnicos = SE DECLARA INADMISIBLE LA OFERTA
ITEM E: CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS FORMALES {5%) Factor

El ofgrente presenta todos los documentas solicitados segin Bases Administrativas, sin que se le otorgue
plazo para enmendar errores U omisiones formales, y utiliza correctamente los formularios y anexos paral
ella=7

El eferente No presenta todos los antecedentes administrativos solicitados segin Bases Administrativas, o
presente errores U omisiones formales, por lo que se le otorga plazo para enmendar de acuerdo a laf
facultad contenida en las bases, corrigiéndolo dentre de plaza. La misma calificacidn obtendrs en caso que
la comision evalide 1a oferta por contener toda la informacidn solicitada, pero no en los formularios y anexos)
entregados en las presentes bases= 4

El oferente Mo presenta todos los antecedentes administrativos solicitados segun Bases
Administrativas, o presenta errores u omisiones formales, por lo gue se le otorga plazo para
enmendar de acuerdo a la facultad contenida en las bases, NO corrigiendo el error u omision
dentro de plaze, pero por la naturaleza de los documentos, la Comisidn decide declarar la oferta
admisible y en consecuencia evaluable. En caso contrario, la oferta sera declara inadmisible= 0

[TEM F: OFERTA ECONOMICA (10%)

La farma de evaluar serd mediante la siguiente formula ((Mejor Oferta Econdmica/Oferta Econdmica evaluada)) x 10%) x 100
Puntos.

iTEMS Factor
A. Equipo Técnico. 15%
B. Propuesta Técnica. 40%
C. Instancias Participativas. 20%
D, Difusion y Comunicacion. 10%
E.Cumplimiento de Requisitos Formales. 5%
F. Oferta Econdmica 10%
TOTAL 100%

2.3.3 Situacidon de Empate

En caso de que se produjera empate en la evaluacion final, se utilizara en primera instancia el subcriterio
de “Propuesta Técnica”, en segunda instancia, el subcriterio de "Equipo Técnico”, de mayor a menor
puntaje.

2.4. ADIUDICACION

La adjudicacion de la licitacion se efectuara mediante el correspondiente acto administrativo, para lo cual
se elegira la oferta mas ventajosa y mas conveniente a sus intereses, de conformidad a lo inforrmado por
17
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la Comisién de Evaluacidn, de acuerdo con la Pauta de Evaluacion, notificindose el correspondiente acto
administrativo mediante su publicacién en el Sistema de Informacidon, el que se publicara junto al acta de
evaluacion final,

El Gobierno Regional de Los Rios se reserva el derecho de adjudicar Ia licitacian al oferente que obtenga
el mas alto puntaje por aplicacion de los criterios de evaluacion y metodologia establecidos en estas Bases,
aun cuando su oferta economica no sea la de mas bajo precio, o bien, de rechazar fundadamente todas
las ofertas, declarando en este caso desierta la licitacion conforme a lo establecido en el articulo 9° de la
Ley N* 19.886. El Gobierno Regional de Los Rios dedlarara las ofertas inadmisibles cuando estas no cumplan
los requisitos establecidos en las presentes Bases; dedarara desierta una licitacién cuando no se presenten
ofertas, o bien, cuando estas no resulten convenienies a sus intereses,

En caso de existir una sola oferta, |a lidtacion sera adjudicada a esta, siempre que ella dé cumplimiento a
las Bases Administrativas y Técnicas, y demas requerimientos establecidos en las presentes Bases,

Cuando la adjudicadon no se realice dentro del plazo sefialado en las presentes bases de licitacion, el
Gobierno Regional de Los Rios con anterioridad o dentro de los 5 (dnco) dias habiles siguientes a la expiracién
del referido plazo, informara en el Sistema de Informacion las razones que justifican el incumplimiento del
plazo para adjudicar, indicando el nuevo plazo para la adjudicacidn, asi como otra modificacion al
cronograma.

NO SE ADJUDICARA LA OFERTA DE AQUEL OFERENTE QUE SE ENCUENTRE INHABILITADO PARA
CONTRATAR CON EL ESTADO.

Los oferentes que no resulten seleccionados no tendran derecho a indemnizacidn de ninguna naturaleza.

Si dentro de los 30 dias habiles siguientes a |a fecha de liberacién de las ofertas no se hubiera resuelto ni
comunicado la adjudicacion a ningin oferente, estos podran desistirse y retirar sus ofertas, sin derecho a
indemnizacion alguna,

2.4.1 Notificacion de la Adjudicacion

Se entenderd realizada la notificacion de adjudicacién, luego de las 24 horas transcurridas desde que se
publique en el Portal Mercado Publico la Resolucién correspondiente y el informe de evaluacion de las
Ofertas,

2.4.2 Nueva Adjudicacion de la Licitacidn

El Gobierno Regional podrd, en caso que el adjudicatario no acepte o cancele la orden de compra o
pretenda maodificar su oferta una vez adjudicado, adjudicar al oferente que le siga en puntaje de acuerdo
a la evaluacion de las ofertas, persiguiendo las responsabilidades correspondientes si lo estima pertinente.

También podra realizar una nueva adjudicacidn, si el oferente adjudicado no acredita su inscripcion en el
Registro Electrénico Oficial de Proveedores del Estado: www chileproveedores cl, antes de la suscripcion
del contrato.

La nueva adjudicacidn, que se efectuara mediante acto administrativo totalmente tramitado, recaerd en
el oferente que haya obtenido el siguiente mas aito puntaje y asi sucesivamente.

2.4.3 Maecanismo para Solucion de Consultas respecto a la Adjudicacién

En caso de que los oferentes no adjudicados en el proceso licitatorio deseen efectuar consultas respecto
al resultado del proceso de adjudicacidn, estas deberan ser dirigidas mediante correo electrénico a
adquisiciones@pgoredelosrios.cl, en un plazo ne superior a 3 dias hdbiles, contados desde la notificacion a
través del Portal de la Resolucion de Adjudicacion, Unidad que entregard la respuesta yfo aclaracién
respectiva en un plazo maximo de 10 dias hahiles posteriores al dia de efectuada la consulta.
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V. CONTRATO: SUSCRIPCION, CARACTERISTICA Y VIGENCIA
1. INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE PROVEEDORES

El adjudicatario deberd estar inscrito y en calidad de “habil” en el Registro de Proveedares para poder
suscribir el contrato definitivo.

2. PLAZO Y DOCUMENTACION PARA SUSCRIBIR EL CONTRATO

El adjudicado dentro del plazo de 5 dias corridos contados desde la notificacion de Ia adjudicacion debers
presentar en el Gobierno Regional, los siguientes antecedentes y documentos:

a. El Anexo N° 1 de las presentes Bases Administrativas, ahora debidamente firmada ante Notario.

b. Original del Certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales Vigente, En caso de existir
multas por saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social, el oferente de
que se trate deberd acreditar que se encuentran debidamente solucionadas y/o pagadas, o en su
defecto, que se encuentren al dia en el respectivo convenio de pago que las contemple, lo cual
debera ser acreditado con los respectivos documentos. En caso contrario, los primeras estados de
pago deberdn ser destinados al pago de dichas obligaciones, hasta los seis meses, fecha en que si el
contratado no tiene solucionado la totalidad de la deuda, se pondra término anticipado al contrato.
En caso de que no posea trabajadores dependientes, la empresa debera presentar una Declaracién
Jurada ante Notario, bajo el apercibimiento del articulo 210 del Cadigo Penal para el caso de perjurio,
en que se exprese dicha situacion.

¢. Comprobante de Inscripcion en Chileproveedores, solo si el Oferente Adjudicado no estaba inscrito
al momento de la adjudicacion. En este caso el plazo se extenders hasta los 15 dias habiles, contados
desde la adjudicacidn.

d. El Anexo N° 8 debidamente completado v firmado ante notario:

e. Escritura de constitucién de unién temporal, en caso que el adjudicado haya ofertado de dicha
manera.

2.1 Plazo para suscribir el contrato
Dependera de si se encuentra inscrito o no en Chile Proveedores:

-  Oferente Inscrito en Chileproveedores: El oferente adjudicade inscrito en Chileproveedores, tendra
un plazo de 03 (tres) dias habiles, para la suscripcion del contrato, contado desde que el documento haya
sido puesto a su disposicidn para su firma {via email u otro) el texto del contrato.

-  Oferente No inscrito en Chileproveedores: El plazo sefialado se contara una vez concluido los diez
dias habiles para inscribirse en Chileproveedores, o la fecha anterior en caso gue lo acredite previamente
al término del plazo.

Si el Proponente adjudicado no firmare el contrato, por causa imputable a él, o no acompafiare los demas
documentos sefialados en el plazo sefialado, su oferta se entendera desistida debiendo en ese caso el
Gobierno Regional iniciar un proceso de readjudicacidn con otro Proponente evaluado en segunda lugar
en la Lista Priorizada de Ofertas, siguiendo el procedimiento fijado en las presentes Bases, o desestimar la
licitacion.

Lo anterior, sera igualmente aplicable para el evento de que el Praponente que hubiera resultado segundo
en la evaluacion, si se optare por adjudicarle, no concurriere para suscribir el Contrato, dentro de los
mismos plazos sefialados precedentemente, desde el dia habil siguiente de efectuada la publicacidn de la
Readjudicacidn.

El Contrato respectivo en tres (2) copias, debiendo entregarse al Gobierno Regional de Los Rios dos copias.
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4. VIGENCIA Y CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

La contratacion sera a suma alzada, por lo que no existird aumento de monto, en caso que para obtener la
totalidad de los productos y actividades licitados, exista un encarecimiento para el adjudicado.

La vigencia del Contrato serd de 290 dias corridos contados desde la notificacidn al adjudicado del acto
administrativo (Resolucién Exenta) que lo aprueba, plazo que incluye las eventuaes revisiones y
correcciones. La Inspectoria Técnica indicara a la consultora adjudicada, el plazo en que se debera realizar
cada correccidn, al momento de entregar esas observaciones.

En el Contrato respectivo, se designara uno o dos Inspectores Técnicos, que sera/n encargado/s de la
supervision de la correcta ejecucion del Contrato, y por lo tanto de entregar las instrucciones y
observaciones que se estimen pertinentes, ademas de autorizar los correspondientes estados de pago.

Una vez aprobada cada etapa, el consultor procedera a realizar |a siguiente. Sin embargo, esta condicion
no restringe al consultor en términos de seguir avanzando en aquellas dreas que estime pertinente y que
puedan ser ejecutadas en forma paralela. Para lo anterior, y no tener confusidn respecto al inicio del plazo
otorgado para la realizacion de cada etapa, se deberd informar y autorizar por la Inspectoria Técnica el dia
uno de inicio de cada una de ellas.

5. PAGOS

Se realizardn 3 pagos cumnplidas las respectivas etapas. Los Estados de Pago deberan ser presentados v
firmados por el Representante Legal de la empresa.

+ laempresa deberd ingresar en la Oficina de Partes del Gobierno Regional de Los Rios, ubicada en
el 3° piso del Edificio Pablico N* 1, en calle O Higgins N° 543 de la riudad de Valdivia, la factura de
prestacion de servicios sin observaciones, la que debera extenderse a nombre del Gobierno
Regional de Los Rios, RUT: 61.978.900-8, domicilio O'Higgins N2 543, Valdivia.

» Cada factura, a nombre del Gobierno Regional de Los Rios, debera estar acompanada del “Estado
de Pago, segin Estado de Avance”, cuyo formato se entregara a la Consultora o Empresa que se
adjudique la licitacion.

s Ademas, deberd adjuntar el Certificado de Cumplimiento de Obligaciones Laborales y
Previsionales (Ley de Subcontratacidn) por parte de la Consultora o Empresa, de aguellos
trabajadores dependientes que se desempefien en el desarrollo de la Consultoria.

* En caso de que no participen trabajadores dependientes del adjudicado en la Consultoria, la
empresa deberd presentar junto al Primer Estado de Pago una Declaracidn Jurada ante Notario,
bajo el apercibimiento del articulo 210 del Codigo Penal para el caso de perjurio, en que se exprese
dicha situacion. En caso que exista ambos tipo de trabajadores, debera presentar tanto la
declaracion jurada del Cadigo Penal, como los certificados de la Inspeccidn del Trabajo por los
dependientes.

*  Asimismo, cada Estado de Pago deberd ir acompaiado de un Informe. Técnico, que detalle el
cumplimiento de las etapas, el que debera contar con el Visto Bueno de la Inspectoria vy
Contraparte Técnica, quienes certificardn qgue los servicios cobrados fueron efectiva y
satisfactoriamente prestados al Gobierno Regional de Los Rios.

En el caso que existan subcontrataciones, el consultor tiene que adjuntar los mismos antecedentes
laborales y previsionales que se exige para su equipo de trabajo.

La Inspectoria y Contraparte Técnica sera nombrada mediante |a correspondiente Resolucion.
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Tanto la Inspectoria como Contraparte Técnica podra contar con funcionarios subrogantes de la misma
forma indicada en las Resoluciones antes indicadas. De esta manera, se garantiza la continuidad en los
procesos de revision y autorizacidn de pagos. Todos elios serdn nombrados por Resolucion.,

En ningun caso debe estimarse el Estado de Pago, segiin Estado de Avance, como la aceptacidn por parte
del Gobierno Regional de Los Rios de la calidad del trabajo ejecutado, pudiéndose efectuar observaciones,
incluso una vez cursado el ditimo estado de pago.

El pago se realizard dentro de los 15 dias habiles siguientes a la recepcion de la solicitud de pago v
documentos anexos conforme, siempre que no sea objeto de reparo o consulta. En caso que se requiera
corregir algun documento, se comenzard a contar los dias sefalados, desde que se entreguen los
documentos corregidos.

5.1  Estados de Pago, Productos/Actividades y Plazos

A continuacidn, se detallan los porcentajes de Pago, segun entrega y/o desarrollo de los Productos v
Actividades, y los plazos de ejecucion de la Consultoria para cada una de las etapas en dias corridos. Estos
no incluyen los tiempos de revision por parte de la Inspectoria y Contraparte Técnica, como tampoco los

tiempos de correccion por parte de Consultora o Empresa, a la que se le indicara el plazo para realizar las
correcciones al momento de indicarle las ohservaciones,

Unavez aprobada cada etapa, el consultor procedera a realizar la siguiente. Sin embargo, esta condicion
no restringe al consultor, en términos de seguir avanzando en aguellas dreas que estime pertinente y que
puedan ser gjecutadas en forma paralela. Por lo anterior, y para no tener confusion respecto al inicio del
plazo otorgado para la realizacion de cada etapa, se debera informar por la Inspettoria el dia uno (1) de
inicio de cada una de ellas.

E:EDE PRODUCTOS ACTIVIDADES DESCRIPCION
Etapa N* 1: Ajuste Metodologico. Etapa N® 1:
- Propuesta de indicadores de participacion -lornada (s} de Trabajoconla
ciudadana en la gestion puiblica. Coordinacion Técnica.
- Propuesta de indicadores de cumplimiento de | - Convocatoria y desarrollo de
los "Compromisos para Ia Regidn Modelo®. is primera y segunda sesion del
- Actas de sesmn dle Consejo de Seguimiento Cnnﬁegm d:! Sfaguimientn para la 57,5% del valor
i titaic de para la Gestion f-_"ublfca. Eemdn_PuhIn:a. EhRbratads, uns .
- Plan de comunicaciones. - Ejecucion plan de 20 dias
Pago S vez entregados
- Propuesta de reglamento para el | comunicaciones. los productos
funcionamiento del Consejo Regional de la | - Sesiones de validacion de la )
Sociedad Civil. propuesta de reglamento del
-  Cuadernos informativos, folleteria vy | Consejo Regional de la Sociedad
merchandasing. Civil.
- Plataforma web interactiva.
Etapa N* 2: Implementacidn Consejo Piloto y Etapa N" 2:
Validacién Reglamento - Convocatoria y desarrallo de 4
- Indicadores aplicados en  participacidn | sesiones del Consejo de
ciudadana en la gestion publica. Seguimiento en distintas
- Indicadores aplicados de cumplimienta de los | comunas de la region. 21,25% del
pr o — Compromisas para la Regidn Modelo, . - Jornada (s) de Tr;bain con la valor
Pago - Actas de sasic'::_r del Consejo de Seguimientn | Coordinacidn Técnica. contratado, una 120 dias
para la Gestidn Poblica. - Expaosicion propuesta de vez entregado
- Puesta en marcha de Sistema de registro, | reglamento ante el Consejo los productos.
almacenamiento y andlisis de propuestas de | Regional.
mejoras en la gestion piblica. - Ejecucion plan de
comunicaciones.
3" Estado de | Etapa N° 3: Eleccion y Constitucion Consejo Etapa N° 3: 21,25% del y
% 100 dizs
Pago Regional Sociedad Civil. valor
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- Reglamento definitivo para el Consajo - Desarrollo de 2 sesiones contratado, una
Regional de la Sociedad Civil. finales del Cansejo de vez entregada
- Guig para aplicacidn de indicadores de Seguimiento en distintas el producto,
participacion ciudadana en la gestion pdblica. comunas de la regidn.
- Indicadores aplicados de cumplimiento de los | -lornadas de trabajo/validacion
Compromisos para la Region Modelo, con la Coordinacion Técnica.
- Actas finales de sesiones del Consejo de | -Presentacidn de las principales
Seguimiento para la Gestion Pdblica. resultados de la Etapaala

Inspectoria y Contraparte

Técnica.

-Presentaciones al Consejo
Regional de Los Rios.

-Eleccion de miembros
definitivos para confarmar el
Consejo Regional de la Sociedad
Civil,

- Ejecucion plan de
comunicaciones.

- Primera sesidn de constitucion
del Consejo Regional de la
Sociedad Civil,

5in perjuicio del cuadro indicado, la Inspectoria y Contraparte Técnica podrd reguerir ajustes
metodoldgicos que sean necesarios para una mejor obtencian de los objetivos perseguidos con la
contratacion, pudiendo incluso autorizar que alguno de los productos esperados por etapa se entregue en
otra. Las eventuales adecuaciones o modificaciones deberdn quedar expresadas en las correspondientes
Actas de la Inspectoria y Contraparte Técnica, donde deberan argumentar fundadamente las razones de
estos cambios y reflejar claramente los aumentos o disminuciones que se realizaran en los estados de pago
correspondientes. Dicha Acta también debera ser firmada por parte de la consultora, ya sea por el lefe de
Froyecto o el Representante Legal.

El reemplazo de algdn integrante del equipo técnico profesional del consultor debera ser informado por
escrito al Inspector Técnico del Contrato, quien lo aceptard, siempre vy cuando el remplazante sea un
profesional del mismo nivel académico o superior y tenga una experiencia igual o superior al remplazado.
Ademds, en dicha carta, se deberdn adjuntar todos los antecedentes gue acrediten su formacian
académica y experiencia laboral.

En el evento que un integrante del equipo técnico profesional del consultor se viere afectado por alguna
causal de inhabilidad, incompatibilidad o prohibicidn, establecida en disposiciones legales o
reglamentarias que lo imposibiliten para continuar participando en la ejecucidn del estudio, el consultor
debera informarlo al Inspector Técnico, procediendo a su reemplazo, cualquiera que sea la etapa de
desarrollo del estudio en que esta situacicn se suscitare. En tal caso, regird la misma condicidn establecida
en el parrafo precedente.

511 ANTICIPO

Durante 1a vigencia del contrato, el contratado podra solicitar un anticipo del precio del contrato, por un
monto no superior al 10% de su valor total, para lo que deberd acompafiar, la factura correspondiente y
una Garantia, por el monto total del anticipo, extendida a nombre del Gobierno Regional de Los Rios, de
caracter irrevocable, pagadera a |a vista y de una institucion con plaza en Valdivia para efectos del cobro,
v con una vigencia igual a la de la holeta de fiel cumplimiento del contrato.

6. MODIFICACIONES DE LOS PLAZOS

La Inspectoria podrd establecer la interrupcion del plazo de ejecucion del estudio en el evento de que
alguna de las mediciones o tareas descritas en las Bases Técnicas de la presente Llicitacién no pudiesen
llevarse a efecto por no presentarse las condiciones necesarias para que éstas cumplan con el objeto del
estudio y sélo por el tiempo en gue dichas condidones se mantengan. Las interrupciones en su conjunto
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no podran superar el plaze maximo de 15 dias corridos. Para lo anterior, Inspectoria comunicara por
escrito a la persona natural o juridica contratada la referida interrupcidn, indicando las razones en que se
funda y la fecha de reinicio del camputo del plazo de ejecucion. En el evento de que las interrupciones
superen el plazo maximo senalado, éstas deberan aprobarse mediante acto administrativo del Gobierno
Regional de Los Rios

5i dentro del plazo de vigencia del contrato no alcancen a desarrollarse la totalidad de las tareas previstas
en bases, ni aprobarse todos los informes comprometidos, las partes podran prorrogar la vigencia del
contrato mediante la maodificacion de éste, con la finalidad de cumplir con el objeto del contrato,
maodificacion que debera aprobarse mediante acto administrativo del Gobierno Regional de Los Rios,
debidamente fundado.

Los aumentos de plazo que se convengan en las circunstancias antes sefaladas no daran derecho al
oferente adjudicado a solicitar o cobrar mayores gastos.
5i el plazo contractual termina un dia sabado, domingo o festivo, se considera el dia habil siguiente.

Ademas de lo anterior, y por motivos fundados, la Inspectoria podra modificar los plazos parciales del
contrato, siempre en miras de obtener de mejor manera los objetivos perseguidos con la contratacidn, lo
que debera informarse mediante acta al Director administrativo. En caso que el plazo total sea modificado,
éste debera realizarse mediante el acuerdo escrito de las partes.

7. TERMINO DEL CONTRATO

El contrate se daré por concluido una vez que el infarme final de la consultoria sea aprobado a entera
satisfaceidn de la Contraparte Técnica.

7.1 TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

El Gobierno Regional estara facultado para declarar administrativamente el término anticipado del
contrato, sin derecho a indemnizacion alguna para el Consultor, si concurre alguna de las causales
previstas en el articulo 13 de la Ley N2 19.886, en el articula 77° de su Reglamento, contenido en el D.5.
N* 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda y en las presentes Bases de Licitacion, sin perjuicio de hacer
efectiva la garantia y las multas que procedieren.

El Gobierno Regional de Los Rios podra poner término anticipada y administrativamente al Contrato
cuando el adjudicado incurra en incumplimiento de las obligaciones que asume en virtud de éste, para lo
cual lo notificard por escrito resolviendo &l Contrato, sin derecho a indemnizacidn alguna, todo previa
comunicacion y requerimiento de la Inspectoria y Contraparte Técnica.

Fara los efectos de las presentes Bases de Llicitacién, se entenderdn a modo ejemplar, como
incumplimientos graves del contrato, 1as siguientes conductas:

1.- Presta sus servicios en forma deficiente de manera grave y reiterada, de acuerdo a fo qgue sefiale la
Inspectoria Técnica, Mo cumple las obligaciones ofertadas y contratadas, negidndose a su cumplimiento, o
reiteradamente no subsana su incumplimiento en los plazos acordados por escrito con el Gobierno
Regional de Los Rios.

2.-5i un informe es rechazado por cuarta vez.

3.- En caso que las multas acumuladas durante la ejecucion del estudio excedan el 15% del valor total del
contrato.

4.- 5i existe retraso en la entrega de un informe de avance o final por parte del consultor de mas de 30
dias por causas que l& sean imputables.

5.- No da cumplimiento a |la normativa laboral vigente, en especial en relacion al pago de remuneraciones
y cotizaciones previsionales,

6.- Por la incapacidad de la empresa adjudicada para seguir adelante con la ejecucion del contrato,
derivada de problemas internos como huelga de sus trabajadores, los que seran suficientes como para ser
calificados de caso fortuito o fuerza mayaor, calificacién que serd realizada por el Gobierno Regional, previa
infarme de la empresa contratada.

7.- Mo da cumplimiento al pacto de integridad, contenido en la letra i) del Anexo N® 1.

23



m Goblemg
Faem, | delhile ‘ﬁ

Region de Las Rios

LR TE R o T B R P

Del mismo modo, el Gobierno Regional de Los Rios podra en cualquier momento poner términa al Contrato
sin indemnizacion alguna al contratante, notificindolo por escrito mediante carta certificada; si de acuerdo
alaley 20.720, el contratado solicita su liquidacion voluntaria, se demande |a forzosa, o expira la Proteccidn
Financiera Concursal; o se disolviere |a sociedad, sin perjuicio de los derechos e interponer en su contra las
acciones civiles y penales que procedan si lo es pertinente.

En caso de término anticipado del Contrato, el Gobierno Regional debera comunicar este hecho por escrito
al Consultor y se notificara al proveedor por carta certificada, dirigida al domicilio que el proveedor hubiere
designado en su primera presentacion; otorgandose un plazo de 5 dias habiles para que presente sus
descargos. Una vez transcurrido el plazo o resuelta la solicitud, se procedera a liquidar los saldos que
correspondan, siempre que éstos tengan directa relacion con el estudio.

En caso que se ponga término anticipado al Contrato, por las causales sefialadas {a excepcion del N° 6), se
hara efectiva la boleta de garantia, para efectos de asumir el costo que implicara licitar y contratar
nuevamente, quedando el saldo como sancion al contratista a modo de indemnizacion al Gobierno
Regional.

7.2 MODIFICACION DE CONTRATO

El contrato que emane de la presente licitacidn, podra modificarse, por las causales establecidas en al
articulo 13 de la Ley 19.886 sobre contratos administrativos de suministro y prestacion de Servicios y en
el articulo 77 de su reglamento.

El Gobierno Regional de Los Rios, podra requerir modificacion a las prestaciones originalmente
contratadas, o disminuirlas, siempre que estén debidamente justificadas y sean de la misma naturaleza
que las contratadas inicialmente

En concordancia con lo anterior, en caso que eventualmente se observe la necesidad para este Gobierno
Regional de aumento de Contrato (aumento de productos o actividades contratadas, que implique mayor
pago), dicho aumento se considerard modificacion del Contrato, la que se autorizard mediante la
correspondiente resolucion fundada, suscribiéndose |a correspondiente modificacidn del Contrato por
ambas partes.

Las modificaciones acordadas no podran alterar, en su conjunto, el precio total del contrato en mas de un
30%, siempre que na se desnaturalice el objeto de |a contratacidn, ni su contratacién a suma alzada y que
no se infrinja el principio de igualdad de los oferentes, ni de estricta sujecidn a las Bases, debiendo een
dicho caso complementarse o entregarse una nueva garantia de fiel cumplimiento del contrata, segtin
corresponda.

Cualquier modificacitn deberd ser aprobada previamente, por el acto administrativo pertinente.

8. MULTAS Y SANCIONES
A continuacion, se especifican las razones que serdan motivo de aplicacién de multas:
Muilta al Valor Total del Contrato

s  Serd motivo de multa, de un 0,5% del valor total del Contrato, el incumplimiento reiterado de las
observaciones emitidas por la Inspectoria y Contraparte Técnica. Es decir, la formulacién de un
tercer informe de observaciones, concerniente a productos y actividades de una misma etapa, en
gue se reiteren observaciones formuladas en anteriores informes. Dicha multa podra ser aplicada
cada vez que se genere este tipo de situaciones.

= Sera motivo de multa, la utilizacién de registros fotograficos sin autorizacidn por escrito y cuando
las caras de los fotografiados son claramente identificables por terceros. Dicha multa ascendera al
0,5% del Contrato, lo que podrd ser aplicade por cada ver que se ohserven dichos
incumplimientos,
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Multa al Valor del Estado de Pago

= Encasode que el contratista incurra en demoras en la entrega de los productos requeridos debera
pagar una multa ascendente al 0,5% del valor del estado de pago correspondiente al retraso, por
cada dia de atraso, lo que sera evaluado e informado por la Inspectaria y la Contraparte Téchica.

s Sera motive de multa la presentacion de severos problemas de redaccion u ortografia. Es decir,
gue los informes presenten parrafos ilegibles o no entendibles, se repitan las mismas palabras en
un parrafo o que los capitulos o subcapitulos no estén debidamente estructurados, con ideas
aisladas o fuera de contexto. Dicha multa ascendera al 0,5% del valor del valor del estado de pago,
lo que podra ser aplicado por cada vez que se observen dichos incumplimientos.

+ Sera motivo de multa, |a presentacidn de informes en que se verifique que se ha procedido a
copiar y pegar documentos de internet, como también la no cita de los respectivos autores, de
acuerdo a las normas 150, APA u otra. Dicha multa ascendera al 0,5% del valor del valor del estado
de pago, lo que podra ser aplicado por cada vez que se observen dichos incumplimientos.

El tope de las multas serd el sefialado como causal de término unilateral v anticipado del contrato, esto s,
la acumulacidn de un total de multas de 15% o mas. Lo mismo para el retraso en la entrega de informes.

Las multas sefialadas en los puntos precedentes, serdn aplicadas por el Gobierno Regional, mediante el
acto administrativo respectivo.

El Gobierno Regional, a través del Inspector Técnico comunicara a la persona natural o juridica la aplicacion
de la multa y el descuento respectivo mediante oficio, notificandole mediante carta certificada del mismo,
al domicilio indicado en el contrato.

El contratado dispondra de un plazo de 5 dias habiles a contar de la notificacion para formular descargos.
Con el mérito de ellos o trascurrido el plazo aludido sin que éstos se hubiesen formulado, el Gobierno
Regional dictara la resolucion que corresponda v aplicard |a multa dispuesta mediante el correspondiente
descuento.

La aplicacion de las multas referidas se realizara descontando el monto de la(s) multa(s) respectivas del
pago Mensual mas proximo al de su aplicacion.

En el evento en que no existieren pagos pendientes, &stas se descontaran de las garantias constituidas por
el contratado,

Ademas de la multa sefialada, en caso de que la empresa o Consultora no dé cumplimiento de las labores
contratadas en los plazos y condiciones establecidas en las presentes Bases o preste sus servicios en forma
deficiente, podra ser mal calificado por el Gobierno Regional en el cumplimiento del Contrato, siendo
sancionado con la imposibilidad de contratar con este hasta por un periodo de dos afios.

VIL DISPOSICIONES FINALES
1. INSPECTORIA Y CONTRAPARTE TECNICA

La Inspectoria y Contraparte Técnica séran nombradas mediante Resolucidn, la que serd informada
oportunamente al consultor contratade. Velara por el fiel cumplimiento del Contrato por parte de la
Consultora, y por tanto de mantenerse en constante contacto con ella, de entregar las instrucciones,
observaciones, y en general, de toda accion necesaria para el total cumplimiento de su funcion. De igual
modo, validara y aprobara el cumplimiento y entrega de cada uno de los productos, y en consécuancia, de
visar los estados de pago asociados a cada etapa.

Tanto la Inspectoria como Contraparte Técnica podra contar con funcionarios subrogantes, con la finalidad

de garantizar la continuidad en los procesos de revision y autorizacion de pagos. Todos ellos seran
nombrados por Resolucian.
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Por tanto, la Consultora o Empresa debera dar facilidades para que la Inspectoria y/o Contraparte Técnica
desarrollen adecuadamente sus funciones.

2. CONFIDENCIALIDAD

La Empresa o Consultora contratada, sus profesionales y personal que se encuentre vinculado, debera
guardar absoluta confidencialidad sobre los antecedentes gue se le entreguen, los resultados e informes
que se obtengan, reservados o no, relativos al Gobierno Regional de Los Rios,; durante la prestacion de los
servicios o vigencia del Contrato y una vez finalizada la consultoria.

La Empresa o Consultora contratada sera solidariamente responsable con sus consultores, profesionales
y personal vinculado, acordando que toda la informacion relativa al Gobierno Regional de Los Rios, que
con motivo de la ejecucion del Contrato conodiere y/o procesare a través de su personal, revestira para
todos los efectos del mismo, el cardcter de confidencial y no podra ser divulgada por la Empresa o
Consultora, sus asociados y demds personas relacionadas, de ninguna forma a menos que sea de la
naturaleza del Contrato, lo solicite asi el Gobierno Regional o sea autorizado por él.

En caso de transgredir, la Empresa o Consultora contratada y demas personas sefaladas anteriormente,
por cualguier medio y en cualquier forma la confidendalidad, sea durante la ejecucién del Contrato o
después de ella, el Gobierno Regional de Los Rios podra hacer efectiva la Garantia de Fiel Cumplimiento,
a modo de sancidn, sin perjuicio de las demas acciones que estime conveniente ejercer en resguardo del
interés fiscal.

3. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El contratista sera responsable de todo accidente o dafio que durante la vigencia del Contrato, le pudiera
ocurrir a su personal y/o a terceros.

El contratista asume todos los riesgos e imponderables que signifiquen mayores costos, como también
asume darios y perjuicios que producto de sus trabajos, pueda ocasionar a la via publica o a terceros,
existentes dentro del radio que comprende este estudio.

De igual modo, el contratista serd respansable de curnplir las obligaciones gue le corresponden comao
empleador, en aspectos de remuneraciones, prevision, seguridad, alimentacidn, alojamiento sl
corresponde, entre otros.

El Contratista asume toda la responsabilidad en cuanto a la buena ejecucion de los trabajos, obligandose
a rehacer sin costo para el Gobierno Regional, cualquier falla que a juicio de la Direccion Técnica se pudiera
apreciar.

4. PROPIEDAD INTELECTUAL
Todos los documentos originales entregados por la Consultora o Empresa, derivados del presente
Contrato, seran de propiedad del mandante, es dedr, del Gobierno Regional de Los Rios y podran ser

utilizados para los fines que se estime pertinente, mencionando la fuente.

En caso de que se estime necesario, la inscripcidn de la documentacion ante el Registro de Propiedad
Intelectual solamente podra ser realizada por el Gobierno Regional de Los Rios.

El consultor podra usar con fines curriculares y académicos los antecedentes que le otorgue el hecho de
haber g¢jecutado la Consultoria, previo envio de carta informando a la autoridad que adjudico el Contrato.

5. CESIBILIDAD

El consultor no podrad, en caso alguno, ceder o traspasar, parcial ni totalmente, a cualquier titulo, el
Contrato que suscriba con el Gobierno Regional, o los derechos v obligaciones emanados de él.

6. DOMICILIO

Para los efectos legales del Contrato, el domicilio de ambas partes se fija en la ciudad de Valdivia.
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7. INTERPRETACION E INFORMACION

Se deja constancia que se considerara el principio de preeminencia de las bases, como marco basico de la
presente licitacion y del contrato resultante. Cualquier diferencia en la interpretacion de la reglamentacion
y antecedentes indicados en las presentes Bases, serd resuelta por el Gobierno Regional de Los Rios,
velando por la coherencia de las bases, y el cumplimiento de los principios de toda licitacidn,

Sin perjuicio de lo anterior, las presentes Bases Administrativas, las Bases Técnicas y el contrato respectivo
se interpretaran en forma armonica, de manera que exista entre todos ellos la debida correspondencia.
Todos los documentos relativos a la licitacion se interpretaran siempre en el sentido de la mas perfecta
elaboracion y ejecucion de la propuesta, de acuerdo con las reglas de la ciencia y la técnica aplicables
segun sea el caso particular de que se trate. En caso de discrepancia en la interpretacidn de lo sefialado,
primara lo dispuesto en las Bases Técnicas o Administrativas por sobre lo establecido en la oferta de la
contratada, a menos que la oferta haya superado en calidad u otro a lo requerido en las bases.

Cualquier falta u omision de los oferentes o adjudicatario en la obtencién de informacion y estudio de los
documentos relativos al proceso de lictacion, no los exime de la responsabilidad de apreciar
adecuadamente los costos necesarios para la elaboracién y desarrollo de su propuesta o prestacién del
servicio. Por lo tanto, seran de su cargo todos los costos en que incurran para corregir faltas, errares,
descuidos u omisiones resultantes de su analisis e interpretacion de la informacion disponible o que se
obtenga.

Todos los documentos antes mencionados formaran un todo integrado y se complementan

reciprocamente, en forma tal que se considerara parte del contrato cualquiera obligacion o servicio, que
aparezca en uno u otro de los documentos sefialadas.
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ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA SIMPLE

REQUISITOS PARA CONTRATAR CON LA ADMINISTRACION DEL ESTADO E INCOMPATIBILIDADES

El firmante, en su calidad de adjudicatario o de representante legal del adjudicatario, de la licitacidn
publica: “INSTITUCIONALIZACION Y DIFUSION CONSEIO DE SEGUIMIENTO PARA LA GESTION PLUBLICA”
declara bajo juramento que:

a)

b)

d)

f)

g)

h}

Que [SI/NO) tiene o, que la empresa gue representa (SI/MNO) tiene saldos insolutos
de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con
trabajadores contratados en los (itimos dos afios. Para los efectos previstos en los Articulos 47,
inciso 2®y 11°, de la Ley de Compras Publicas N2 19.886

(ue |a persona juridica que representa {S1/ND) ha sido condenada por practicas anti
sindicales o infraccion a los derechos fundamentales del trabajador, dentro de los dos afios
anteriares contados desde la fecha de cierre para la presentacion de ofertas.

No estd unido a alguno de los funcionarios directivos de la entidad licitante, por los vinculos de
parentesco descritos en {a letra b) del articulo 54 del D.F.L N° 1/19.653 que fija el texto refundido
coordinado y sistematizado de la Ley N* 18.575, ley Orgénica Constitucional de Bases Generales
de la Administracion del Estado.

Mo forma parte de una sociedad en la que los funcionarios directivos de la entidad licitante o las
personas unidas a ellos por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 del
D.E.L. N 1/19.653 que fija el texto refundido coordinado y sistematizado de |a Ley N° 18.575, ley
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracidn del Estado, formen parte, ni es
parte de una sociedad comandita por acciones o andnima cerrada en que aguellos o éstas
personas sean accionistas, ni s una sociedad anonima abierta en que aguellos o éstas sean
duefios de acciones que representen el 10% o més del capital, y no es Gerente, Administrador,
Representante o Director de cualquiera de las sociedades mencionadas en el parrafo anterior,

Conocer gue los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 del D.FL. N*
1/19.653 gue fija el texto refundido coordinado y sistematizada de la Ley N® 18.575, Ley Orgédnica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, son los siguientes: conyuge,
hijos, adoptados y parientes hasta el tercer grado de ronsanguinidad v segundo de afinidad
inclusive,

Que posee capacidad financiera y técnica para llevar a cabo el servicio a gue se refieren las Bases
de Licitacion.

Que no le afectan las incompatibilidades previstas en el Articulo 4°, inciso 6° de |a Ley N° 12.886,
de Bases sobre Contratos Administratives de Suministro y Prestacidn de Servicios.

Que no se encuentra afecta a la prohibicidn del articulo 10 de [a Ley N® 20.393, esto 235, no haber
sido condenada, temporal o perpetuamente, a celebrar Contratos con los organismos del Estado,
en virtud de haberse establecido su responsabilidad penal en delitos de lavado de activos,
financiamiento de terrorismo y delitos de cohecho”.

Que suministra y suministrard toda |3 informacion y documentacion que sea considerada
necesaria y exigida de acuerdo a las presentes bases de licitacidon, asumiendo expresamente los
siguientes compromisos:

1. El oferente se obliga a no ofrecer ni concedeér, ni intéentar ofrecer o conceder, sobornaos,
regalos, premios, dadivas o pagos, cualguiera fuese su tipo, naturaleza yfo monto, a ningun
funcionario publico en relacidn con su oferta, con el proceso de licitacion publica, ni con la
gjecucion de él o los Contratos gque eventualmente se deriven de la misma, ni tampoco a
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ofrecerlas o concederlas a terceras personas que pudiesen influir directa o indirectamente en
el proceso licitatorio, en su toma de decisiones o en |a posterior adjudicacian y ejecucion del
o los Contratos que de ello se deriven.

2. El oferente se obliga a no intentar ni efectuar acuerdos o realizar negociaciones, actos o
conductas que tengan por objeto influir o afectar de cualguier forma la libre competencia,
cualquiera fuese la conducta o acto especifico, y especialmente, aguellos acuerdos,
negociaciones, actos o conductas de tipo o naturaleza colusiva, en cualguier de sus tipos o
formas.

3. El oferente se obliga a revisar y verificar toda la informacidn y docurmnentacion, que deba
presentar para efectos del presente proceso licitatorio, tomando todas las medidas que sean
necesarias para asegurar la veracidad, integridad, legalidad, consistencia, precision y vigencia
de la misma.

4. El oferente se obliga a ajustar su actuar y cumplir con los principios de legalidad, ética, moral,
buenas costumbres y transparencia en el presente proceso licitatorio.

5. El oferente manifiesta, garantiza y acepta que conoce y respetara las reglas y condiciones
establecidas en las Bases de Licitacion, sus documentos integrantes v él o los Contratos que
de ellos se derivase.

&. El oferente se obliga y acepta asumir, las consecuencias y sanciones previstas en estas Bases
de Licitacion, asi como en la legislacidn y normativa que sean aplicables a la misma.

7. El oferente reconoce y declara que la oferta presentada en el proceso licitatorio es una
propuesta seria, con informacion fidedigna y en términos técnicos v econdmicos ajustados a
la realidad, gue aseguren la posibilidad de cumplir con la misma en las condiciones vy
oportunidad ofertadas.

8. El oferente se obliga a tomar todas las medidas que fuesen necesarias para que las
obligaciones anteriormente sefialadas sean asumidas y cabalmente cumplidas por sus
empleados y/o dependientes y/o asesores y/o agentes y en general, todas las personas con
que éste o éstos se relacionen directa o indirectamente en virtud o como efecto de la
presente licitacién, incluidos sus subcontratistas, haciéndose plenamente responsable de las
consecuencias de su infraccidn, sin perjuicio de las responsabilidades individuales gue
también procediesen y/o fuesen determinadas por los organismos correspondientes.

9. El oferente garantiza y respeta todos los procedimiantos administrativos vinculados a la
propiedad intelectual y sélo hard uso -con fines curriculares y académicos- los antecedentes
que le otorgue &l hecho de haber ejecutado la Consultoria.

Mombra y R.U.T del Representante Legal Debidamente
Autorizado
{en caso de ser persona juridica):

Razon Social del Adjudicatario (en caso de ser empresa):

Mombre y R.U.T. del Adjudicatario;

Firma del Representante Debidamente Auterizadeo:

Fecha:
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ANEXO N* 2

PRESENTACION DE LA EMPRESA

Fecha:

I. PERSONA IURIDICA Descripcion

1. IDENTIFICACION

1.1 Razdn Social

1.2 Nombre de Fantasia

L3 RUT.:

1.4 Domicilio Legal

1.5 Ciudad

1.6 Giro de la Empresa

1.7 Teléfono (s)

1.8 Celular

1.9 Fax

1.10 Mail

1.11 Casilla

2, ANTECEDENTES DE ADMINISTRACION

2.1 Gerente General

2.2 Representante Legal

2.3 RUT del Representante Legal

2.4 Contacto para Consultas

If. PERSONA NATURAL Descripcidn

1. IDENTIFICACION

1.1 Nombre

1.2 RUT.:

1.3 Domicilio

1.4 Ciudad

1.5 Giro

1.6 Teléfono (s)

1.7 Celular

1.8 Fax

1.9 mMail

1.10 Casilla

Firma del Representante Legal y RUT
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EXPERIENCIA DEL CONSULTOR O CONSULTORA EN POLITICAS PUBLICAS,

ANEXO N° 3

Reman de Los Rios

ORI REGII AL

NACIONALES, REGIONALES, PLANES DE DESARROLLO, MODELOS DE PARTICIPACION CIUDADANA,

PUBLICO.

PROCESOS DE PARTICIPACION CIUDADANA,
Y/O TEMATICAS AFINES®®, EN EL SECTOR

CONSULTORIA: “Institucionalizacién y difusion Consejo de Seguimiento para la Gestién Publica”

Nombre de la Consultora/Empresas ..o

Fecha de constitucion de |8 Consultora/ EmDrasa: o it meee st se s see e semsss e ssn e

Nombre REPresentante LEEAL ... ... ssesie s ssss s sesi sssss s st seseceses eesensessnes sssemssrenssne

Nombre de Jefe de Proyecto - Perigdo de
7 Equipo Consultor - s
Consultorias {(Nombre y s Monto del Ejecucidn
e {Nombre y Profesién y/o | Mandantes
y/o Profesion y/o rticia) Contrato Inici e
Proyectos! Experticia) i Ricio: | Teeeita
Sector Pablico
Sector Privado
* Se podran agregar filas segiin se requieran.
Firma del Representante Legal y RUT
Valdivia, ..o eesssseriennesnees de 2015,
i Politicas pidblicas nacionales, regionales, planes de desarrollo territoriales o sectoriales, planes comunales de desarraolin,

‘en general formulacion de instrumentos de planificacian a distintas escalas y 3mbitos de desarrollo {econdmics, indigena, rural,
cultural, territorial, etc). Disefio de modelos de partidpacidn ciudadana, asesoria’ en procesos de participacidn ciudadana en el
marco de la formulacion de planes, proyectos o estudios, metadalogia de marco ldgico.
" Se solicita indicar en forma breve el principal producto obtenido v |a madalidad de participacidn ciudadana aplicada

(cuande carresponda).
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ANEXO N° 4
PROPUESTA TECNICA

Descripcion de la Propuesta. Desarrollar de acuerdo a los criterios sefialados en el Punto “1.2.2 Propuesta
Técnica” de las bases administrativas y a lo solicitado en las Bases Técnicas de las presentes Bases. Por
tanto, deberd contener, a lo menos, lo siguiente:

« METODOLOGIA
s  RESULTADOS
» Matriz de Sintesis por Etapas.

Firma del Representante Legal y RUT

Valdivia,. ..., de 2015.
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ANEXQO N° 5
DECLARACION JURADA
CARTA COMPROMISO
N e R P e e , Cedula Nacional de Identidad N2..___________........, domidliado
Bl cmmms s smen s s s rsns e bmnn s e e s e e ss s panabenssssssannnnnemeeseesreinreresy BT M Calidad de Representante
Legal de la Sociedad/Consultora/EmMPIEsa. .. ... cooiirmsiisessasnssssrisssisisnsssisioenss siasnsssninsoessnsssiiasas aisisinsinn :

mediante el presente documento declaro, que el desarrolio de la Consultoria “Institucionalizacion y
difusion Consejo de Seguimiento para la Gestign Publica” serd de................. dias corridos para la
ejecucion de la Consultoria; v que los servidos prestados por la entidad que represento cumplen a
cabalidad con el cronograma y los requerimientos técnicos solicitados en los Términos Técnicos de
Referencia, de acuerdo a lo indicado en el Portal www.mercadopublico.dl.

Firma del Representante Legal y RUT

WValdivia,....ccooeeeerceieirrsnessaneree 08 2015,
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ANEXQ N® 6
INSTANCIAS PARTICIPATIVAS
5 " Personal
Instancias Recinto T . - Material de Elementos
R Metodologia Técnico Alimentacion
Participativas Ofertado
pa (] de A Apoyo Innovadores

(Descripcian,
acorde a los
reguerimientos
técnicos).

Firma del Representante Legal y RUT

Valdivia, de 2015.
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ANEXO N2 7

PLAN DE COMUNICACIONES Y DIFUSION

1 Folleterfa y Productos de Merchandising

Producto Cantidad

Cuadernos informativos.,

Otro producto ofertado adicionalmente.

2 Plan de Comunicaciones y Difusidn
a) Presencia en diferentes medios de prensa radial, escrito y on line. Especificar frecuencia de
dparnciones.
b} Cobertura y publico objetivo, tanto a nivel comunal como regional.
c) Elabaracidn de un video que presente los principales hitos y/o actividades desarrollados
durarte la Consultoria.

3. Plataforma Web Interactiva

Se debe presentar un bosguejo de la pagina principal de la Plataforma Web Interactiva.

Firma del Representante Legal y RUT

Valdivia,.....cceeeeeiiennsssssnens e de 2015,
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ANEXO N 8

DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA JURIDICA
(SOLO PARA EL ADIUDICADO)

En la cudad de Valdivia, Chile, a e de& .. de 2015,
Hon/doma;: i i e ., tBdula de identidad N .oy
Representante Legal de....oee o, RUTE i, ViENE en declarar bajo

juramento que:

La entidad que representa tiene los siguientes socios y accionistas principales’®:

hie Nombre completo o razén social RUT
1
2
3
4
5
[
7
8
Nombre, Rut y Firma del Proponente o Representante Legal
Valdivia, ........ccoveeensssenninsissanns de 2015.
n Se entenderd por "socios o acclonistas princpales” a |as personas naturales o juridicas que tengan Una participacion del

10% o mds en los derechos de 1a entidad y, en caso de tener un porcentaje inferior, a aquellos socins o accionistas gue, por si o
en acuerdo con otros, tengan &l control en su administracién, esto es, puedan nombrar al administrador de 3 entidad o a la
mayorfa del Directario, en U caso.
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ANEXO N9

PRESUPUESTO DETALLADO

1. Resumen Costo Total

item Unidad Valor (5) TOTAL {3)

Equipo Técnico.

Instancias Partidpativas.

Plan de Comunicadones y Difusidn.

Otro (especificar).

TOTALES

Firma del Representante Legal y RUT

VAIAIE,. .. . oo immsncimmsnions OB, 2D 155

a7
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BASES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO:-

“INSTITUCIONALIZACION Y DIFUSION DEL CONSEQ DE SEGUIMIENTO PARA LA GESTION PUBLICA”

I INTRODUCCION

La Region de Los Rios fue creada en un contexto de mavilizacidn ciudadana, |2 cual se manifestd durante mdés de tres
décadas hasta lograr su objetivo. Este hito penerd altas expectativas, especialmente en los actores de la sociedad
civil arganizada, los gue en distintas instancias han expresado la necesidad de poder partidipar en el proceso de toma
de decisiones publicas.

Por ello, el Gobierno Regional ha establecido una serie de practicas participativas coma lo es la asignacion de un
porcentaje del Fondo Regional de Iniciativa Local a través de participacion cludadana, entre otros. En esta linea, se
convocs a la creacion del Consejo de Seguimiento para la Region Modelo y la Gestidn Publica, integrado por
representantes de organizaciones de la sociedad civil, territoriales y funcionales de toda la regidn, con el abjetivo de
gue supervisen el cumplimiento de los "Compromises para hacer de Los Rios una Regidon Modele” v evaluen las
instancias de participacion ciudadana existentes con el objetivo de ampliarlas y asi incorporar a la saciedad en la
toma de decisiones,

il JUSTIFICACION DE LA CONSULTORIA

Con el objetive de que el Consejo v su funcionamiento no dependan de la discredionalidad de la autoridad de turno;
se hace necesaria su institucionalizacion, Por ello, se propone la contratacién de una consultoria para otorgar
asistencia técnica para su funcionamiento y que permita preparar |a convocatoria, eleccion y constitucion del Consejo
Regionat de la Sociedad Civil. En paralels, se deberdn otorgar recursos para la realizacidn de sesiones periddicas, las
cuzles se realizardn en distintas comunas del territoria, fortaleciendo la deslocalizacidn de |a iniciativa. Todo esto
debera ser coordinado por una Secretaria Técnica.

Para contar con los insumaos tecnicos necesarios; se propone la elaboracidn de indicadores a partir de los
“Compromisos”, los cuales seran evaluados por la mistma Secretaria Técnica, sometido al posterior conocimiento y
sancitn por parte del Consejo, De igual manera, v con la idea de contar con insumos claros que permitan detectar
nudos criticos, constrefiimientos institucionales y factuales para la participacién ciudadana, se elaborardn
indicadores que también serdn presentados ante el ente colegiade. De alli |a importancia de su despliegue territorial,
con el objetive de recibir los insumas provenientes de la ciudadania organizada en las COSOC de cada comuna.

Es necesario destacar que, en virtud de lo dispuesto en el art. 75 de la ley 18 575 Orgdnica Constitucional de Bases
Generales de |a Administracidn del Estado, los Gobiemos Regionales no estdn obligados a la creacidn de consejos de
la soctedad civil, A pesar de ello, en su segunda inciso, se plantea gue podré “establecer una normativa especial
referida a la participacion ciudadana”. Es en este marco que, considerando el espiritu de la mencionada norma vy la
voluntad plasmada en el Pregrama de Gobierno 2014 — 2018, el Consgjo actuara como un modelo piloto de
representacion de las organizaciones de la sociedad civil frente al Gobierna Regional. En este proceso se creard un
reglamenta de fundionamiento, con el objetivo de dotarlo de la autanomia suficiente que le permita avanzar hacia
su institucionalizacidn.

Tras ello, se procederd a la electidn por parte de la ciudadania de un consejo de la sociedad civil, que tenga
representacion de organizaciones tanto funcionales coma territariales de caracter regional: guedando asi constituido
de manera definitiva.

Considerando que el paguete de reformas descentralizadoras enviadas por el Ejecutiva al Congreso Nacional
refuerzan el rol de los Gobiernos Regionales, se hace necesaria la conformacion de una instancia central de
coordinacidn de la participacion ciudadana en la administracion descentralizada en la Regidn, la cual serd pilateada
desde el descrito Consejo. De alli que, al implementarse en pleno régimen estos cambios legislativos, ya estén en Los
Rios las capacidades instaladas para su implemernitacidi.

13 "Compromisos pata hacer de Los Rles una Region Modelo™: documento mediante ol cual se sintetizan los 13 compramisos
sostenidos por el Gobierno Regional en torno & geherar Innovaciones institucionales en el territorio. Ellos fueron ohtenidos a
través de mesas de trabajo con la sociedad civil 2 lo largo del afio 2014, para posteriormente ser validados por la autoridad.
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1L ANTECEDENTES PARA LA CONSULTORIA
3.1.  Ambito Espacial

La Consultora debera considerar en el disefio de su propuesta entre otros docurmentos, |a planificacidn
regional existente y programas de trabajo en curso, entre los cuales cabe destacar:

Estrategia Regional de Desarrollo 2009-2019

Plan de Gobierno Regidn de Los Rios, 2014 — 2018.

Sistematizacidn Didlogos Regionales para la Descentralizacidn,

& Sistematizacion resultados proceso de FRIL Participativo.

Ley 20.500 de Participacién Ciudadana en la Gestion Publica.

Informes de Participacion indigena en Politicas Regionales de Pesca y Silvoagropecuaria.
Informe Comision para |a descentralizacidn 2014

Instructivo Presidencial 007/2015.

Otros.

3.2.  Ambito Espacial

Region de Los Rios, con sus provincias y comunas,

V. OBIETIVOS DE LA CONSULTORIA

4.1, Objetivo General

Creacion, implementacidn e institucionalizacion del Cansejo de Seguimiento para la Region Modelo y la
Gestion Piblica en Los Rios, como antecedente para la constitucion del Consejo Regional de la Sociedad
Civil, otorgando las herramientas necesarias para su trabajo y correcto funcionamiento.

4.2. Ohjetivos Especificos

Generar, implementar & institucionalizar un sistema de trabajo para el Consejo de Seguimiento para la
Gestion Pdblica en |la Region de Los Rios, como antecedente a la constitucdn definitiva del Consejo
Regional de la Sociedad Civil.

Evaluar cumplimiento de indicadores establecidos en el documento "Compromisos para la Region
Modelo”.

Creacidn, seguimiento y evaluacion de indicaderes de participacién civdadana en Los Rios.

V. Metodologfa general para la consultoria “Institucionalizacidn y Difusién Consejo de Seguimiento
para la Gestign Pablica”.

Al tratarse de una innovacion institucional, para efecto del desarrollo-del trabajo no existe una propuesta
base en torno a la conformacidn de los Consejos de la Sociedad Civil 3 nivel regional. A pesar de ello, se
propone tomar como base referencial las propuestas metodoldgicas formuladas por la Subsecretaria de
Desarrollo Regional y Administrative (SUBDERE) en torno a la conformacidn de los Consejos Comunales de
Organizaciones de |a Sociedad Civil.

En paralelo, resultars (til el atender a los marcos generales otorgados por SUBDERE en “Guia metodoldgica

para la formulacion de politicas publicas regionales” (SUBDERE, 2009) y el “Manual Guia para la
Participacion Ciudadana en la elabaracion de las Politicas Publicas Regionales” (SUBDERE, 2010).
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La siguiente tabla sefiala 1as etapas v actividades en base a las cuales se debe conformar la metodologia

para la consultoria:

Tabla 1: Actividades comprendidas en la consultoria

Implementacion
Consejo Piloto y
Validacidn
Reglamento.

Etapa Descripcion Actividades y Marco Metodoldgico Sugerido

Etapa I: Ajuste | Revision del marco juridico existente sobre la materia.

Metodologico. Revisidn de bibliografia que digan relacion con experiencia comparada sobre la
materia.
Analisis y propuesta de indicadores para la medicion de la participacion ciudadana
en la gestion pablica.
Analisis y propuesta de indicadores para la medicion del cumplimiento de los
"Campromisos para hacer de Los Rios una Regidn Modelo”.
Disefio, presentacion y eéjecucion de un plan de cormunicaciones.
Convocatoria, presentacion de temario, desarrollo y toma de actas de la primera'y
segunda sesion del Consejo de Seguimiento en la ciudad de Valdivia.
Entrega de cuadernos informativos que expongan las funciones del Consejo de
Seguimiento y del posterior Consejo Regional de la Sociedad Civil.
Presentacidn y validacion de propuesta de reglamento para el Consejo Regional de
la Sociedad Civil con arganizaciones de la sociedad civil y del sector pablico.

Etapa lI: | Convocatoria, presentacion de temario, desarrollo y toma de actas de tressesiones

del Consejo de Seguimiento en distintas comunas de la Regidn.

Exposicidn de propuasta de reglamento para el Consejo Regional de la Sociedad
Civil ante el Consejo Regional.

Ejecucion del Plan de Comunicaciones.

Etapa llI: Eleccién
¥ Constitucion
Consejo.  Regional
Sociedad Civil.

Convocatoria, presentacion de temario, desarrollo y toma de actas de tres sesiones
del Consejo de Seguimiento en distintas comunas de la regidn.

Disefio ¥ presentacion de una guia para aplicacion de indicadores de medicidn de
la participacidn ciudadana en la gestion pablica.

Presentacion del reglamento definitivo para el Consejo Regional de la Sociedad
Civil.

Presentacion del reglamento definitivo para el Consejo Regional de la Sociedad Civil
ante el Consejo Regional de Los Rios.

Canvocatoria y difusidn de |2 eleccion del Consejo Regional de la Sociedad Civil.
Colaborar al Gobierna Regional en 1a eleccion del Consejo Regional de la Sociedad
Civil.

Convocatoria v desarrollo de la sesion de constitucion del Consejo Regional de |a
Sociedad Civil.




5.1 Criterios Generales a Considerar

La propuesta de trabajo para la elaboracién de la asesoria debe garantizar el caricter estratégico, tictico y
operativo del instrumento de planificacion. Estratégico en cuanto a su complementariedad con definiciones
regionales existentes (Estrategia Regional de Desarrollo, Plan de Gobierno, Plan Regional de Ordenamiento
Territorial en proceso de formulacidn, Politicas Regionales de Turismo, Pesca y Silvoagropecuaria, y Plan Marco
de Desarrollo Territorial). Desde un punto de vista tactico y operativo debe estar formulado en conformidad a
los lineamientos expresados en el presente documento.

Dicha propuesta debera ser desarrollada por el oferente y su aplicacidn, no obstante, en ella se debera garantizar
el cumplimiento de las condiciones que se describen a continuacion y explicitar la forma de abordarias:

* Uso de informacidn secundaria (planificacion regional y sectorial, instrumentos publicos, informacidn
estadistica disponible, etc.) y primaria, acorde a los productos solicitados y justificacion de las
metodologias de recoleccion de informacian y analisis.

* Garantizar la inclusidn de informacidn experta y/o calificada en los temas que ameriten, obtenida de
manera individual o grupal, con las herramientas que se estimen miis adecuadas.

s Informacion secundaria disponible (estudios, instrumentos de planificacion, estadisticas, coberturas
digitales, bases de datos, etc.) debe ser analizada y utilizada efectivamente por la consultora en las
distintas etapas del proceso. Propuesta de un método eficiente para cubrir las posibles brechas de
informacion territorial, si existiera informacidn no dispoenible en fuentes oficiales, se debe consignar y
fundamentar el uso de otras fuentes de informacion alternativas y/o complementarias a las
mencionadas.

*= Programadon y realizacion adecuada de reuniones e instancias de trabajo con el Equipo Técnico de
Trabajo y |la Coordinacion Técnica Interinstitucional, para que se garantice una retroalimentacidn y se
facilite la toma de decisiones.

+ Desarrollo y elaboracion de cada una de las actividades y los productos, preparando los insumas base
(informes, Carta Gantt) a los cuales debera incorporar modificaciones, informacion, sugerencias, etc.,
provenientes de |la evaluacidn y/o validacién técnica.

+ Entrega en formato digital (documentos en Word, bases de datos y shapes de cartografia) y por escrito
de los resultados parciales y finales acompanados de una presentacion, con el fin de optimizar la
evaluacion y la aprobacion de estos productos como también enriquecer el contenido del trabajo.

= Registro Fotografico en 300 dpi de resolucian, color RGB y registro audiovisual.

* Desarrolio del proceso técnica y operativamente bien coordinado con |a ejecucion de otros proyectos
publico-privados de relevancia para el sector.

s Presentacidn y difusion de resultados parciaies y/o finales, en particular al Consejo Regional de Los Rios
y las instancias de trabajo interinstitucional relacionadas con las actividades productivas, de acuerdo a
los requerimientos especificos del mandante.

+ |nformacion, difusién y comunicacion del proceso a los actores relevantes con los que se trabajara en
todas las etapas destinadas a contar con una efectiva retroalimentacidn.

Considerando que el Consejo de Seguimiento para la Region Modelo es concebido como una instancia de
participacion ciudadana con el caricter de instancia de control social con caracter transitorio, al finalizar la
presente consultoria debera ser reemplazado por el Consejo Regional de |a Sociedad Civil. Este Grgano serd la
instancia de caracter permanente de participacion ciudadana en el Gobierno Regional, por lo gue en su
constitucion sera fundamental contar con la presencia de agentes sociales con un capital social, politico y cultural
vinculado a la Regidn.

Por ello, para la propuesta, disefio y sancion del reglamento del Consejo, se debera tener en cuenta la
participacion de al menaos los siguientes actores:

a} Servicios Publicos

b) Ciudadanos, individuos y representantes de organizaciones gremiales, comunitarias, ONG y riudadana.
c} Pueblos originarios.

d) Consejo Regional de Los Rios

e} Consejos Comunales de Organizaciones de la Sociedad Civil,

La consultora deberd proponer una metodologia de instancias de participacidn cludadana para validar los
diferentes procesos, con la participacidn de las 12 comunas, que deberan considerar al menos:
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v Al menos 2 talleres comunales o intercomunales y 1 taller indigena, 1 taller Consejo Regional, que
levanten informacidn en torno a las funciones y propuestas para el reglamento del Consejo Regional de
la Sociedad Civil. La propuesta debe considerar |a participacion de las 12 comunas, con sus respectivos
actores relevantes, por tanto puede desarrollarse una propuesta en base a criterios territoriales o
funcionales, para agrupar las comunas. Lo importante es obtener la opinién por comuna, y aspectos que
debe relevar el instrumento que son de interés general de la poblacién organizada.

¥ 2 talleres provinciales o un taller regional y 1 taller regional indigena cuyo objetivo serd validar la
propuesta de la consultora en relacion al reglamento del Consejo Regional de la Sociedad Civil.

¥ También se debera detallar la propuesta y calendario de trabajo, mediante una reunion con el Consejo
Regional, vy los 12 municipios, en una instancia aparte, que permita levantar la opinién de ambas
instituciones y al igual que en los talleres comunales sistematizar |a opinién de ambas instituciones.

v Dado que el Consejo Regional de Los Rios, serd el drgano que deberd aprobar en definitiva el
instrumento, la consultora debera proponer una metoadologia de trabajo coordinado, con la finalidad de
ir validando de manera conjunta (DIPLADE-consultora-CORE) cada una de las etapas, que permita ir
avanzando adecuadamente en |a aprobacidn final.

vi. PRODUCTOS Y ACTIVIDADES PRINCIPALES ESPERADOS:
Se entiende por producto y actividades esperados al contenido minimao del trabajo a realizar. El oferente debera
proponer productos y/o actividades complementarios. Se consideraran aquellos productos y/o actividades gue

sean necesarios para el correcto desarrollo del provecto

Tabla 2: resumen productos v actividades

Etapa Productos Principales
Etapa | (20 dias) | - Propuesta de indicadores de participacion ciudadana en |a gestién publica.

- Prapuesta de indicadores de cumplimiento de los “Compromisos para la Regidn Modelg”.
- Disefio y ejecucion del plan de comunicaciones.
- Cuadernos informativos, folleteria ¥ merchondaosing.
- Actas de sesion del Consejo de Seguimiento para la Gestidn Publica.
- Plataforma web interactiva.
- Propuesta de reglamento para el funcionamiento del Consejo Regional de 1a Sociedad Givil,
Etapa Il (120 dias) | - Indicadores aplicados en participacion diudadana en la gestidn publica.
- Indicadares aplicados de cumplimienta de los Compromisos para la Regidn Maodelo.
- Actas de sesién del Consejo de Seguimientc para la Gestion Pablica.
- Puesta en marcha de Sistema de regisiro, aimacenamiento y analisis de propuestas de mejoras
en la gestion piblica.
Etapa lll (100 dias) | - Reglamento definitivo para el Consejo Regional de la Sociedad Civil.
- Guia para aplicacion de indicadores de participacidn ciudadana en la gestion publica.
- Indicadores aplicados de cumplimiento de los Compromisos para la Regidon Modelo.
- Actas finales de sesiones del Consejo de Seguimiento para la Gestidn Publica.

Vil Desarrollo de la Consultoria.
Etapa I: Ajuste metodoldgico (20 dfas)

7.1.1. Propuesta de indicadores de participacion ciudadana en la gestion publica: formulacion de indicadores
gue permitan medir la inclusién de mecanismos de participacion ciudadana al interior del Gobierno Regional de
Los Rios, Secretarias Regionales Ministeriales y Municipalidades de la Region de Los Rios.

7.1.2. Propuesta de indicadores de medicion del cumplimiento de los “Compromisos para hacer de Los Rios
una Regién Modelo™ formulacién de indicadores que permitan medir el grado de ejecucién de los
"Compromisos para Hacer de Los Rios una Region Modelo”, formulados por el Gabierno Regional.

7.1.3. Elementos informativos y merchandising: elaboradion de baolsas ecologicas, folletos, afiches u otro
elemento que permita otorgar informacian sencilla y de faal comprensidn por la ciudadania acerca del Consejo
de Seguimiento, como también del Consejo Regional de la Saciedad Civil y &l rol de |a participacion ciudadana en
la conformacion de politicas publicas.
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7.1.4. Metodologia de Participacidn: documento que defina una propuesta acerca del tipo de participacidn,
{ciudadana, técnica, politica, indigena) y modo de inclusion (masiva, abierta, foealizada, individualizada).
Definicion de actividades por territorios, comunas, provincias, Regidn, que sirva de base para la propuesta, con
el objetivo de ser utilizada en la redaccion y posterior validacion del reglamento para el Consejo Regional de la
Sociedad Civil.

7.1.5. Propuesta de Reglamento del Consejo Regional de la Sociedad Civil: |a consultora debera realizar una
revisidn bibliografica del estado del arte en relacidn a los consejos de la sociedad civil tante a nivel nadional
coma internacional, coma mecanismos de control ciudadano/contraloria sacial a nivel subnacional. En paralelo,
debera ejecutar la metodologia descrita en 7.4, con el objetivo de aprecdiar lo planteado por las organizaciones y
representantes dela sociedad civil en general en la Region. De ambaos insumos generara una propuesta, la cual
deberd ser validada en otra ronda de reuniones participativas de acuerdo a lo descrito en 5.1

7.1.6. Plan de comunicaciones: contempla el diseno de un plan de comunicacion y difusion (estrategia
comunicacional). La consultora deberd proponer un Plan de comunicacion y difusion que asegure Ia difusion y
el posicionamiento del instrumento de planificacidén en la comunidad regional como parte de una propuesta del
Gobierno Regional. Debe considerar las caracteristicas de los actores y las necesidades especificas de cada etapa.
Con posterioridad, debera ejecutar el Plan, poniendo énfasis en madios de comunicacidn social que sean
conocidos y validados por la comunidad en cada territorio.

7.1.7. Plataforma Web interactiva: La Consultora deberd implementar una Plataforma Web Interactiva, previa
autorizacion de la Inspectoria y Contraparte Técnica. El objetivo es contar con una plataforma que acompafie
todo el proceso de elaboracion de esta Consultoria, y que ademas, con posterioridad, pueda ser utilizada durante
el proceso de implementacion del Consejo Regional de la Sociedad Civil v para la implementacidn de los
indicadores de participacion ciudadana. Deberd concebirse como una una instancia de control dudadano, con
informacion traducida en indicadores de interés publico. El sitio deberd incluir, como minimo, los siguientes
madulos o paginas:

a] Contenidos: informacion completa y actualizada, dispuesta de forma multimedia e interactiva, a
través de contenidos de animaciones, texto y fotografias que se ordenarin, de acuerdo a los criterios
que entregue |a Inspectoria y Contraparte Técnica.

b} Banco de ideas y encuestas: ideado como un sistema para ingresar propuestas, en formato de
proyectos, ideas y otros

c) Disponer de un registro histdrico de documentos y archivos multimedia para compartir entre los
diferentes usuarios del sitio web, en especial, debe permitir que, dependiendo del usuario, se
descarguen mediante diversos protocolos, hacia los clientes conectadaos.

d} Reuniones de trabajo y talleres: madulo que permita acceder a contenidos derivados de las
reuniones de trabajo y los talleres que se desarrollaran durante la Consultoria.

e) S5in perjuicio de lo anterior, la Inspectoria y Contraparte Técnica podra incluir nuevos médulos o
reemplazar los antes mencionados, segun las propuestas recibidas por parte de los oferentes
interasados en este item.

7.1.7.1 Requerimientos Técnicos: Para el desarrollo del sitio se utilizaran lenguajes estandarizados, de acuerdo
a lo dispuesto en las recomendaciones dadas por “World Wide Web Consortium” (W3C), entre ellos, XHTML y
CS5 para su disefio. Para la construccion de los servicios que se debe entregar, se preferird el uso de PHP Script
y Base de Datos MySQL, estrictamente disefiado en forma estructural, con nombres de carpetas intuitivos y con
un sisterna de seguridad para la navegacion,

El sitio web debera ser administrable en linea, por lo que se requiere la programacion en un Sistema Asesor de
Contenidos, én este caso, Joomla. Debera ser compatible con la mayoria de los navegadores utilizados, por
ejemplo, Internet Explorer, Mozilla Firefox, Chrome, entre otros.

Deberd incluir un sistema de administracion de contenidos, con el fin de permitir a los usuarios encargados de
subir informacion rotativa (archivos/imagenes y/o noticias) en forma fadl y con una interfaz similar a un
procesador de textos. El acceso a este sistema debe estar validado a través de un usuario y contrasefia
respectivos.5e debe incluir ademas un contador de visitas visible en pagina principal, gue permita tener
estadisticas de las mismas.

43



e Gobriamo

Rergicin de Lavs Rips

AR MO S TR

7.1.8. Sesiones del Consejo de Seguimiento para la Regién Modelo: |a consultora debera dirigir y ejecutar dos
sesiones del Consejo de Seguimiento para la Region Modele, una en la ciudad de Valdivia y la otra en La Unién.
Para ello, debera cefiirse a los puntos establecidos en 7.4.1.

7.1.9. Metodologia de trabajo para el Consejo de Seguimiento: la consultora debera formular una propuesta de
metodologia de trabajo para el Consejo de Seguimiento, debiendo para cada reunién plantear una propuesta de
tabla que serd evaluada por la contraparte técnica, al igual que tomar actas en las cuales se transcriba el
contenido de cada una de las sesiones.

Etapa ll: Implementacién Consejo Piloto y Validacion Reglamento {120 dias).
7.2.1 Presentacién del reglamento definitivo para el Consejo Regional de la Sociedad Civil

Tras haber realizado 1a validacion con la sociedad civil y la contraparte técnica del GORE, la propuesta de
reglamento debera ser presentada ante el Consejo Regional, con el objetivo de obtener su aprobacion.

7.2.2. Sesiones del Consejo de Seguimiento para la Region Modelo: la consultora deberd dirigir y ejecutar tres
sesiones del Consejo de Seguimiento para la Region Modelo, dos en la provincia de Valdivia y una en la del Ranco.
Para ello, debera cefirse a los puntos establedidos en 7.4.1

Etapa lll Eleccion y constitucién del Consejo Regional de la Sociedad Civil

7.3.1. Sesiones del Consejo de Seguimiento para la Region Modelo: la consultora debera dirigir y ejecutar tres
sesiones del Consejo de Seguimiento para la Region Modelo, dos en la provincia de Valdivia y una en |a del Ranco.
Para ello, debera cefiirse a los puntos establecidos en 7.4.1.

7.3.2 Presentacién del reglamento definitivo para el Consejo Regional de la Sociedad Civil

Tras contar con la aprobacién del Consejo Regional y condluidos los procesos administrativos sancionatarios,
debera difundirse el reglamento definitivo del Consejo a través de medios de comunicacién social comunales y/o
regionales.

7.3.2 Convocatoria a la eleccion del Consejo Regional de la Sociedad Civil

De acuerdo a lo sefalado por el regamento definitivo, se debera proceder a la eleccion del Consejo Regional de
la Sodedad Civil. Para ello se requerira que el oferente sea responsable de la publicacidn y difusion del proceso
eleccionario, como también de su ejecucitn y posterior calificacidn, con los elementos logisticos que ella implica.
Para ello deberd actuar en coordinacidn con la Contraparte Técnica del GORE.

7.3.3. Convocatoria y sesign de constitucion del Consejo Regional de la Sociedad Civil

Tras finalizar el proceso de eleccidn del Consejo Regional de la Sociedad Civil, como también los tramites
administrativos correspondientes, se procederd a realizar su primera sesidn, Esta deberd ser de caracter pablico,
facilitando los espacios y para esos efectos, convocandose a representantes de la sociedad civil de toda la regidn.

7.4. Otras consideraciones para el Desarrollo de la Consultoria.

7.4.1 Requerimientos Especificos para sesiones del Consejo de Seguimiento:

Convocatoria: La entrega y confirmacidn de las invitaciones sera de cargo del oferente, udiendo contar
con colaboracién del Gobierno Regional, considerar herramientas informativas de apoyo minimas para
realizar invitacion 3 la comunidad: afiches, avisos radiales, volantes, u otros, los que deberan ser
previamente visados por la Inspectoria y Contraparte Téonica.

Transporte: el oferente sera responsable de proveer del servicio de transporte desde la ciudad de
Valdivia hacia las comunas en |as cuales se vayan a desarrollar las sesiones del Consejo de Seguimiento,
debiendo coordinar su funcionamiento con la antelacion suficiente.,
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Condiciones de los locales: Los locales deberin presentar una condicion adecuada para cada taller,
debera contar con sillas comodas, mesas de trabajo y buena iluminacion. Las dependencias a utilizar
deberan ser calefaccionadas, antes y durante el evento, si las condiciones climaticas lo requieren. Los
locales deberan contar con servicios higiénicos adecuados, limpios e implementados.

Equipamiento Requerido: se debera contar con micréfonos de pedestal, sistema de amplificacion con
operador exclusivamente para estos talleres, extension eléctrica, data Show y Teldn. El tamaio v/o
numero de salones debe permitir el trabajo de un grupo de 20 personas mas un publico de 15 asistentes.
Alimentacion: Entregar servicio de desayuna/once (café, té, jugos, agua mineral, galletas y panecillos) y
considerar 22 reposicion. El servicio de alimentacidn deberd ser proporcionado y adecuadamente servido
en los locales donde se realizaran cada uno de los talleres.

Registro Gréfico: Se deberd disponer de camara fotografica digital. Serd responsabilidad del oferente
registrar cada una de las sesiones de trabajo con fotografias digitales (resolucién 300 ppp.), para lo que
deberd contar con sistemas tecnolégicos apropiados para la ocasion. Las fotografias deberan ser
luminosas y bien definidas (25 fotografias minimo). Registros audiovisuales del evento en general (¥%
hora), que considere al menos 5 entrevistas de participantes de duracion 2 a 3 minutos.

Registro taquigrafico: deberan levantarse actas de cada una de las sesiones que realice el Consejo de
Seguimiento, conformadas por las transcripciones de fas intervenciones de sus integrantes.

7.4.2. Requerimientos Especificos para la conformacion del Consejo Regional de la Sociedad Civil:
Convocatoria: La coordinacién del proceso eleccionario para la eleccidn de los integrantes de la primera
conformaciond del Consejo Regional de la Sogedad Civil, como también su convocatoria sera
responsabilidad del oferente, pudiendo contar con colaboracién del Gobierno Regional. Para ello se debe
considerar herramientas informativas de apoyo minimas para realizar invitacidn a la comunidad: afiches,
avisos radiales, volantes, u otros, los que deberdn ser previamente visados por la Inspectoria y
Contraparte Técnica,

Alimentacién: Entregar servicio de coffee break a los asistentes.

Arriendo de saldn: debera disponerse de un salon con capacidad de al menos 200 personas.

Registro Grifico: Se debera disponer de camara fotogrdfica digital. Serd responsabilidad del oferente
registrar cada una de las actividades asociadas a la conformacidn del Consejo Regional de la Sociedad
Civil {resolucién 300 ppp.), para lo que debera contar con sistemas tecnoldgicos apropiados para la
ocasion. Las fotografias deberan ser luminosas y bien definidas (25 fotografias minimo). Registros
audiovisuales del evento en general (% hora), que considere al menos 5 entrevistas de participantes de
duracion 2 a 3 minutos.

Vill. PROGRAMA DE ACTIVIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LA PROPUESTA TECNICA

La consultora, tomando como referencia lo indicado en Ias presentes Bases Técnicas, debera presentar un Plan
de Trabajo detallado para la realizacion de la Consultoria, que incluya a2 su equipo de trabajo vy las horas
destinadas al desarrollo de cada. Este plazo no debera ser mayor a los 240 dias corridos.

Los plazas de revisidn con que dispone el Gobierno Regional de Los Rios seran informados oportunamente la
Consultora a través de la Inspectoria Técnica. Sin embargo, la Inspectoria Técnica tendra la facultad de informar
a la Consultora sobre mayores plazos, debido a situaciones dehidamente justificadas por parte del servidio.
Respecto a los plazos de correccidn de parte del consultor, estos también seran informados por la Inspectoria
Técnica.

7.1. PERFILES PROFESIONALES

El perfil de los profesionales debe estar orientado a aquellos que se encuentren especializados o posean
experiencia en el campo de |a planificacion territorial. Seria recomendable, ademads, que los profesionales

participantes o, parte de ellos, tuvieran optirnos conocimientos de la Region de Los Rios a fin de realizar un
trabajo de analisis en cada Ambito de participacion

Por la naturaleza del estudip a realizar, se requiere que el oferente cuente con profesionales con calificacion
académica y experiencia profesional, que garantice un resultado acorde a las especificaciones del mandante.
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Se espera que la Consultora o Empresa oferente, de preferencia presente el siguiente equipo profesional o
quienes posean |a experiencia en las dreas especificas detallada mas abajo. Lo anterior sera ponderado/evaluado
en cuanto experiencia fformacdion profesional.

Tabla 4: Perfiles de competencias profesionales requeridos

PROFESIONAL

PERFIL/FUNCION
Profesionales que apoyan la elaboracion del diagnéstico, las instancias de
participacion ciudadana,. También debe trabajar la elaboracion de la
metodologia de participacion y su aplicacién prictica. Para ello deben tener
conocimiento y experiencia en procesos participativos de instrumentos de
Profesionales planificacion, en focus group, talleres o manejo grupal.
espedialistas en De igual forma, debe apaoyar la elaboracion de indicadores del instrumento,
participacian como también el modelo de gestion y seguimiento. Debe contar con
ciudadana experiencia en formulacion de indicadores y en evaluacién de programas,

proyectos publicos, de nivel, nacional, regional y local.

Amplio conocimiento de la gestion pablica.

Experiencia en proyectos y equipos de trabajo multidisciplinarios.

Preferencia cientista politico.

Experiencia en desarrollo de planes comunicacionales y de difusion, como en
Plan de Comunicaciones y Difusién y disefio e implementacion de pagina web.
Amplio conocimiento sobre los medios de prensa con cobertura regional ¥
local.

Experiencia en proyectos y equipas de trabajo multidisciplinarios.

Especialista en el drea de las comunicaciones, preferencia Periodista.

Especialista en el Area
de las
Comunicaciones.

IX DURACION CONSULTORIA

La duracidn de la Consultoria no debe superar los 240 dias corridos, a partir del dia siguiente de la fecha de
notificacion de la Resolucién que aprueba el Contrato a la Consultora, y no indluye los plazos de revisidn y
correccion de las distintas etapas , sin perjuicio de que el Gobierno Regional de Los Rios pueda autorizar o solicitar
un aumento de los plazos, debido a la postergacion y/o modificacién de ciertas actividades indicadas en las
presentes Bases, que sean requisitos y/o antecedentes para continuar la Consultoria que por este acto se licita,
0 gque exista un retraso gue emane de situacidn no imputables a |a responsabilidad del consultor adjudicado.

X PLAZOS DE REVISION Y CORRECCION

Los plazos de revision con que dispone el Gobierno Regional de Los Rios serdn informados oportunamente la
Consultora a través de la Inspectoria Técnica. Sin embargo, la Inspectoria Técnica tendra la facultad de informar
a la Consultora sobre mayores plazos, debido a situaciones debidamente justificadas por parte del servicio.
Respecto a los plazos de correccién de parte del consultor, estos también serdn informados por |a Inspectoria
Teécnica. .
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4°.- AUTORIZASE un monto de $ 20.000.000.- [veinte millones de pesos) para la contratacion de la
Consultoria, correspondiendo de dicho monto la suma de $11.500.000.- para el afio 2015, quedando el saldo
para presupuesto 2016, en caso que se consulten recursos para ello, y s& den las condiciones tablecidas para el
desembolso correspondiente al Subtitulo 22, del programa 01 del Gobierno Regional de Los Rios.

5°.- DESIGNASE a los siguientes funcionarios como integrantes de la Comision de evaluacion de las propuestas
presentadas en el proceso de licitacion puablica

- Leonardo Faiindez Martinez, 14.081.566-7, lefe de Divisién de Planificacion y Desarrollo Regional del
Gobierno Regional de Los Rios, planta directiva.

- César Acufia Leal, Profesional de Division de Planificacion y Desarrollo Regional del Gobierno Regional de
Los Rios, funcionario del Gohierno Regional de Los Rios.

- Cristobal Sandoval Agliero, 17.125.066-8, profesional, funcionario del Gobierno Regional de Los Rios.

- Marcelo Vega Reyes, 12.502.129-8, contratado a honorarios por el Gobierno Regional de Los Rios, quien
actuara comio asesor de |a comision integrada por los funcionarios ya individualizados.

En caso de ausencia o impedimento de alguno de los desigpados, éste serd reemplazado por otra funcionario
publico, de manera previa a la evaluacion, y mediante |a corfedpondiente resolucion.

ORMACION DE COMPRAS Y CONTRATACION

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN EL SISTEMA [
PUBLICA.

L TTONDENTE A :

1 L~ EGON MONTECINGS MONTECINOS
% & INTENDENTE
"%, GOBIERNO REGIONAL DE LOS RIOS

.

o

DISTRIBUCION:
1. Division de Planificacidn y Desarrollo Regional.
2. Divisién de Administracion y Finanzas.
3. Unidad de Participacidn Cludadana
4. Unidad de Adguisiciones,
5. Oficina de Partes,
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