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APRUEBA LLAMADO A PROPUESTA PUBLICA Y BASES
ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS DE LA LICITACION
PUBLICA PARA LA CONTRATACION DE CONSULTORIA,
ESTUDIO “INFRAESTRUCTURA MENOR Y VARIABLES DE
OPERACION ASOCIADA AL SISTEMA DE TRANSPORTE
PUBLICO MAYOR URBANO DE VALDIVIA, ANALISIS Y
PROPUESTAS” DTPRO2

RESOLUCION EXENTA N° 599 /

VALDIVIA, 02 de junio de 2015

VISTOS:

Lo dispuesto en el articulo 9° de la L.O.C. N° 18.575, de Bases Generales de la
Administracion del Estado, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado se fijé por D.F.L.
N° 1 (19.653) de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia; la L.O.C. N° 19.175
sobre Gobierno y Administracion Regional; la Ley N¢ 19.886, sobre Contratos Administrativos
de Suministro y Prestacidn de Servicios y su reglamento contenido en el Decreto Supremo N2
250 de 2004, del Ministerio de Hacienda; la Ley N° 20.557, de Presupuestos del Sector Publico
para el afio 2012; la Ley N° 20.174 de 2007 que crea la XIV Regién de Los Rios; la Resolucién N°
1600 de 2008 , de la Contraloria General de la Republica y el Decreto N°672, del 11 de marzo de
2014 del Ministerio del Interior que nombra al Intendente del Gobierno Regional de Los Rios.

TENIENDO PRESENTE:

1. Que el 19 de noviembre de 2010, entre la Subsecretaria de Transportes y el
Gobierno Regional de Los Rios, se suscribidé un convenio marco de colaboracién y
transferencia de recursos, el cual tiene por objeto implementar el subsidio al
Programa de Apoyo al Transporte Regional, transfiriendo el Ministerio al Gobierno
Regional la suma de $680.000.000.-, para la ejecucién de 4 iniciativas.

2. Que el convenio indicado, fue aprobado mediante Resolucién Afecta N* 335 de 20
de diciembre de 2010, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones,
Subsecretaria de Transporte y mediante Resolucion Exenta N°2.762 de 22 de
noviembre de 2010 del Gobierno Regional de Los Rios.

3. Que la clausula sexta del convenio estipula que los recursos que se transfieran
constituyen fondos en administracion a través de cuentas complementarias, y que
deberan destinarse al cumplimento de los fines del convenio, esto es, la ejecucién
de los proyectos identificados en anexo adjuntos al mismo, a través de terceros,
previa licitacién, proyectos que son priorizados y elaborados por la Subsecretaria
de Transporte, quienes deciden su ejecucion.

4. Que en octubre de 2012, las partes suscribieron una primera adenda al convenio
con la finalidad de aumentar los recursos para una nueva iniciativa, la que fue
aprobada mediante Decreto N2159 de 2012, del Ministerio, y Resolucién Exenta
N2362 del Gobierno Regional de Los Rios.

5. Que a principios del afio 2015 se suscribié una modificacién al convenio original,
elimindndose una de las iniciativas originales, para ser reemplazada por dos
nuevas, adenda que fue aprobada por Decreto Afecto N° 280 de 11 de diciembre
de 2014 del Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones tomado razén el 10 de
febrero de 2015 por la Contraloria General de la Republica, y mediante Resolucién
581 de 29 de mayo de 2015 del Gobierno Regional de Los Rios. Uno de los
proyectos nuevos contemplado es el estudio “INFRAESTRUCTURA MENOR Y
VARIABLES DE OPERACION ASOCIADA AL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO
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MAYOR URBANO DE VALDIVIA, ANALISIS Y PROPUESTAS”, por un monto de
$90.000.000.-, proyecto elaborado por la Subsecretaria de Transporte.

Que de acuerdo a lo indicado por la Seremi de Transporte y Telecomunicaciones
de la Region de Los Rios, el transporte publico remunerado de pasajeros es un
servicio que influye en forma sustancial en el desarrollo de las diversas actividades
que enfrentan y realizan las personas en su vida cotidiana, por lo que su mejora es
prioritaria, con la finalidad de ofrecer un servicio de calidad, confiable y seguro, de
modo de fomentar que mds personas, accedan y opten por este medio de
transporte, para lo cual resulta fundamental identificar informacién relevante
respecto al sistema en donde opera el transporte publico prestado mediante
buses urbanos en la ciudad de Valdivia.

Que por lo anterior se requiere contar con informacion relativa al estado actual de
las vias por donde transitan los servicios de transporte publico mayor urbano de la
ciudad de Valdivia, incluido el sistemna compuesto por sefialética, demarcaciones,
mobiliario urbano relacionado al transporte publico etc., e informacion relativa al
rendimiento operacional y la calidad del servicio asociado al sistema de transporte
publico urbano, con el objeto de generar proyectos que signifiquen una mejora en
la calidad del servicio del transporte publico.

Que de acuerdo a lo informado por la Secretaria Regional Ministerial de
Transporte mediante Oficio N° 351 de 20 de mayo de 2015, de acuerdo a lo
indicado por el asesor legal de dicho Ministerio, conforme al Decreto N° 4 de 2010
del Ministerio de Transporte, es el Ministerio quien determina directamente por
region los proyectos de subsidio que corresponde ejecutar, sobre la base de
criterios de impacto y, o rentabilidad social, sin ser necesario la obtencién de
Recomendacion Favorable (del Ministerio de Desarrollo Social), informando
ademds que dicha recomendacion se exigiria para las iniciativas de inversidn del
Subtitulo 31, distintos al origen de los fondos que se utilizardn para el proyecto:
“Infraestructura Menor y Variables de Operacion asociada al Sistema de
Transporte Publico Mayor Urbano de Valdivia, Andlisis y Propuestas”.

Que en ejercicio de las facultades establecidas en el articulo 24 letras h) y m) de la
Ley N° 19.175 Sobre Gobierno y Administracion Regional; y en virtud de lo
dispuesto en la Constitucidon Politica de la Republica, articulos 111 a 115; en el
articulo 9 de la Ley 18.575, de Bases de la Administracién del Estado; en el articulo
19 bis de la Ley 1.263 de 1975 y su reglamento y a lo comprometido en el convenio
de transferencia indicado en el nimero 1, corresponde licitar el proyecto
sefialado, siendo necesario designar mediante el correspondiente acto
administrativo a la Division que actuard como encargada de la contratacidn del
estudio, y por lo tanto encargada también de participar como contraparte técnica
del contrato, en conjunto con los profesionales del Ministerio de Transporte y
Telecomunicaciones directamente a través de la Subsecretaria de Transporte y/o
de la Secretaria Regional Ministerial, que son los competentes técnicamente, para
la ejecucidn del estudio.

Que de acuerdo a lo informado por la Unidad de Adquisiciones, consultado el
catdlogo electrénico de la pagina web, www.mercadopublico.cl, se observéd que el
estudio no se encuentra disponible, por las caracteristicas especificas de la
consultoria a contratar, requeridas por el Ministerio de Transporte y
Telecomunicaciones, a través de la Secretaria Regional Ministerial.

Que para dicho efecto, y en cumplimiento al articulo 6 de la Ley 20.798 de
Presupuesto del Sector Publico para el afio 2015, se procederd a licitar
publicamente dicha contratacién a través del portal www.mercadopublico.cl.
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12. Que el Gobierno Regional de Los Rios cuenta con la disponibilidad presupuestaria,
de acuerdo al Decreto N° 280 de 11 de diciembre de 2014, del Ministerio de
Transporte y Telecomunicaciones, Subsecretaria de Transporte, mencionada en el
nimero 2, encontrdndose la suma de en cuenta extrapresupuestaria de
administracién de Fondos del Gobierno Regional, de los cuales M$90.000.- fueron
destinados previa modificacion, al estudio “Infraestructura menor y variables de
operacion asociada al sistema de transporte pdblico mayor urbano de Valdivia,
analisis y propuestas” DTPRO2.

13. Que se han confeccionado las Bases Técnicas, criterios de evaluacion,
ponderadores, Anexos y demds exigencias de los oferentes y de la ofertas del
Proceso Licitatorio, por el Ministerio de Transporte, por lo que éstas mas las bases
administrativas, deben aprobarse mediante acto administrativo y publicarse en el
portal www.mercadopublico.cl, informdndose ademas mediante Oficio N° 349, de
la Secretaria Regional Ministerial de Transporte y Telecomunicaciones, la
identificacion de los profesionales de dicho Ministerio, que formaran parte de la
comision de evaluacién de ofertas.

14. Que en consecuencia, la presente resolucion viene en disponer la licitacion publica
y aprobar las bases administrativas, técnicas, formularios y anexos, por los que se
regira el proceso y su posterior contratacion.

RESUELVO:

19.- DESIGNASE a la Divisién de Planificacién y Desarrollo Regional como encargada de
ejecutar y de gestionar los procedimientos administrativos para la contratacion de la
consultoria, necesaria para la ejecucion de la iniciativa de inversion, estudio “Infraestructura
Menor y Variables de Operacién asociada al Sistema de Transporte Publico Mayor Urbano de
Valdivia, Andlisis y Propuestas”, de asumir la direccién administrativa, de integrar Ia
contraparte técnica del contrato que emane de la licitacién, siempre asesorados y
acompafiados por funcionarios y o profesionales competentes técnicamente del Ministerio de
Transporte y Telecomunicaciones que se designen por su respectivo servicio, por un monto
total de M$90.000.- de los cuales la totalidad corresponden a la consultoria.

2°.- DISPONESE el procedimiento de licitacién o propuesta publica para la contratacién de la
Consultoria, indicada en el resuelvo anterior, en conformidad al proyecto y exigencias decidido
y elaborado por el Ministerio de Transporte.

2 . APRUEBANSE las siguientes Bases Administrativas, Técnicas, formularios y anexos, por los
que se regira el respectivo proceso de licitacion publica y su posterior contratacién, dejandose
establecido que todo lo relativo a las bases técnicas, criterios de evaluacidn, informes y
procedimiento para la ejecucion del contrato, fue elaborad por la Subsecretaria de Transporte,
en virtud de proyecto también elaborado por la Subsecretaria mencionada:

BASES DE LICITACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION
DEL ESTUDIO

“INFRAESTRUCTURA MENOR Y VARIABLES DE OPERACION ASOCIADA AL SISTEMA DE
TRANSPORTE PUBLICO MAYOR URBANO DE VALDIVIA, ANALISIS Y PROPUESTAS” DTPRO2.
Gobierno Regional de Los Rios

CAPITULO 1: DEFINICIONES Y NORMATIVA APLICABLE

1. Definiciones:

Para los efectos de una correcta interpretacion y aplicacion de las presentes Bases, se dard a
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los términos que ella contiene, el significado que para cada uno de ellos se establece en el
Reglamento de la Ley N2 19.886, articulo 2°.

Sin perjuicio de lo anterior, para los efectos de una correcta interpretacion y aplicacién de las
Bases, y por no estar definidas en el articulo sefialado, se dard a los términos que a
continuacion se indica el siguiente significado:

e Contratante: El Gobierno Regional de Los Rios, que tendra a su cargo en tal virtud, la
aprobacion de Bases Administrativas y Técnicas, el llamado a Propuesta, su adjudicacién,
la celebracién del contrato, la supervisién administrativa del Proyecto y el pago.

e Contratista o consultor: Proveedor que suministra bienes o servicios a las Entidades, en
virtud de la Ley de Compras y de su Reglamento.

e Contrato: El Convenio a suscribir entre el Gobierno Regional de Los Rios y el Contratista,
del cual formaran parte el conjunto de documentos que se enumeran en las cldusulas de
estas Bases, debidamente sancionado por resolucion dictada por la autoridad
competente.

¢ Direccién del Estudio: Instancia encargada de la supervisién, coordinacién y seguimiento
del desarrollo del Contrato, que estard compuesto por un Director Administrativo y un
Director Técnico. El Director Administrativo serd un funcionario del Gobierno Regional
quien ejercerd la supervision del desarrollo del servicio en sus aspectos administrativos, y
el Director Técnico sera un representante de la Seremi de Transportes y
Telecomunicaciones quien en su calidad de organismo asesor del director administrativo,
deberdn reportarle todos los aspectos técnicos y entregar toda la informacién necesaria
para que se pueda proceder en aspectos administrativos del Contrato.

e Propuesta: Las ofertas técnicas y financieras presentadas por un proponente en la
presente licitacion, la que deberd ajustarse a los requisitos establecidos en las Bases de
ella.

2. Normativa aplicable:

La presente licitacién y él o los contratos que se suscriben en virtud de ella se ceifiirdn a la
legislacion chilena, en particular a la Ley N° 19.886 “Ley de Bases sobre Contratos de
Suministros y Prestacion de Servicios” y su reglamento, contenido en el Decreto Supremo N°
250 de 2004 del Ministerio de Hacienda, y se regirdn ademds por los siguientes documentos,
segun corresponda:

Las correspondientes ofertas técnicas y ofertas econémicas de los proponentes.
Los antecedentes solicitados a cada postulante.
Las consultas a las Bases formuladas por los participantes y las respectivas respuestas
evacuadas por el Gobierno Regional de Los Rios

e Las aclaraciones y maodificaciones que se efectlien a las Bases de iniciativa del Gobierno
Regional de Los Rios

e Las aclaraciones a las ofertas que solicite del Gobierno Regional de Los Rios

CAPITULO 2: DATOS GENERALES DE LA LICITACION

El Gobierno Regional de Los Rios llama a Propuesta Publica para la ejecucién del proyecto
“Infraestructura Menor y Variables de Operacion asociada al Sistema de Transporte Publico
Mayor Urbano de Valdivia, Andlisis y Propuestas”, en adelante el Proyecto.

En este documento se plantean los requisitos técnicos y administrativos que regiran el proceso
de licitacion y las obligaciones que seran exigidas al proponente seleccionado en el desarrollo
del proyecto.
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El proponente que resulte adjudicatario de esta licitacion se denominara, en lo sucesivo, el
Contratista o Consultor.

2.1 DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS
Contratacion de estudio en materias relacionadas con la planificacién, el desarrollo, la
operacion y gestion de los sistemas de transporte publico.

2.2 NOMBRE DEL ESTUDIO
“Infraestructura Menor y Variables de Operacién asociada al Sistema de Transporte
Piblico Mayor Urbano de Valdivia, Analisis y Propuestas”

2.3 PROCEDIMIENTO DE LICITACION
Licitacion publica en dos etapas

2.4 TIPO DE CONTRATO
A suma alzada, en moneda corriente, sin intereses ni reajustes de ningln tipo.

2.5 TIPO DE ESTUDIO DE ACUERDO A LA NATURALEZA DE LOS SERVICIOS PRESTADOS
Personales, propiamente tales.

2.6 PONDERACION PARA LA EVALUACION FINAL
Los ponderadores de evaluacién final del estudio, corresponderdn a 80% para el
ponderador técnico y 20% para el ponderador econémico

2.7 DURACION MAXIMA DEL ESTUDIO

Plazo Maximo para la ejecucion del Estudio: El estudio se debera ejecutar en un plazo
maximo de 150 dias corridos de trabajo efectivo, es decir, sin considerar plazos de
revision de informes. El Oferente podré ofrecer un plazo menor al fijado anteriormente,
lo que quedard establecido en su oferta. Si se ofrece un plazo mayor al mdximo, se
considerara fuera de Bases, declarandose inadmisible la Oferta.

Plazo de Vigencia del Contrato: 300 dias corridos.
2.8 MONTO MAXIMO DE LA OFERTA

$ 90.000.000. (Noventa millones de pesos chilenos).-!

2.9 COMUNICACIONES Y PLAZOS

Todas las comunicaciones que deban efectuarse con motivo de esta licitacidn publica, se
hardn por medio del portal www.mercadopublico.cl.

CAPITULO 3: BASES ADMINISTRATIVAS
3.1 ANTECEDENTES Y CONDICIONES GENERALES

3.1.1 De las bases de licitacion

Las presentes bases contienen las disposiciones que regiran las relaciones entre el
Gobierno Regional de Los Rios y quienes proporcionan los servicios a que se refiere el
presente documento, en adelante “proveedores”, “oferentes” o “proponentes”,
“adjudicatario” y “contratista” o “consultor”, segln corresponda, durante el proceso de

!Debe entenderse que el monto maximo establecido en este punto incluye los impuestos que
correspondan.
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licitacion y en todas las materias relacionadas con la contratacién del correspondiente
estudio.

Para que una oferta se considere vdlida, deberd cumplir con las disposiciones
establecidas en estas bases.

La presentaciéon de una oferta implica para quien la haga, el reconocimiento de las
presentes bases y su aceptacion para todos los efectos legales.

3.1.2 Delaentidad licitante

El Gobierno Regional de Los Rios constituye la entidad licitante de la presente
propuesta.

3.1.3 Participantes

Podran participar en esta licitacién todos los interesados que cumpliendo los requisitos
sefialados en las presentes bases, presenten una oferta en la oportunidad y forma
establecida en ellas.

Para el estudio y preparacién de las ofertas a ser presentadas, los oferentes deberédn
considerar los antecedentes técnicos y administrativos que forman parte de las
presentes Bases.

Las propuestas se deberan presentar EXCLUSIVAMENTE a través del mencionado
Sistema Electronico de Compras Publicas, Mercado Publico.

El proveedor que sea ADJUDICADO en la presente Licitacién y que no esté inscrito en
el Registro Electrénico Oficial de Proveedores del Estado CHILEPROVEEDORES, que
estard OBLIGADO a inscribirse dentro del plazo de 10 dias habiles contados desde la
adjudicacion.

No podrdn ser contratados los participantes que incurran en las incompatibilidades o
prohibiciones para contratar, sefialadas en el articulo 4 de la Ley N2 19.886 y otras
normativas, para cuyo efecto los proponentes deberdn suscribir la declaracién jurada
contenida en los anexos de las presentes bases, la que las detalla.

3.1.4 Del objeto general de la licitacién

El objetivo N°1 del estudio licitado es realizar un andlisis a elementos de
infraestructura menor utilizada tanto por el transporte publico mayor, prestado
mediante buses, como por los usuarios de este sistema, Generando Propuestas de
intervencion por medio de Proyectos de Conservacién.

El objetivo N°2 del estudio licitado es medir la calidad operacional y de servicio tanto
desde un punto de vista del sistema en su conjunto como de manera individual (lineas-
variantes y empresas) de manera de tener indicadores comparativos entre ellos y a
través del tiempo.

3.1.5 Del tipo de servicios requeridos

Los servicios contratados en virtud de las presentes bases de licitacion seran: Servicios
Personales propiamente tales, entendiéndose por éstos aquellos que en su ejecucidn
demandan un intensivo desarrollo intelectual, conforme al articulo 105 del Decreto
Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba Reglamento de la
Ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de
Servicios.

3.1.6 Del tipo de contrato: a suma alzada
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El Gobierno Regional ha definido en las bases técnicas un estudio cuya ejecucion, el
oferente deberd presentar una propuesta que considere: metodologia, plan de trabajo,
plazos de realizacion, conformacién y organizacion del equipo de trabajo, y un precio
fijo. El valor de la oferta quedara determinado por la suma total indicada por el
proponente, por lo que incluird todos los gastos necesarios para la ejecucion completa
y oportuna de todas las obligaciones que impone el contrato, sin que el adjudicado
pueda solicitar con posterioridad aumento de valor, por costos no considerados en su
propuesta.

El valor de la oferta quedara determinado por la suma total indicada por el proponente,
la cual no podrd exceder los $90.000.000.- (noventa millones de pesos), impuestos
incluidos. En caso que la oferta supere dicho monto, la oferta serd declarada
inadmisible.

Los antecedentes proporcionados por el oferente y las cantidades se entenderdn
inamovibles.

3.1.7 Subcontratacién

La persona natural o juridica contratada podra subcontratar con terceros la ejecucién
parcial de los servicios contratados, en los términos previstos en la oferta técnica,
previa autorizacion expresa y por escrito al Gobierno Regional de Los Rios, la que se
evaluara dependiendo del porcentaje que se pretenda subcontratar. Dicha solicitud
debera formularse en un plazo no superior a 15 (quince) dias habiles anteriores a la
fecha en que operara la subcontratacion.

En todo caso, serd la contratada, la Unica responsable ante el Gobierno Regional de Los
Rios del cabal y oportuno cumplimiento de los servicios contratados.

Por su parte, ninglin proveedor podra presentarse como interesado u oferente en un
determinado proceso licitatorio, cuando al mismo tiempo, tenga la calidad de
subcontratista respecto de la propuesta de otro proveedor que participe en la misma
licitacién®.

.En caso que exista subcontratacion, se deberd estar a las exigencias del articulo 76 del
Reglamento de la Ley 19.886, de Compras Publicas y no podrd incurrir en las
inhabilidades o prohibiciones descritas en el articulo 4° de la Ley N° 19.886, ni en las
inhabilidades descritas en el articulo 92 del Decreto Supremo N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda.

3.1.8 Modificacion de Cronograma de licitacion

En caso que la fecha de adjudicacién indicada en el cronograma de la licitacion se vea
retrasada, se podra sefialar nuevo plazo, informando a través del Portal las razones que
justifican el retraso.

En caso de que el funcionario del Gobierno Regional, ADMINISTRADOR de la
plataforma mercado publico, faltando 30 minutos para el cierre para presentar ofertas
detecte que no existe ninguna oferta en el sistema de compras publicas, podrad
aumentar el plazo de cierre de la licitacién hasta un méaximo de 4 dias, de manera que
el sistema lo declare autométicamente desierto. De ello se informard oportunamente
en el portal www.mercadopubliuco.cl

3.1.9. Revocacion y suspension de la licitacion

La licitacion se podra revocar una vez publicada mediante decision del jefe superior del
servicio debidamente justificado, dejando sin efecto el llamado irrevocablemente, no

2 Dicha incompatibilidad serd verificada por la entidad licitante a partir del andlisis de los antecedentes
presentados por cada oferente tanto en el proceso de preseleccion como en de admisibilidad de ofertas
técnicas.
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pudiendo seguir el flujo normal que conduce a la adjudicacién. La revocacién podra ser
declarada de forma unilateral por la entidad licitante de acuerdo al articulo 61 de la Ley
19880, mediante resoluciéon fundada que lo autorice y se podra realizar hasta antes de
adjudicado el procedimiento.

La licitacién se podra suspender como una medida cautelar, desde la aprobacién de las
bases hasta antes de la notificacion de la adjudicacion, este estado permite congelar el
proceso licitatorio por una cantidad determinada de dias y posteriormente seguir con
su curso normal, y procederd como medida cautelar cuando una resolucién del Tribunal
de Contratacién Publica asf lo disponga u otra instancia jurisdiccional, o en virtud del
articulo 57 de la Ley 19880.

El acto administrativo que ordene la suspension, indicard el periodo en que el
procedimiento estard suspendido.

3.1.10 De los plazos

Salvo que expresamente se sefiale lo contrario, los plazos de dias establecidos en estas
bases son de dias corridos.

Cuando las bases dispongan que se trate de plazos de dias hébiles, se entenderd que
son inhabiles los dias sdbados, domingos y festivos.

Con todo, en cualquiera de los casos antes sefialados, cuando el tltimo dia del plazo
sea inhabil, éste se entenderd prorrogado al primer dia habil siguiente.

Asimismo, conforme a lo dispuesto en el articulo 6 del D.S. N2 250 de 2004, del
Ministerio de Hacienda, los plazos establecidos en estas Bases comenzardn a
computarse una vez notificado el documento, acto o resolucién de que se trate, esto
es, 24 horas después de su publicacion en el portal www.mercadopublico.cl. Lo anterior
con excepcidn del plazo para presentar propuestas, contenido en el Articulo relativo al
“Plazo de Presentacidn de las Ofertas, de Garantia de Seriedad y Presentacicdn del Caso” de
estas Bases, el que comenzard a correr desde la publicacion en el portal
www.mercadopublico.cl del lamado a licitacién, dado sus efectos generales.

3.1.11 Consultas y respuestas al proceso de presentacién de ofertas

Los oferentes podran formular consultas a las Bases, a través del foro que estara
habilitado en el portal www.mercadopublico.cl, dentro de los 9 dias corridos siguientes
a la publicacién del llamado a licitacién. Dichas consultas serdn respondidas por esa
misma via, dentro de los 8 dias corridos siguientes al vencimiento del plazo anterior, las
que se aprobardn por acto administrativo totalmente tramitado, el que deberd ser
publicado en el portal www.mercadopublico.cl.

No se aceptardn ni responderan consultas planteadas por un conducto diferente al
sefalado o vencido el plazo dispuesto al efecto.

El formato para hacer las preguntas es el siguiente:

. Bases Administrativas, Pagina , Punto N2 , Pregunta:
. Bases Técnicas, Pdgina , Punto N2 , Pregunta:

Todas las respuestas a las consultas o aclaraciones seran publicadas en el Portal
www.mercadopublico.cl, el dia que establece el Cronograma. Es de exclusiva
responsabilidad de los oferentes estar revisando en el Sistema Mercado Publico, si
existen respuestas a consultas o aclaraciones que digan relacién con la licitacion. Las
respuestas seran entendidas como interpretacion del Gobierno Regional de Los Rios a
las presentes Bases en aquellos aspectos consultados.
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En caso que la aclaracion, sea de tal magnitud que modifique las presentes bases de
manera importante, se otorgard un plazo prudente para que lo oferentes puedan
adecuar sus ofertas, lo que serd aprobado por la correspondiente resolucion de
acuerdo al nimero anterior.

Asimismo, y mediante el correspondiente acto administrativo, el Gobierno Regional de
Los Rios podré efectuar, a iniciativa propia, aclaraciones a las Bases para precisar su
alcance, complementar o interpretar algin elemento de su contenido que, se estime,
no haya quedado suficientemente claro y dificulte la obtencion de buenas ofertas, en
tal condicién, deberan ser consideradas por los oferentes en la preparacién de las mismas.

3.1.12 Modificaciones de las bases administrativas y técnicas

Las Bases Administrativas, Técnicas y sus anexos, podrdn ser modificadas mediante
Resolucion fundada de la autoridad, antes del cierre de la recepcién de las ofertas, para
cuyo efecto, se publicardn dichas modificaciones, en el sitio web www.mercadopublico.dl,
y se considerard un plazo prudencial para que los oferentes interesados puedan conocer y
adecuar su oferta a tales modificaciones, en caso que sea necesario.

. 3.2 REQUISITOS, ANTECEDENTES Y CONDICIONES DE LOS PROVEEDORES INTERESADOS, Y DE
SUS OFERTAS

3.2.1 De los oferentes

Podran participar en el proceso licitatorio personas naturales y juridicas, chilenas o
extranjeras, en adelante “proponente” u “oferente”; quienes podran actuar de manera
individual o conjunta, rigiéndose en este ultimo caso por lo sefialado en el punto
siguiente.

3.2.1.1 De los consorcios

Los Oferentes podrdn asociarse entre si, formando una asociacién en participacién o
consorcio con el fin de complementar y fortalecer en términos técnicos sus
respectivas ofertas.

Las participaciones que se realicen de manera conjunta por varias personas deberan
individualizar a cada una de ellas, indicando expresamente que actian de la forma

. sefialada, y designar a uno de sus integrantes como representante para los efectos
de la licitacion.

Las ofertas presentadas de la manera indicada darédn lugar a la formacién de un
consorcio, cuya constitucion se formalizara en el contrato definitivo, en caso que
sean adjudicados.

El consorcio comprometerd de manera solidaria a sus integrantes, como
consecuencia de lo cual, el Gobierno Regional podré exigir a cualquiera de sus
miembros, indistintamente, el cumplimiento total de las obligaciones contraidas,
cualquiera sea su naturaleza.

Para efectos del pago, se considerard al proveedor que se hubiere designado como
representante de todo el consorcio, extendiéndose el cheque de pago a él, de forma
que serd valido y extinguird la deuda con respecto a todos los demds en el porcentaje
en que hubiere sido satisfecha.

Seran aplicables al referido pacto de solidaridad, las disposiciones que al respecto
establece el Titulo IX del Libro IV del Cédigo Civil.

3.2.1.2 Domicilio del oferente
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Se entiende que por el solo hecho de presentar una propuesta que, el oferente
constituye domicilio en la comuna de Valdivia, para todos los efectos legales
derivados de la licitacion y del contrato, y acepta expresamente la competencia de
sus Tribunales de Justicia de Valdivia.

3.2.2 DE LAS OFERTAS Y PLAZO PARA PRESENTARLAS.

3.2.2.1 Costos de la oferta

Los costos en que el proponente deba incurrir como consecuencia de la formulacion
de su oferta, serdn de su exclusivo cargo.

3.2.2.2 Vigencia de las ofertas

Las ofertas tendrdn una validez minima de 90 dias corridos a contar de la fecha de
Apertura de Propuestas, no pudiendo el proponente, alterar cualquiera de sus
términos. Si el oferente se desistiera de su oferta, el Gobierno Regional hara
efectiva la garantia de seriedad correspondiente.

Asimismo, en caso que la adjudicacion del proceso de licitacién, no haya quedado
totalmente tramitado durante el plazo establecido precedentemente, el oferente
deberd renovar o prorrogar la garantia de seriedad de la oferta por un periodo de 60
dias corridos. Si el oferente no renovare el documento de garantia, se le tendra por
desistido de la oferta presentada.

3.2.2.3 MEDIO Y PLAZO PARA PRESENTAR LAS OFERTAS.

Las ofertas deberan presentarse exclusivamente en formato electronico a través del
portal de Internet www.mercadopublico.cl, con la Unica excepcién de la garantia de
seriedad de la oferta sefialada mds adelante, las cuales -oferta y garantia- no estaran
sujetas a condiciones y serdn de caracter irrevocable.

La Fecha y hora de recepcion electrénica de ofertas serd (oferta técnica, oferta
econémica y antecedentes administrativos y legales): hasta el VIGESIMO SEPTIMO

dia corrido después de la fecha de la publicacién del llamado, a las 15:00 horas.

La recepcidn fisica de la garantia de seriedad de la oferta serd a mas tardar el
mismo dia y hora de Ia fecha de cierre para presentar propuestas, en la Oficina de
Partes del Gobierno Regional de Los Rios, ubicada en Avenida O’Higgins N°543,
tercer piso, comuna de Valdivia, en horario de 8:30 hrs. a 17:30 hrs., en un sobre
cerrado sefialando el nombre de la licitacién, el ID correspondiente y en su anverso
el nombre del oferente y la glosa: “Garantia de Seriedad de la Oferta, por el servicio
“Infraestructura Menor y Variables de Operacion asociada al Sistema de
Transporte Publico Mayor Urbano de Valdivia, Andlisis y Propuestas” , con la
excepcion del ultima dia de plazo para presentar ofertas, en que la hora maxima de
presentacion sera las 15:00 hrs.

3.2.3 ESTRUCTURA DE LAS OFERTAS

Los archivos que los Oferentes deberdn adjuntar en el portal www.mercadopublico.cl,
los cuales se detallan en los puntos siguientes, DEBERAN SUBIRSE ESCANEADOS,
incluyendo la firma del proponente o representante legal, u otra persona autorizada,
en aquellos documentos y/o Formularios Anexos respecto de los cuales se exija este
requisito.

Los precios cotizados indicados en los anexos, deben expresarse solamente en moneda
nacional ($), fijos y definitivos, debiendo indicarse por separado el impuesto, en
aquellos gque se exija expresamente este requisito (en los Formularios Anexos
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respectivos). Estos precios ademds deben incluir todos los gastos requeridos para
ejecutar en forma eficiente el estudio.

Los proponentes deberan estructurar sus ofertas en dos partes: oferta técnica y oferta
econdmica, sin perjuicio de reunir los demds antecedentes de indole administrativo y
legal solicitados en las presentes bases.

Se deberdn adjuntar los archivos solicitados a través del portal
www.mercadopublico.cl.

3.2.3.1 OBLIGACION DE PRESENTAR CAUCION O GARANTIA PARA
GARANTIZAR LA SERIEDAD DE LA OFERTA.

Para garantizar la seriedad de su oferta cada proponente debe presentar, a mas
tardar, el mismo dia y hora indicado como cierre para presentar ofertas, una boleta
bancaria, pagadera a la vista e irrevocable, o un vale vista con las mismas
caracteristicas, cuyo monto serd de $ 500.000.- (quinientos mil pesos chilenos), a la
orden del Gobierno Regional de Los Rios, Rol Unico Tributario N°61.978.900-8,
tomada por el oferente, debiendo incluir su Rut. La Garantia de Seriedad de la Oferta
deberd entregarse en original en la Oficina de Partes del Gobierno Regional de Los
Rios, ubicada en calle O"higgins 543, tercer piso de la ciudad de Valdivia, en un sobre
cerrado sefialando el nombre de la licitacién, el ID correspondiente y en su anverso
el nombre del oferente y la glosa: “Garantia de Seriedad de la Oferta, licitacion
“Infraestructura Menor y Variables de Operacion asociada al Sistema de
Transporte Publico Mayor Urbano de Valdivia, Andlisis y Propuestas”

El plazo de vencimiento para el caso de la boleta de garantia, no podra ser inferior a
100 dias corridos, contados desde el término del plazo para la presentacion de las
propuestas.

El instrumento que garantice la seriedad de la oferta debe llevar la glosa — en caso
que el documento permita glosa- :“Garantia de Seriedad de la Oferta licitacion
plblica para la contratacion del Estudio “Infraestructura Menor y Variables de
Operacion asociada al Sistema de Transporte Publico Mayor Urbano de Valdivia,
Andlisis y Propuestas” .

Si dentro del plazo de vigencia de la garantia no pueda aun efectuarse la
adjudicacién o contratacion con el adjudicado, el Gobierno Regional solicitara a los
oferentes (en caso que lo pendiente sea la adjudicacion) o al adjudicado, antes de la
fecha de expiracién de la garantia, la prérroga respectiva por un plazo de 60 dias
corridos. Si el oferente no renovare el documento de garantia, se entendera por
desistido.

La caucion de seriedad de la oferta se hard efectiva, unilateral vy
administrativamente por el Gobierno Regional en los siguientes casos:

1. Si el proponente retira su oferta o se desiste de ella en el periodo de
validez de la misma.
2 Si siéndole adjudicada la licitacion:
. No proporciona los antecedentes necesarios para elaborar el contrato
respectivo dentro del plazo que se indica mas adelante.
= No suscribe el contrato dentro de plazo fijado por el Gobierno Regional de
Los Rios para hacerlo
= No se inscribe en el registro Electronico Oficial de Proveedores del Estado

dentro del plazo de 10 dias habiles sefialado en estas Bases, para la suscripcion
del contrato

. No entregase en forma oportuna la garantia de fiel cumplimiento del
contrato.

11




Gobierno
, de Chile

Region de Los Rios

GOBIERNO REGIONAL

= No prorroga la vigencia de la Boleta de Garantia Bancaria de Seriedad de la
Oferta, o no toma una nueva Boleta de Garantia Bancaria en las mismas
condiciones en que se tomod la boleta primitiva, en caso que encontrandose
proxima la fecha de vencimiento de la garantia entregada originalmente, aun
estuviere en curso el proceso de firma del contrato.

La no presentacion de la Garantia en el plazo estipulado (dia y hora), dara derecho al
Gobierno Regional a no considerar la propuesta y considerarla fuera de Bases,
rechazandose esta automédticamente en el portal www.mercadopublico.cl, y en el
Acta de Evaluacion.

Si la Boleta Bancaria de Garantia de Seriedad de Oferta no ha sido extendida
correctamente (a favor del Gobierno Regional), no corresponde al monto o plazo
minimo de vigencia exigidos, se tendra por no presentada, produciéndose el mismo
efecto que si hubiese omitido su envio, es decir, se considerard fuera de Bases,
rechazdndose automaticamente la propuesta en el portal www.mercadopublico.cl,
lo que quedara registrado en el Acta de Evaluacion.

Al proponente cuya propuesta sea adjudicada por el Gobierno Regional y a quien
haya obtenido el segundo lugar, la Garantia de Seriedad de la Oferta le serd
devuelta una vez que se efectie la entrega de la Garantia de Fiel Cumplimiento del
Contrato.

A los oferentes no seleccionados, se les harad devolucién de la garantia en el plazo de
10 dias habiles desde la adjudicacidon o de que se declare desierto del proceso
concursal, segin corresponda, mediante envio por correo al domicilio de la oferta, o
entrega personal en caso que se solicite personalmente, previa acreditacion de poder o
personeria.

3.2.3.2 ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS Y LEGALES

Ademds de aquellos documentos que integran su propuesta, el oferente debera
presentar los antecedentes administrativos que se indica a continuacion,
escaneados:

Con el objeto de facilitar la apertura electrénica de las ofertas, oportunidad en que
se deben descargar desde el portal los archivos de cada oferente, y su evaluacion se
solicita identificarlos con los nombres sefialados en estas bases.

a) Persona Juridica:

i. Carta de presentacion del oferente, con indicacion del nombre, representante
legal, nimero de cédula de identidad, domicilio, correo electrénico, teléfono y fax.
En el mismo documento se hard mencidon de la circunstancia de actuar el oferente
de manera individual o conjunta (Consorcio), segun el caso, individualizando a cada
una de las personas que acttan de esta Gltima manera y designando a uno de sus
integrantes como representante para los efectos de la licitacién, preparacion del
contrato definitivo y pagos.

ii. En caso que el oferente sea persona juridica deberd presentar Copia simple de
escritura publica de constitucion y modificaciones en su caso e inscripcion en el
Registro de Comercio con Certificado de vigencia de la persona juridica extendido por
el Conservador de Bienes Raices y Comercio correspondiente, o quien corresponda, con
no mas de 90 dias corridos de anticipacion a la fecha de cierre de la recepcién de
ofertas, o el documento de constitucién que corresponda y que certifique su vigencia
con la misma vigencia, y modificaciones en caso que sea relevante.

Otras personas juridicas, deberan acreditar su existencia legal acompafiando los
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antecedentes que correspondan de acuerdo a su naturaleza y a las disposiciones que
la rigen.

ili. Tratdndose de personas juridicas que se acojan a la Ley N° 20.659, se debe
acompanar Certificado Digital de Migracion al Régimen Simplificado o Certificado de
Migracién al Régimen General, segin sea el caso, ademas de Certificado de Vigencia,
Certificado de Estatuto Actualizado y Certificado de Anotaciones, de la correspondiente
persona juridica, sefialados en el articulo 29 del Decreto Supremo N°45, de 2013, del
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, que Aprueba Reglamento de la Ley N°
20.659, que simplifica el régimen de constitucion, modificacién y disolucién de las
sociedades comerciales.

iv. Escritura publica u otro documentos en que conste la personeria del o de los
Representante(s) Legal(es) de la persona juridica con vigencia no mayor a 90 dias
corridos de anticipacion a la fecha de cierre de la recepcién de ofertas.

v. Fotocopia del Rol Unico Tributario de la persona juridica.

vi. Fotocopia de la Cédula Nacional de Identidad (por ambos lados) del
Representante Legal.

vii. Fotocopia de iniciacion de actividades del Sll, en donde conste el rubro de la
empresa.

viii. Declaraciones Juradas Simples, segtn formularios de Anexos N° 1, N°4, N° 5, N° 7,
y N° 9, de las presentes Bases, para personas juridicas.

ix. Carta compromiso, debidamente firmada por los correspondientes profesionales,
segun formulario del Anexo N° 11.

x. Copia digitalizada de la garantia de seriedad de la oferta.

b) Persona Natural:

i. Carta de presentacion del oferente, con indicacién del nombre, nimero de
cédula de identidad, domicilio, correo electrénico, teléfono y fax. En el mismo
documento se hard mencion de la circunstancia de actuar el oferente de manera
individual o conjunta, segun el caso, individualizando a cada una de las personas que
actian de esta dltima manera y designando a uno de sus integrantes como
representante para los efectos de la licitacién, preparacién del contrato definitivo y
pagos.

ii. Fotocopia de la Cédula Nacional de Identidad.
iii. Fotocopia de iniciacién de actividades del Sll.

iv. Declaraciones Juradas Simples, segiin formularios de Anexos N° 2, N°6, N° 8, y N°
10, de las presentes Bases.

v. Carta compromiso, debidamente firmada por los correspondientes profesionales,
segun formulario del Anexo N° 11 de las presentes Bases.

Tratdndose de personas naturales o juridicas extranjeras, éstas deberdn acompafiar la
" documentacién necesaria para acreditar su existencia legal y la personeria de quien
presenta la propuesta en su representacion.

Los proponentes que se encuentren inscritos en el Registro de Proveedores del
13
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Estado, Portal Web www.chileproveedores.cl, y figuren en él en estado “hdabil”,
podran exceptuarse de adjuntar en la propuesta los documentos sefialados en los
numerales i, iii, iv, v, vi y vii exigidos para personas juridicas y los documentos
sefialados en los numerales ii y iii exigidos para personas naturales. Los oferentes
que no se encuentren inscritos en el Registro de Proveedores deberan presentar los
antecedentes legales mencionados en este punto, por via electronica a través del
portal www.mercadopublico.cl, en formato electrénico o digital (escaneado), junto a la
propuesta como documento adjunto, los que se recibirdn en el plazo de recepcién de
ofertas.

3.2.3.3 CONTENIDO DE LA OFERTA TECNICA

La Oferta Técnica deberd ajustarse a lo previsto en las presentes Bases de Licitacion y
presentarse electrénicamente a través del portal www.mercadopublico.cl, en la
seccion anexos técnicos.

La propuesta técnica debera contener los siguientes items:

a). Metodologia que se utilizara en la ejecucion del Estudio y asociada a cada tarea,
siendo esta parte de la evaluacién

b). Plan de trabajo, indicando:

- Conjunto de actividades a desarrollar acorde a la metodologia propuesta, su
interrelacion y secuencia (Carta Gantt). El plan debe considerar el maximo de plazos
sefialados tanto para los informes de avance como el maximo final del estudio,
excluyendo periodos de evaluacion de informes.

- Detalle de cada tarea, de acuerdo con la metodologia general propuesta.

-  Detalle de la asignacién de personal técnico a las tareas del Estudio, identificando
a las personas y sefialando el tiempo que le dedicaran a cada tarea especifica.

¢). Conformacién y organizacién del equipo, Organigrama asignado al estudio,
especificando el cargo de cada uno de sus integrantes y su posicién en el equipo, asi
como también, indicando si los trabajadores son dependientes del proponente o son
trabajadores dependientes de la persona natural o juridica subcontratada, u otra,
segun el caso.

d) Composicién del equipo profesional que incluira para efectos de la Evaluacion,
sefialando la labor a cargo, el curriculum , el que comprendera la indicacion del
nombre, cédula de identidad, profesidn (titulo e institucién de estudio), y/o grado
académico (universidad), afios de experiencia en cargos que presenten alguna similitud
con la tarea o lugar asignado dentro del organigrama, y una némina no superior a diez,
de los trabajos mas importantes realizados por el profesional o técnico en materias
relacionadas al tema del estudio, explicando su participacion e indicando la entidad
contratante, en cada caso. Este punto forma parte del cuadro de evaluacion,

En caso que el oferente contemple como parte de su equipo técnico profesional, la
subcontratacién de una persona natural o juridica para el desarrollo del estudio,
debera acompaiiar el curriculum vitae de ésta, ademas de los antecedentes de cada
uno de aquellos profesionales que trabajaran para la persona subcontratada, en el
estudio materia de la presente licitacién.

e). Listado histérico de los estudios ejecutados por el Proponente (Antecedente)

- Estudios que tengan una mayor relacién con el tema, indicando mandante, fecha
en que fue desarrollado y breve descripcion de su contenido

f). Otros antecedentes del Proponente
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- Antecedentes que se estimen pertinentes para calificar su idoneidad profesional
(optativo).

3.2.3.4 CONTENIDO DE LA OFERTA ECONOMICA

a) En el formulario electrénico del portal www.mercadopublico.cl se debera informar
el monto total neto, conforme al Anexo N° 3 de las presentes Bases de Licitacion,
expresado en pesos chilenos y sin impuestos.

b) El monto de la oferta no podra exceder el monto méaximo a que se refieren estas
bases; en caso que ello ocurra, la oferta seréd desestimada.

En caso de uso de factoring el oferente adjudicado tiene la obligacion de informar
por escrito al Gobierno Regional.

3.2.3.5 Otras consideraciones

e Se recuerda que la Oferta Técnica, Oferta Econdmica y Antecedentes
Administrativos y Legales, se deben ingresar a la Plataforma MercadoPublico.cl con
antelacion a la hora de cierre para presentar la propuesta, establecida en el
cronograma de licitacidn.

e En el caso de que los Oferentes no presenten coincidencia entre la “Oferta
Econdmica” que detallen en el Anexo N° 3 y la Oferta Econdémica (valor en pesos
chilenos) ingresada al sistema a través de la ficha electrénica, se considerard la
oferta ingresada en la ficha electrénica del Portal. Lo mismo en caso que exista
contradicciéon entre la oferta ingresada a través de la ficha electrénica, y algtn
documento anexo, se considerard la oferta ingresada en la ficha, a menos que
dando cumplimiento a lo sefialado en las presentes bases para la etapa de
evaluacion, la Comision pueda y decida solicitar aclaracion sin que ello afecte Ia
igualdad de los oferentes.

e Al momento de realizar la Oferta Econdmica (valor en pesos chilenos) en la
Plataforma MercadoPublico.cl, el Oferente deberd ingresar en el campo Precio
Unitario, el Valor Total de la Oferta sin impuesto (Valor Total Neto). Sin embargo,
en aquellos casos en que una empresa emita facturas exentas de impuestos,
debera indicarlo.

e A objeto de dejar constancia del ingreso y envio de la Oferta en
www.mercadopublico.cl, se recomienda al Oferente, imprimir y mantener el
respectivo Comprobante de Ingreso de Oferta, emitido por el sistema.

e Paraingresar la Oferta Econémica al Portal, se recomienda consultar el Manual
de Proveedores, el cual se encuentra disponible en la pégina web:
www.mercadopublico.cl.

e Si el Oferente realiza la presentacion de la Oferta en forma electrénica y, no hace
llegar en forma fisica la Garantia de Seriedad de Oferta, se dejard automdticamente
al Oferente fuera de Bases, no considerandose su propuesta para la evaluacién.

¢ Aquellos participantes que se atrasaren en la hora y dia para la entrega de la

Garantia de Seriedad de Oferta, no seran considerados para continuar en el proceso
de Licitacién, produciéndose el mismo efecto que si se hubiese omitido su envio.
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3.3 PROCESO DE LICITACION

3.3.1 NUMERO DE PROPUESTAS

Cada participante podra presentar solo una propuesta. No se admitirdn propuestas
alternativas, es decir, cambiar o alterar los términos exigidos en Bases o efectuar una
contraoferta.

Si en la apertura de propuestas se constata que el proponente presenta mas de una
alternativa, sea en cuanto a los aspectos técnicos y/o econdmicos, la segunda propuesta
se considerard fuera de Bases y de ello se dejara constancia en Acta de Evaluacién.

3.3.2 RECEPCION ELECTRONICA DE OFERTAS, ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS,
LEGALES Y RECEPCION FISICA DE GARANTIA DE SERIEDAD.

Los oferentes deberdn presentar sus propuestas técnica y econémica, los antecedentes
administrativos y legales por via electrénica a través del Sistema de Informacién de
Compras Publicas, plataforma mercado publico, en los plazos ya indicados, con la
excepcion de la presentacion en papel de la garantia de seriedad de la oferta ya
sefialada.

Para la presentacion electrénica de las ofertas técnica y econdmica, los oferentes
deberdn ajustarse a las indicaciones sefialadas en las bases administrativas y técnicas, y
en el anexo N° 3 para la oferta econdmica.

El original de la garantia, se deberd presentar en sobre sellado, tal y como ya se indicé sin
perjuicio del deber de subirse en copia digitaliza como documento administrativo.

3.3.3 APERTURA DE ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS Y LEGALES Y DE LAS
OFERTAS

3.3.3.1 Cronograma

DETALLE FECHA
Fecha de Publicacion 03 de junio de 2015
Fecha de Cierre de Recepcidn de 27°, vigésimo séptimo dia corrido, contado desde la fecha
Oferta de publicacién del llamado y las bases, a las 13:00 hrs.
Fecha de Acto de Apertura 27°, vigésimo séptimo dia corrido, contado desde la fecha
antecedentes administrativos y oferta de publicacidn del llamado y las bases, posterior a la
técnica. hora de cierre.
Fecha de Acto de Apertura oferta Maximo, 28° vigésimo octavo dia corrido posterior a la
Econdmica apertura de las ofertas técnicas.

Fecha de término de evaluacidn

] 30°, trigésimo dia corrido siguiente a la apertura técnica.
econdmica

Misma fecha de publicacién de llamado a licitacion y

Fecha Inicio de Preguntas
bases.

) 9°, noveno dia corrido posterior a la publicacién del
Fecha Final de Preguntas e 1
llamado y publicacién de bases.

Fecha de Publicacion de Respuestas 8°, octavo dia corrido siguiente a la fecha final para
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presentar preguntas.

Plazo maximo de diez dias corridos siguientes contados
Fecha de Adjudicacién desde el dia siguiente habil, a aquél en que concluye el
periodo de evaluacién econémica.

Como ya se sefiald, aquellas fechas que el portal no permita culminen en dia inhdbil, se
correrdn inmediatamente al dia siguiente habil.

APERTURAS :

-  Apertura electrénica de antecedentes legales y administrativos y ofertas
técnicas: vigésimo séptimo dia corrido contado a partir de la fecha de la publicacién
del llamado. Si éste recayera en dia inhabil la apertura se realizard el dia habil
siguiente.

- Apertura electronica de ofertas econémicas: mdximo 28 dias corridos
posteriores a la apertura de las ofertas técnicas. Si éste recayera en dia inhabil, la
apertura se realizara el dia habil siguiente.

En caso que el Gobierno Regional de Los Rios, efectuare modificaciones a las bases,
los plazos sefialados en el presente punto se aumentaran en conformidad a lo que
sefalare al efecto el referido acto modificatorio, con la finalidad de que los
oferentes puedan adecuar sus ofertas.

3.3.3.2 Proceso de apertura ofertas

La apertura se realizard electrénicamente por la Comisién de evaluacién designada
mediante el correspondiente acto administrativo. La Comisién verificard en primer
lugar, los documentos requeridos en bases, esto es: documentos administrativos
y/o legales, y aquellos exigidos en la oferta técnica y econédmica levantindose un
Acta dejando constancia del hecho de la apertura y las observaciones que hayan
surgido.

Solo se procedera a revisar las Ofertas enviadas electronicamente a través del portal
www.mercadopublico.cl, respecto de participantes que hayan presentado la boleta de
garantia bancaria de seriedad de la oferta exigida y que hayan realizado la presentacién
en conformidad con lo establecido en el punto 7. “Contenido de la oferta técnica” de
las presentes Bases de Licitacion, sin perjuicio de la facultad que se menciona en el
siguiente parrafo.

De conformidad a lo establecido en el articulo 40 del Decreto Supremo N2 250 de
2004, de Hacienda que Aprueba el Reglamento de la Ley N2 19.886, una vez
realizada la apertura electrénica de las ofertas, la Comisién de Evaluacién podra
solicitar a los oferentes, para que dentro de un plazo de hasta 96 horas de dias
hdbiles a contar de la solicitud, salven errores u omisiones formales, siempre y
cuando las rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les confieran a esos
oferentes una situacién de privilegio respecto de los demds competidores, esto es,
en tanto no se afecten los principios de estricta sujecion a las bases y de igualdad de
los oferentes, y se informe de dicha solicitud al resto de los oferentes a través del
Sistema de Informacidn.

Ademas de lo anterior el Gobierno Regional, en virtud del Articulo ya sefalado, se
reserva el derecho de otorgar plazo de hasta 96 hrs. de dias habiles para presentar
aquellos certificados o antecedentes faltantes que se hubieren obtenido con fecha
anterior al plazo de cierre para presentar las ofertas o se refieran a situaciones no
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mutables desde la fecha de cierre para presentarlas. De todo lo anterior se dejard
constancia en el Acta la que sera suscrita por los integrantes de la Comisién.

Los plazos indicados comenzardn a correr una vez notificado el requerimiento que
se trate, esto es, 24 horas desde su publicacién en el portal www.mercadopublico.cl.

En el evento que se solicite salvar errores u omisiones, o entregar antecedentes
administrativos faltantes, se suspenderd la evaluacién de las ofertas, hasta el
cumplimiento del plazo otorgado. En caso que la falta de los documentos y/o
antecedentes sea insalvable ya sea porque no se refiere a aquellos antecedentes
indicados mds arriba, o porque los documentos no presentados forman parte de la
oferta y son necesarios para evaluar, la oferta serd declarada inadmisible, sin que
pueda ser evaluada.

En caso que la informacién proporcionada fuere ilegible y/o incomprensible o
ininteligible, el Gobierno Regional en virtud del articulo sefialado, podrd o no
solicitar mediante el portal mercadopublico.cl documentacién o antecedentes que
subsanen la dificultad para la debida elaboracién del Informe de Licitacion, esto
siempre y cuando las rectificaciones de dichos vicios u omisiones no le confieran a
los oferentes consultados una situacién de privilegio respecto de los demas, esto es,
en tanto no se afecten los principios de estricta sujecion a las Bases y de igualdad de
los oferentes.

La NO respuesta por parte del o los Oferentes en el plazo estipulado, otorgaré la
facultad al Gobierno Regional a no considerar la propuesta, declarandola
inadmisible, todo dependiendo de la caracteristica, importancia y objetivos de los
documentos solicitados, o si la informacion de los documentos faltantes puede o no
ser salvada por la Comisién, por informacién contenida en otros documentos
acompafiados, o encontrados en el portal, en todo caso, la entrega o no oportuna
de los antecedentes, serd siempre evaluada conforme al criterio “Presentacion en
tiempo y forma de Antecedentes Formales por los Oferentes”.

3.3.4 PROCESO DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

Sélo se admitirdn las ofertas que, habiendo cumplido con la acreditacion de todos los
antecedentes administrativos y legales, contengan todos los antecedentes requeridos
para las ofertas técnicas.

En virtud del articulo 39 del Reglamento de la Ley de compras publicas, el Gobierno
Regional podrd solicitar a los oferentes, a través del denominado foro inverso disponible
en el portal www.mercadopublico.cl, aclaraciones con respecto a sus ofertas o la
complementacion de alguna informacion. Las aclaraciones que se pidan o que se den, o
la informacién que se solicite o se acompafie, no podran alterar la oferta o el precio de la
misma, ni violar el principio de igualdad entre los oferentes, ni de estricta sujecidn a las
bases.

3.34.1 Evaluacién de ofertas técnicas. Criterios, y puntajes.

El Acta de Evaluacién de las Ofertas sera publicada conjuntamente con la resolucién
de adjudicacién en el Sistema de Informacion de Compras y Contratacion Publica,
www.mercadopublico.cl.

La evaluacion de las ofertas estard a cargo de una Comisidn Evaluadora compuesta por
tres (3) funcionarios publicos, tanto del Gobierno Regional, como de la Subsecretaria
de Transporte y/o de otros servicios publicos, y adicionalmente podra estar
compuesta por personal ajeno a la administracion con las competencias para ello de
acuerdo al articulo 37 del Reglamento de la Ley de Compras Publicas.
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La Comisién podrd ser asesorada por otros profesionales de organismos publicos,
los que actuarén a través de las personas a quienes encomienden esta tarea.

La Comision efectuard la evaluacion sobre la base de los antecedentes
proporcionados por los proponentes.

La evaluacion de las ofertas técnicas se hard sobre la base de una escala de notas de
0 a 100 y considerara los criterios y ponderacion que muestra la Tabla N°1 siguiente.
El Puntaje Técnico de cada oferta. (PTEC(i)) corresponderd a la suma del puntaje
ponderado obtenidos en cada criterio evaluado.

El Gobierno Regional de Los Rios se reserva el derecho de verificar la veracidad de
los antecedentes presentados por los oferentes.

Cualquier error de concordancia u otro de la Pauta de Evaluacion, sera resuelto
por la Comision de Evaluacién de la Licitacién, sin modificar en lo sustancial la
légica de objetividad y de igualdad de los oferentes y siempre que ello sea posible.

Tabla N° 1: Puntaje de las Ofertas Técnicas

Puntaje
ftem | Metodologfa de trabajo Puntaje subftem | .
item
1) Coherencia de la metodologia y calidad global de la oferta (Puntaje Maximo 10)
a) La metodologia general es consistente con la metodologia detallada, presenta
un desarrollo metodoldgico adecuadg, con mayor profundidad que el descrito 10
respecto de las bases técnicas, acorde con los objetivos planteados, la
problematica del estudio y las herramientas de trabajo necesarias para su anélisis
b) La metodologia general es consistente con la metodologia detallada, y
presenta un desarrollo metodoldgico adecuado, con similar profundidad al delas |7
bases técnicas
c) La metodologia general es consistente con la metodologia detallada, presenta
un desarrollo metodoldgico adecuado, con inferior profundidad al de las bases 4
técnicas ;
d) La metodologia general es inconsistente con la metodologia detallada. 0
2) Coherencia del plan de trabajo y el plan de entrega de informes (Puntaje Maximo 5)
a) El plan de trabajo ofertado es coherente con los plazos (2) y el plan de entrega
de informes, considera todas las tareas minimas exigidas por bases y propone 5
nuevas tareas que mejoran sustancialmente el producto final 60
b) El plan de trabajo ofertado es coherente con los plazos (2) y el plan de entrega 3
de informes, y considera todas las tareas minimas exigidas por bases
c) El plan de trabajo ofertado presenta algunas inconsistencias con los plazos (2)
y el plan de entrega de informes, y considera todas las tareas minimas exigidas por | 0
bases
3) Metodologia detallada de la ejecucién de las tareas (Puntaje Maximo 45)
a) La metodologia detallada de estas tareas tienen un desarrollo que aporta 45
| significativamente a lo definido en las bases técnicas.
b) La metodologia detallada de estas tareas tienen un desarrollo que aporta en 38
| algunos aspectos a lo definido en las bases técnicas.
¢) La metodologia detallada de estas tareas tienen un desarrollo similar a lo 25
definido en las bases técnicas,
d) La metodologia detallada de estas tareas tiene algunos aspectos de inferior 12
profundidad respecto a las bases técnicas.
e) La metodologia detallada de estas tareas tienen un desarrollo inadecuado, o 0
muy inferior a lo definido en las bases técnicas.
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Puntaje subitem

Puntaje
Total
ftem

1) Conformacién y organizacién del equipo (Puntaje Maximo 18)

a) El organigrama es funcional a los objetivos del estudio, incorpora la totalidad
del equipo de trabajo ofrecido, y asigna las responsabilidades acorde a la
experiencia de cada integrante exhibida en los curriculums.

18

b) El organigrama es funcional a los objetivos del estudio, incorpora la totalidad
del equipo de trabajo ofrecido, y asigna las responsabilidades con algunas
discrepancias respecto de la experiencia de cada integrante exhibida en los
curriculums.

11

c) El organigrama no se ajusta a los objetivos del estudio, o no incorpora la
totalidad del equipo de trabajo ofrecido, o asigna las responsabilidades con
grandes discrepancias respecto de la experiencia de cada integrante exhibida en
los curriculums.

2) Experiencia de los cargos de responsabilidad del equipo (Puntaje Maximo 18)

a) Los cargos de responsabilidad (1) del organigrama, son ocupados por
profesionales, técnicos o expertos con 10 afios 0 mads, de experiencia en estudios o
funciones similares

18

b) Los cargos de responsabilidad (1) del organigrama, son ocupados por
profesionales, técnicos o expertos con mas de 5 afios y menos de 10 afios de
experiencia en estudios o funciones similares

11

c) Los cargos de responsabilidad (1) del organigrama, son ocupados por
profesionales, técnicos o expertos que tienen experiencia inferior o igual a 5 afios
en estudios o funciones similares

36

Subtotal item I y Il

96

ftem 1l Criterio de Evaluacién adicional

1) Presentacion en tiempo y forma de antecedentes formales por los oferentes (Puntaje

Maximo 4)

a) Presentacion en tiempo y forma de antecedentes formales en el plazo de cierre
de recepcién de ofertas.

c) Presentacion de antecedentes formales fuera del plazo establecido para la fecha
de cierre de recepcion de antecedentes y presentandolos posteriormente a través
de la solicitud del Oferente segiin normativa de licitacién, o no presentandola pero
siendo evaluada.

TOTAL

100

(1): Cargos Responsabilidad: Son los Jefes de las distintas areas de trabajo del
organigrama, que tienen bajo su responsabilidad la supervision en la ejecucién de

todas o algunas tareas.

(2): Se refiere a plazos que conforme a las bases deban contenerse en la oferta

técnica.

La Comisién Evaluadora entregara para cada criterio de evaluacién un puntaje, que
adoptaran los miembros en su conjunto, debiendo informar las razones o fundamentos
considerados para el otorgamiento de los puntajes asignados. En los distintos criterios
de evaluacidén la nota maxima se otorgara a aquellos oferentes que cumplan todos los

requisitos establecidos para dicho criterio.
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Se entendera que los oferentes cumplen con los requisitos técnicos y, en consecuencia,
califican técnicamente, al obtener un Puntaje Técnico igual o superior a 50 (cincuenta)
puntos. las ofertas que obtengan puntuaciones inferiores a las sefialadas no
continuaran el proceso de evaluacion, declarandose inadmisibles.

3.3.4.2 Criterios y Puntajes de la Evaluacion de Ofertas Economicas

Solo las propuestas que hayan calificado técnicamente, serédn evaluadas
econémicamente sobre la base de una escala de 0 a 100.

Célculo del Puntaje Econdmico

Obtendrd el maximo Puntaje Econdmico, la propuesta que presente el menor
monto; a las restantes Ofertas Econdmicas se les asignard un Puntaje Econdmico en
funcién de aquella de menor valor, aplicando la expresién contenida en la Tabla N°
25

Tabla N° 2: Puntaje Econémico
PEC() = P(min)-100
P(i)

donde:

PEC(i): Puntaje econdmico de la oferta i
P(i): Monto total de la ofertai
P(min): Oferta de menor monto

3.3.4.3 Evaluacion y puntaje final de las propuestas

El puntaje final de cada propuesta (PF (i)) se determinard sobre la base de su
evaluacion técnica y su evaluacion econdmica y se obtendrd aplicando a los puntajes
respectivos, los ponderadores que se indican:

Ponderador técnico 80%
Ponderador
econdmico 20%

El puntaje final del proceso de evaluacion de cada propuesta se obtendra sumando los
productos que se obtienen de multiplicar el ponderador técnico por el puntaje técnico
obtenido, y el ponderador econémico por el puntaje econémico obtenido, de acuerdo
con lo indicado en la Tabla N° 3 siguiente:

TablaN°3
Calculo del Puntaje Final de las Propuestas

PF(i) = PTEC(i)-Ponderador Técnico + PEC(i}- Ponderador Econémico

donde:

PF(i):  Puntaje Final de la oferta i
PTEC{i): Puntaje técnico de la oferta i
PEC(i): Puntaje econdmico de la oferta i

De la evaluacién resultante se elaborara un Acta que sera suscrita por todos los
integrantes de la Comisidn Evaluadora. Dicha Acta dara cuenta de la evaluacién de
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las ofertas, informando las razones o fundamentos tenidos en consideracidn para el
otorgamiento del puntaje asignado e indicard a qué proponente se sugiere adjudicar
la licitacion, o en su caso, se propondra declarar desierto el proceso. En caso que
corresponda, también se debera dejar constancia en el Acta de las ofertas que no
fueron evaluadas por encontrarse fuera de Bases.

3.3.4.4 Situacion de empates.

En caso de que el resultado final de la evaluacién produjera un empate entre dos o
mas ofertas, la Comision Evaluadora lo resolvera a favor de la oferta que obtenga
una mejor evaluacion en el factor “Puntaje Econdmico”; de mantenerse el empate,
la Comision Evaluadora sugerird adjudicar la oferta que obtenga una mejor
evaluacion promedio en el criterio “Equipo de Trabajo”. En caso de mantenerse el
empate, se preferira la oferta que obtenga una mejor evaluaciéon en el criterio
“Experiencia del Oferente en Tipos de Estudio”; en caso de persistir el empate, se
resolvera mediante sorteo, mediante el Ministro Fe del Gobierno Regional de Los
Rios, quien decidird la modalidad.

3.3.5 ADJUDICACION DE LA LICITACION

La adjudicacion se efectuard mediante el correspondiente acto administrativo, dentro de un
plazo méaximo de diez (10) dias corridos contados desde el dia siguiente habil a aquél en que
concluya el periodo de evaluacién de las ofertas, notificindose dicho acto administrativo
mediante su publicacion en el Sistema de Informacién, el que se publicard junto al acta de
evaluacién final.

El Gobierno Regional de Los Rios se reserva el derecho de adjudicar la licitacién al
oferente que obtenga el mds alto puntaje por aplicacién de los criterios de evaluacién
establecidos en estas Bases, aun cuando su oferta econdmica no sea la de mas bajo
precio, o bien, de rechazar fundadamente todas las ofertas, declarando en este caso
desierta la licitacién conforme a lo establecido en el articulo 9° de la Ley N° 19.886.

El Gobierno Regional adjudicard la licitacion al oferente que haya presentado la
propuesta mas ventajosa, considerando los criterios de evaluacion con sus
correspondientes puntajes y ponderaciones establecidos en las presentes bases.

Cuando la adjudicacion no se realice dentro del plazo sefialado en las bases de licitacion, el
Gobierno Regional de Los Rios dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la expiracién
del referido plazo, informard en el Sistema de Informacién las razones que justifican el
incumplimiento del plazo para adjudicar, indicando el nuevo plazo para la adjudicacién, asi
como otra modificacién al cronograma.

El acto administrativo de adjudicacion deberd especificar los criterios de evaluacion que,
previamente establecidos en las Bases, hayan permitido al adjudicatario obtener la
calificacién de oferta mas conveniente, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 41 del
Reglamento de la Ley N° 19.886, aprobado por Decreto Supremo N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda.

La adjudicacion se formalizara a través del correspondiente acto administrativo fundado,
dictado por el Gobierno Regional.

3.3.5.1 Rechazo de las ofertas

El Gobierno Regional declarard fundadamente inadmisibles las ofertas cuando éstas
no cumplieren los requisitos establecidos en las presentes bases de licitacion. Lo
anterior, sin perjuicio de lo establecido en el punto 3.3.3 y 3.3.4 de estas Bases.

El Gobierno Regional declarara desierta la licitacion cuando no se presenten ofertas,
o bien, cuando éstas no resulten convenientes a sus intereses.
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En ambos casos la declaracion debera ser por resolucion fundada.

3.3.5.2 Mecanismo para Solucién de Consultas respecto a la Adjudicacién

En caso que los oferentes no adjudicados en el proceso licitatorio deseen efectuar
respecto al resultado del proceso de adjudicacion, consultas referidas a la misma,
estas deberan ser dirigidas mediante correo electrénico a
adquisiciones@goredelosrios.cl, en un plazo no superior a 3 dias corridos, contados
desde la notificacion a través del Portal de la Resolucién de Adjudicacién, Unidad
que entregard la respuesta y/o aclaracién respectiva en un plazo maximo de 10 dias
habiles posteriores al dia de efectuada la consulta.

DISPOSICIONES RELATIVAS AL CONTRATO DE SERVICIOS
3.4.1 INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE PROVEEDORES

El adjudicatario deberd estar inscrito y en calidad de “hdbil” en el Registro de
Proveedores para poder suscribir el contrato definitivo.

3.4.2 PLAZO PARA SUSCRIBIR EL CONTRATO
Dependera de si se encuentra inscrito o no en Chile Proveedores:

- Oferente Inscrito en Chileproveedores: El oferente adjudicado inscrito en
Chileproveedores, tendra un plazo de 07 (siete) dias habiles, para la suscripcion del
contrato, contado desde que el documento haya sido puesto a su disposicién para su
firma.

- Oferente No inscrito en Chileproveedores: A contar del dia habil siguiente al de la
publicacién de la Adjudicaciéon, en el Portal Mercado Publico, el Oferente
Adjudicado que no estuviese inscrito en el Registro Electrénico Oficial de
Contratistas de la Administracion “Chileproveedores”, tendrda un plazo de 10 (diez)
dias habiles, considerando dia hdbil de Lunes a Viernes, con excepcién de los feriados y
festivos, para inscribirse en Chileproveedores y suscribir el Contrato con el Gobierno
Regional.

Si el Proponente adjudicado no firmare el contrato, por causa imputable a él, o no
acompafiare la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato en el plazo
sefialado en los parrafos siguientes, su oferta se entendera desistida y se haré efectiva su
boleta de garantia de seriedad de la oferta, debiendo en ese caso el Gobierno Regional
reiniciar el proceso de adjudicacién con otro Proponente, evaluado en segundo lugar en
la Lista Priorizada de Ofertas, siguiendo el procedimiento fijado en las presentes Bases, o
desestimar la licitacidn.

Lo anterior, sera igualmente aplicable para el evento de que el Proponente hubiera
resultado segundo en la evaluacidn, si se optare por adjudicarle, no concurriere para
suscribir el Contrato, dentro de los mismos plazos sefialados precedentemente, desde el
dia habil siguiente de efectuada la publicacidn de la Readjudicacién.

3.4.3 ANTECEDENTES LEGALES PARA CONTRATAR
Dentro de los plazos estipulados en el punto anterior, y siempre antes de la suscripcién
del contrato, el adjudicatario debera presentar en el Gobierno Regional, los siguientes

antecedentes:

Boleta Bancaria de Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato en ORIGINAL.
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* La persona natural o juridica entregard al Gobierno Regional una Boleta Bancaria de
Garantia, por un monto equivalente al 7% del valor total del Contrato, emitida en pesos
chilenos, por un banco comercial con sucursal en la ciudad de Valdivia, que garantice el
fiel cumplimiento del servicio contratado y el pago de las obligaciones laborales y
previsionales con los trabajadores del contratante, segin lo ordena la Ley N2 20.238.

La Boleta deberd ser extendida como irrevocable y pagadera a la vista, a nombre del
Gobierno Regional de Los Rios, Rol Unico Tributario N° 61.978.900-8 y debera contener la
siguiente glosa: “Garantia de fiel y oportuno cumplimiento del Contrato de prestacion
del servicio “Infraestructura Menor y Variables de Operacion asociada al Sistema de
Transporte Publico Mayor Urbano de Valdivia, Andlisis y Propuestas” y las obligaciones
que ordena el articulo 11° de la Ley N° 19.886".

* Alternativamente, la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato podrd estar
constituida por un vale vista con las mismas caracteristicas exigidas para la boleta.

* La Garantia de Fiel Cumplimiento de contrato, deberd tener una vigencia que exceda,
en a lo menos en 90 dias corridos, al término de vigencia del contrato. Transcurrido
dicho plazo, la garantia podra ser retirada por el Prestador del Servicio, a contar de la
fecha en que el Gobierno Regional le comunique que ha recibido a satisfaccién la
totalidad de los servicios encomendados.

* Una vez que se efectle la entrega de la Garantia de Fiel Cumplimiento, se devolvera al
adjudicatario la Garantia de Seriedad de la oferta.

* Al oferente que no entregue o pretenda postergar la entrega de esta garantia, se le
tendrd por desistido de su oferta y se podra adjudicar a la segunda propuesta mejor
evaluada segun Informe de la Comision Evaluadora o, declarar desierta la licitacion.

*Todos los gastos que irrogue la mantencién de las garantias serdn de cargo del
proponente y serd éste el responsable de mantenerlas vigentes por el periodo que
caucionan y de renovarla o prorrogarla con una antelacién a diez dias habiles a la fecha
en que pierde vigencia, en caso que se extienda el plazo del contrato y este plazo supere
el periodo de vigencia de la misma, caso en el cual se debera prorrogar o renovar
nuevamente por una vigencia de 90 dias corridos sobre el nuevo plazo del contrato. En
caso que el oferente adjudicado no la renovare en el plazo sefialado, se hara efectiva la
garantia.

* En caso de incumplimiento del contratista de las obligaciones que le impone el contrato
y en consecuencia se ponga término anticipado al contrato de acuerdo, el Gobierno
Regional de Los Rios estard facultado para hacer efectiva unilateral vy
administrativamente la garantia de fiel cumplimiento, y sin necesidad de requerimiento
ni accién judicial o arbitral alguna.

*Con cargo a la garantia podrd hacerse también efectiva la aplicacion de multas, y el
pago de los trabajadores dependientes de acuerdo a la Ley de Subcontratacién. En caso
que se ponga término anticipado al contrato por causas imputables a la empresa
contratada, se hara efectiva la boleta de garantia con la finalidad de solventar el gasto
que irrogue una nueva contratacién para poner término de los servicios contratados y
pendientes de ejecucién, quedando el saldo en caso que exista como sancion al
contratista. De la misma manera, en caso que se termine anticipadamente el contrato
por causa imputable al contratado, se cobrard a todo evento la boleta de garantia, a
manera de indemnizacion de perjuicios para el Gobierno Regional.

*Serd el Director Técnico del contrato quien deberd informar y sefialar los motivos por
los cuales corresponde hacer efectiva la boleta de garantia, por incumplimiento del
contrato de plazo u otros.
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e Original del Certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales Vigente, otorgado
por la Direccién del Trabajo, o bien el certificado emitido por una de las entidades o
instituciones competentes, que acredite los antecedentes laborales, previsionales y
multas del adjudicado; en caso de existir aquellas o éstas, el oferente de que se trate
debera acreditar que se encuentran debidamente solucionadas y/o pagadas, o en su
defecto, que se encuentren al dia en el respectivo convenio de pago que las contemple,
lo cual deberd ser acreditado con los respectivos documentos. En caso contrario y
relacionado con el anexo 5 y 6 solicitados para ofertar, los primeros estados de pago
deberan ser destinados al pago de dichas obligaciones, debiendo la empresa acreditar
que la totalidad de las obligaciones se encuentran liquidadas al cumplirse la mitad del
periodo de ejecucidn del contrato, con maximo 6 meses.

El incumplimiento de estas obligaciones por parte del contratado, dard derecho al
Gobierno Regional de Los Rios a dar por terminada la contratacion, pudiendo llamarse
a una nueva licitacion en la que el contratista no podrd participar.

e Declaracién jurada firmada ante Notario de prohibiciones, inhabilidades e
ineompatibilidades para contratar con el Estado. Esta declaracién deberd acompafiarse
de acuerdo al formato establecido en el Anexo N° 1 y 2 de las presentes Bases,
dependiendo si el adjudicado es persona juridica o natural.

e Comprobante de Inscripcién en Chileproveedores, sélo si el Oferente Adjudicado no
estaba inscrito al momento de la adjudicacidn.

En caso de que el Oferente Adjudicado no presentare la Garantia de Fiel Cumplimiento
de Contrato o alguno de los otros antecedentes solicitados en el presente punto, el
Gobierno Regional considerard que se desiste de la Propuesta y, se procedera a hacer
efectiva la Boleta de Seriedad de la Oferta, debiendo en ese caso el Gobierno Regional
reiniciar el proceso de adjudicacién con otro Proponente, evaluado en segundo lugar, y
asi sucesivamente o licitar nuevamente.

Lo anterior, serd igualmente aplicable para el evento de que el Proponente que hubiera
resultado segundo en la evaluacion, al cual se optare por adjudicarle, no presentare la
Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato o alguno de los otros antecedentes
solicitados.

344 PREPARACION Y SUSCRIPCION DEL CONTRATO

El Gobierno Regional suscribird con el adjudicatario, un contrato a "suma alzada" por el
valor total del precio del ofertado, incluidos los impuestos, el que no estara afecto a
,ninguln tipo de reajuste. La validez del contrato estara sujeta a la total tramitacién del
acto administrativo que lo apruebe.

En caso de que la persona natural o juridica adjudicataria, registre saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores o con
trabajadores contratados en los Ultimos 2 afios, lo que se acreditara con el certificado de
‘antecedentes laborales y previsionales solicitado en el nimero anterior, y la declaracién
jurada del anexo 5 6 6, el Gobierno Regional de Los Rios establecera en el Contrato que
los primeros estados de pago producto del servicio licitado, deberan ser destinados al
pago de dichas obligaciones, debiendo la persona natural o juridica acreditar, mediante
comprobantes y planillas, que |a totalidad de las obligaciones se encuentran liquidadas al
cumplirse la mitad del periodo de ejecucién del contrato, con un maximo de 6 meses. Se
requerird también en esta instancia la presentacion de un Certificado especial de la
Direccion del Trabajo, sobre esta materia.

En el evento de existir incumplimiento de estas obligaciones por parte de la persona
natural o juridica contratada, el Gobierno Regional podrd dar término anticipado el
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respectivo contrato, pudiendo llamarse a una nueva licitacidon en que la persona natural
o juridica referida no podrd participar.

3.4.4.1 Derechos e impuestos

Todos los gastos que por concepto de derechos, aranceles, impuestos u otros que se
originen con ocasion de la celebracion del contrato serdn exclusivamente de cargo del
adjudicatario.

3.4.5 RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El contratista serd responsable de todo accidente o dafio que durante la vigencia del
Contrato, le pudiera ocurrir a su personal y/o a terceros.

El contratista asume todos los riesgos e imponderables que signifiquen mayores costos,
como también asume dafios y perjuicios que producto de sus trabajos, pueda ocasionar a
la via plblica o a terceros, existentes dentro del radio que comprende este estudio.

De igual modo, el contratista serd responsable de cumplir las obligaciones que le
corresponden como empleador, en aspectos de remuneraciones, previsién, seguridad,
alimentacion, alojamiento si corresponde, entre otros.

El Contratista asume toda la responsabilidad en cuanto a la buena ejecuciéon de los
trabajos, obligandose a rehacer sin costo para el Gobierno Regional, cualquier falla que a
juicio de la Direccién Técnica se pudiera apreciar.

3.4.6 PLAZOS DEL CONTRATO Y PLAZOS DEL ESTUDIO
3.4.6.1 Plazo de vigencia del contrato.

El contrato comenzard a regir a contar de la fecha de total tramitacion de la
Resolucién que lo apruebe y tendrd la vigencia necesaria para recibir a total
satisfaccion del Gobierno Regional de Los Rios los servicios contratados lo que, en
todo caso no podra exceder de 300 (trescientos) dias corridos.

3.4.6.2 Plazo de ejecucion del estudio

El plazo para la ejecucién del estudio serd de 150 (ciento cincuenta) dias corridos,
contados desde la fecha en que la Contraparte técnica del estudio comunique al
consultor e informe de la total tramitacién del acto administrativo que aprueba el
contrato respectivo.

El tiempo destinado a estudios (150 dias de estudio) no considera aquellos dias que
la Contraparte Técnica tarda en realizar las revisiones de los informes, esto es,
aquellos dias contados desde la entrega del informe por parte de la persona natural
o juridica adjudicada en la oficina de partes correspondiente, hasta la notificacion
que realice la Contraparte informando a ésta de las resoluciones respecto a la
revision del estudio. Tampoco considera congelamientos o suspensiones temporales
que puedan suscitarse de manera inesperada y ajena a ser resuelta por Gobierno
Regional de Los Rios (Paros, manifestaciones, catastrofes naturales, etc)

3.5 DESARROLLO DEL ESTUDIO
3.5.1 PROCEDIMIENTOS DE PRESENTACION Y APROBACION DE INFORMES

a) Procedimientos de presentacion de Informes
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Para todos los efectos se considerard como fecha de entrega aquélla de recepcién de los
informes directamente en la Oficina de Partes del Gobierno Regional de Los Rios ubicada
en calle O’higgins # 543, ciudad de Valdivia, en dia hébil y en horario de 8:30 hrs a 17:30
hrs.

El contratado entregard a la Contraparte Técnica los informes que se establezcan en las
presentes bases.

Todo el material que se entregue durante el desarrollo del servicio, deberd estar en
idioma espafiol.

b) Procedimientos para aprobacion de informes y/o servicios

Los informes deben ser presentados en los plazos sefialados en el plan de entrega de
informes

Para todos los efectos, se considerard como fecha de entrega del informe aquélla de su
recepcion en la oficina de Partes del Gobierno Regional de Los Rios considerando el
horario de cierre de atencion al publico.

Una vez recibido cada Informe, la Contraparte Técnica dispondra de un méximo de 30
dias corridos para hacer sus observaciones.

El tiempo que transcurra entre la entrega de un informe y la comunicacién en la que el
Director del Estudio envie la carta informando de la resolucion técnica luego de la
revision, formarad parte del plazo de vigencia del Contrato pero no del tiempo de
ejecucion del estudio.

Si el informe cumple con los requisitos establecidos en el contrato, este serd aprobado,
lo que se comunicara al consultor, junto con aprobar el pago asociado y sefialar el plazo
de entrega del siguiente informe, cuando corresponda. Si por el contrario el informe no
cumple con los requisitos establecidos en el contrato, éste serd rechazado.

Sin perjuicio de lo anterior, cabe sefialar que las observaciones de forma que la
contraparte Técnica del Estudio formulare con ocasién de la revision de cada uno de los
informes presentados, no constituirdn inicialmente motivo de rechazo, sin perjuicio de lo
cual, el consultor debera presentar obligatoriamente una versién corregida que subsane
e incluya las observaciones formales por él formuladas, en un plazo de cinco dias habiles
a partir de la fecha en que se comunigue tales observaciones, el que no se computard
como parte del plazo de ejecucion del estudio. El incumplimiento de dicho requerimiento
producird inmediatamente el rechazo del informe correspondiente y en consecuencia,
dara lugar a la aplicacion de multas de acuerdo a las reglas generales establecidas por las
presentes bases, independientemente de si se trata del primer, segundo, tercer o cuarto
rechazo.

El rechazo de un informe deberd ser fundado y comunicado a la persona natural o
juridica adjudicada mediante carta, conteniendo las observaciones que deban ser
subsanadas para dar lugar a su aprobacidn. La misma carta sefialara el plazo de que
dispone el adjudicado para subsanar las observaciones y presentar una nueva versién del
informe, el que no podra ser inferior a 5 dias, ni superior a 21 dias corridos respecto al
primer rechazo, asi como tampoco podra ser inferior a 5 dias ni superior a 15 dias, si se
trata del segundo, tercer o cuarto rechazo.

Para efectos del computo de los plazos a que se refiere el presente punto, las
notificaciones por carta certificada se entenderdn practicadas a contar del tercer dia
siguiente a su recepcion en la oficina de correos que corresponda.

Si el estudio termina anticipadamente, el adjudicado debera entregar el informe final
dentro de los 15 dias contados desde la fecha en que haya sido notificado de dicho
término anticipado.
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Si el adjudicado no entregare el informe final en la oportunidad que para estos efectos se
le sefiale, el Gobierno Regional de Los Rios podra hacer efectiva la garantia de fiel
cumplimiento del contrato, ya sea para solventar los gastos de licitar nuevamente, y en
todo caso como sancidn e indemnizacion a todo evento.

3.5.2 DIRECTORES DEL ESTUDIO Y CONTRAPARTE TECNICA

El Gobierno Regional de Los Rios ejercerd la tarea de supervisar el cumplimiento
administrativo del contrato mediante un encargado o director administrativo, de manera
de dar cumplimiento al Convenio entre éste organismo y la Subsecretaria de Transportes
dependiente del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, e incorporard como
contraparte técnica a cargo de la revision de informes a funcionarios profesionales
relacionados con el drea y tema de estudio de la Divisién de Transporte Publico Regional
y designando entre ellos a un Director Técnico del Estudio, que estard a cargo de la
supervision constante de la ejecucién del estudio. Tanto la contraparte técnica como
quién ejercerad las tareas de directores, serdn designados mediante acto administrativo

El Director Técnico del Estudio, en ejercicio de dicha labor deberd cumplir las siguientes
funciones:

a) Supervisar, coordinar y fiscalizar el cumplimiento de los procedimientos
establecidos en estas bases de licitacion para el oportuno cumplimiento del Contrato.

b) Impartir instrucciones al consultor previamente acordadas por la Contraparte
Técnica, mediante directrices, érdenes y requerimientos destinados a obtener un mejor y
estricto cumplimiento de los objetivos del estudio.

c) Certificar la prestacién conforme de los servicios, cuando corresponda, en cuanto a
cantidad, calidad y plazos de ejecucidn.

d) Colaborar y asistir al proveedor adjudicado, en el &mbito de sus competencias.

e) Requerir en su caso, la aplicacién de sanciones justificando el motivo.

f) Convocar a Reuniones

g) Autorizar cambios en el equipo de trabajo, previa comunicacién del Consultor y en
comun acuerdo con la Contraparte Técnica.

h) Emitir cartas de revisién de informes de acuerdo a lo sefialado por la Contraparte
Técnica del Estudio

i) Las demds que sean necesarias para la correcta ejecucién del servicio.

La Contraparte Técnica podra ser asesorada por otros profesionales de Programas
Técnicos, como también por otros organismos publicos los que actuarédn a través de las
personas a quienes encomienden esta tarea.

El reemplazo de algin integrante del equipo técnico profesional de la persona natural o
juridica contratada deberd ser informado a la Contraparte Técnica, quién lo aceptard
siempre y cuando el reemplazante sea un técnico o profesional de nivel y experiencia
igual o superior al reemplazado.

Los integrantes de la Contraparte Técnica pueden ejercer labores de Fiscalizaciéon en
terreno para supervisar los trabajos que se requieren segln las tareas del estudio.

El Consultor permitird en todo momento el acceso de la contraparte a los trabajos en
Curso.

El encargado o director administrativo sera responsable de supervisar los aspectos
administrativos con las siguientes funciones:

a) Supervisar, coordinar y fiscalizar el cumplimiento de los plazos establecidos en estas
bases para el oportuno cumplimiento del contrato; sin perjuicio de las
responsabilidades que correspondan al director técnico y a la Contraparte Técnica.

b) Comunicar y requerir el eventual cobro de multas, pagos y demds compromisos
administrativos parte del contrato a la Division de Administracién y Finanzas del
Gobierno Regional, previo informe del director técnico.

c) Otras necesarias para el cumplimiento de su cometido.
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PAGOS Y MULTAS
3.6.1 ESTADOS DE PAGO

El Gobierno Regional de Los Rios efectuard el pago de los servicios prestados bajo la
modalidad de suma alzada segun lo que a continuacion se expone:

El valor del Contrato sera pagado conforme al siguiente calendario de pagos:

® 20% del monto total del contrato, pagaderos contra la aprobacién del informe de
avance N°1

¢ 25% del monto total del contrato, pagaderos contra la aprobacién del informe de
avance N°2

® 25% del monto total del contrato, pagaderos contra la aprobacién del informe de
avance N°3

* 30% del monto total del contrato, pagaderos contra la aprobacién del informe final del
estudio.

Una vez certificada por la Contraparte Técnica la conformidad de los servicios prestados,
el contratado procederd a emitir la correspondiente factura. El Gobierno Regional de Los
Rios procederd a efectuar el pago que corresponda dentro del plazo de 30 (treinta) dias
corridos, contados desde la presentacion de la correspondiente factura, y siempre que
esta no sea objeto de reparos o consultas, ya que en ese caso el plazo se comenzard a
contar nuevamente una vez solucionadas.

Cada solicitud de pago que haga la Consultora deberd ir acompaiiada de:

a) “Estado de Pago, segln Estado de Avance”, cuyo formato se entregard a la
Consultora o Empresa que se adjudique la licitacion, presentado y firmado por el
Representante Legal.

b) Factura a nombre del Gobierno Regional de Los Rios, Rut: 61.978.900-8,
domiciliado en O"Higgins N° 543, Valdivia, giro Administracién Publica.
c) Certificado de Cumplimiento de Obligaciones Laborales y Previsionales de la

consultora adjudicada (Ley de Subcontratacion), de aquellos trabajadores dependientes
que se desempefien en el desarrollo de la consultoria. En caso que no participen
trabajadores dependientes del adjudicado en el desarrollo del estudio, éste debers
presentar junto al primer estado declaracidn jurada ante Notario, bajo el apercibimiento
del articulo 210 del Cédigo Penal para el caso de perjurio, en que se exprese dicha
situacién. En caso que el consultor tenga trabajadores dependientes y no, deberd
presentar ambos documentos.

d) Informe Técnico que detalla el cumplimiento de la etapa, el que deberd contar
con el visto bueno del Director Técnico y administrativo.

El pago se realizaréd dentro de los 30 dias corridos siguientes a la recepcién de la solicitud
de pago y documentos anexos, siempre que no sea objeto de reparo o consulta, lo cual
sera comunicado por el Gobierno Regional al contratado por cualquier modo fehaciente,
conjuntamente con la devolucién de la factura.

En ningln caso debe estimarse el Estado de Pago, seglin Estado de Avance, como la
aceptacion total por parte del Gobierno Regional de la calidad del trabajo ejecutado,
pudiéndose efectuar observaciones, incluso una vez cursado el Gltimo estado de pago.

En atencidn a la modalidad de pago, para los efectos del articulo 3° de la Ley N2 19.983
que Regula la Transferencia y Otorga Mérito Ejecutivo a Copia de la Factura, el Gobierno
Regional de Los Rios tendrd un plazo de 30 (treinta) dias corridos, contados desde la
recepcion de las respectivas facturas, para reclamar en contra de su contenido. Previo a
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cada pago, la contratada deberd entregar al Gobierno Regional de Los Rios el
cuadruplicado cobro ejecutivo cedible de la factura, para inutilizarlo.

3.6.2 ANTICIPO

Durante la vigencia del contrato, el contratado podra solicitar un anticipo del precio del
contrato, por un monto no superior al 10% de su valor total, para lo que deberd
acompafiar, la factura correspondiente y una Boleta de Garantia Bancaria o vale vista,
por el monto total del anticipo, extendida a nombre del Gobierno Regional de Los Rios,
irrevocable, pagadera a la vista, y con una vigencia igual a la de la boleta de fiel
cumplimiento del contrato.

La glosa de la Boleta de Garantia deberd sefialar: “Garantia por el anticipo otorgado en
el marco del contrato de Estudio “Infraestructura Menor y Variables de Operacion
asociada al Sistema de Transporte Publico Mayor Urbano de Valdivia, Andlisis y
Propuestas”

3.6.3 MULTAS

La procedencia o no de multas serdn informadas y solicitadas al encargado
administrativo del contrato, por el director técnico del estudio.

3.6.3.1 Multas por atraso

Se cobrard una multa ascendente al 0,8 por 1000 del monto total del contrato, por
cada dia de atraso en que incurra el consultor en la entrega del informe respectivo.

3.6.3.2 Multa por Rechazo

1. Si un mismo informe es rechazado por segunda vez, se sancionard con una
multa equivalente al uno por mil del monto total del contrato, por cada dia que
transcurra entre la comunicacion del rechazo del informe y la entrega de una nueva
version del mismo.

Sin perjuicio de lo anterior, la multa por rechazo, en ninglin caso podra ser inferior
al equivalente a 5 dias de retraso.

2. Si un mismo informe es rechazado por tercera vez, se sancionard con una
multa diaria equivalente al doble del valor establecido en el punto anterior

3. En el caso de que un mismo informe sea rechazado por cuarta vez, se
considerara este hecho como incumplimiento grave de las obligaciones del contrato
y podra dar lugar al término anticipado de éste, haciéndose efectiva la garantia de
fiel y oportuno cumplimiento del contrato, a modo de indemnizacién a la entidad
licitante, ademas de cobrar las multas mencionadas anteriormente.

3.6.3.3 Aplicacion de Multas

Las multas sefialadas en los puntos precedentes, seran aplicadas por el Gobierno
Regional, mediante el acto administrativo respectivo. El Gobierno Regional, a través
del director administrativo, comunicara a la persona natural o juridica la aplicacion
de la multa y el descuento respectivo, notificdndole de la resolucién que la aplica
mediante carta certificada, envidndole copia de la misma al domicilio indicado en el
contrato.

El contratado dispondra de un plazo de 5 dias habiles a contar de la notificacién para
formular descargos. Con el mérito de ellos o trascurrido el plazo aludido sin que
éstos se hubiesen formulado, el Gobierno Regional aplicara la multa dispuesta
mediante el correspondiente descuento.
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La aplicacion de las multas referidas se realizard descontando el monto de la(s)
multa(s) respectivas del pago Mensual mds préximo al de su aplicacién.

En el evento en que no existieren pagos pendientes, éstas se descontardn de las
garantias constituidas por el contratado.

3.6.3.4 Acumulacion de Multas

En caso que las multas acumuladas durante la ejecucién del estudio excedan el 35%
del valor total del contrato, el Gobierno Regional de Los Rios podra poner término
anticipado al mismo y hard efectiva la garantia de fiel cumplimiento, para efectos de
licitar nuevamente, y en todo caso como sancion al contratista..

3.7 MODIFICACIONES DE LOS PLAZOS

El Director del Estudio podré establecer la interrupcién del plazo de ejecucion del estudio en el
evento de que alguna de las mediciones o tareas descritas en las Bases Técnicas de la presente
Licitacion no pudiesen llevarse a efecto por no presentarse las condiciones necesarias para que
éstas cumplan con el objeto del estudio y sélo por el tiempo en que dichas condiciones se
mantengan. Las interrupciones en su conjunto no podran superar el plazo méximo de 150 dias
corridos. Para lo anterior, el Director del estudio, comunicara por escrito a la persona natural o
juridica contratada la referida interrupcion, indicando las razones en que se funda y la fecha de
reinicio del computo del plazo de ejecucién. En el evento de que las interrupciones superen el
plazo maximo sefialado, éstas deberdn aprobarse mediante acto administrativo del Gobierno
Regional de Los Rios

Si dentro del plazo de vigencia del contrato no alcancen a desarrollarse la totalidad de las
tareas previstas en bases, ni aprobarse todos los informes comprometidos, las partes podréan
prorrogar la vigencia del contrato mediante la modificacién de éste, con la finalidad de cumplir
con el objeto del contrato, modificacién que deberd aprobarse mediante acto administrativo
del Gobierno Regional de Los Rios, debidamente fundado.

Si la interrupcion establecida por el Director del Estudio, significare una prérroga del plazo de
vigencia del contrato, la persona natural o juridica contratada debera renovar la Garantia de
Fiel Cumplimiento del contrato, en los mismos términos referidos que la garantia original, con
una antelacién a diez dias habiles a la fecha en que pierde vigencia. De no hacerlo el Gobierno
Regional de Los Rios deberd hacer efectiva la garantia original vigente.

Los aumentos de plazo que se convengan en las circunstancias antes sefialadas no darin
derecho al oferente adjudicado a solicitar o cobrar mayores gastos.

Si el plazo contractual termina un dia sdbado, domingo o festivo, se considera el dia habil
siguiente.

Ademds de lo anterior, y por motivos fundados, el inspector o director técnico del estudio
previo acuerdo de la contraparte técnica, podra modificar los plazos del contrato, siempre en
miras de obtener de mejor manera los objetivos perseguidos con la contratacidn, lo que debera
informarse mediante acta al Director administrativo. En caso que el plazo total sea modificado,
éste debera realizarse mediante el acuerdo escrito de las partes.

3.3 TERMINO DEL CONTRATO

El contrato se dara por concluido una vez gue el informe final del estudio sea aprobado a
entera satisfaccion de la Contraparte Técnica.

3.8.1 TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

El Gobierno Regional estara facultado para declarar administrativamente el término
anticipado del contrato, sin derecho a indemnizacidn alguna para el Consultor, si concurre
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alguna de las causales previstas en el articulo 13 de la Ley N2 19.886, en el articulo 77° de su
Reglamento, contenido en el D.S. N* 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda y en las
presentes Bases de Licitacion, sin perjuicio de hacer efectiva la garantia y las multas que
procedieren.

El Gobierno Regional de Los Rios podrd poner término anticipada y administrativamente al
Contrato cuando el adjudicado incurra en incumplimiento de las obligaciones que asume en
virtud de éste, para lo cual lo notificard por escrito resolviendo el Contrato, sin derecho a
indemnizacién alguna, todo previa comunicacion y requerimiento del Director Técnico del
Estudio.

Para los efectos de las presentes Bases de Licitacion, se entenderdn a modo ejemplar, como
incumplimientos graves del contrato, las siguientes conductas:

1.- Si un informe es rechazado por cuarta vez.

2.- En caso que las multas acumuladas durante la ejecucion del estudio excedan el 35% del
valor total del contrato.

3.- Si existe retraso en |a entrega de un informe de avance o final por parte del consultor de
mas de 30 dias por causas que le sean imputables.

4.- No da cumplimiento a la normativa laboral vigente, en especial en relacién al pago de
remuneraciones y cotizaciones previsionales.

5.- Por la incapacidad de la empresa adjudicada para seguir adelante con la ejecucién del
contrato, derivada de problemas internos como huelga de sus trabajadores, los que sean
suficientes como para ser calificados de caso fortuito o fuerza mayor, calificacién que serd
realizada por el Gobierno Regional, previo informe de la empresa contratada.

Del mismo modo, el Gobierno Regional de Los Rios podrd en cualquier momento poner
término al Contrato sin indemnizacién alguna al contratante, notificindolo por escrito
mediante carta certificada, si éste cayere en insolvencia, se disolviere la sociedad o se
decretare su quiebra, sin perjuicio de ejercer los derechos e interponer en su contra las
acciones civiles y penales que procedan.

En caso de término anticipado del Contrato, el Gobierno Regional debera comunicar este
hecho por escrito al Consultor y se notificara al proveedor por carta certificada, dirigida al
domicilio que el proveedor hubiere designado en su primera presentacion; otorgdndose un
plazo de 5 dias habiles para que presente sus descargos. Una vez transcurrido el plazo o
resuelta la solicitud, se procedera a liquidar los saldos que correspondan, siempre que éstos
tengan directa relacién con el estudio.

3.9 MODIFICACION DE CONTRATO

El contrato que emane de la presente licitacién, podrd modificarse, por las causales
establecidas en el articulo 13 de la Ley 19.886 sobre contratos administrativos de suministro y
prestacion de Servicios y en el articulo 77 de su reglamento.

El Gobierno Regional de Los Rios previo requerimiento de la SEREMI de Transporte y
Telecomunicaciones de la Regién de Los Rios, podrad requerir modificacién a las prestaciones
originalmente contratadas, o disminuirlas, siempre que estén debidamente justificadas y sean
de la misma naturaleza que las contratadas inicialmente

En concordancia con lo anterior, en caso que eventualmente la SEREMI de Transporte y
Telecomunicaciones de la Region de Los Rios observe la necesidad de aumento de Contrato y
apruebe los recursos para ello, dicho aumento se considerard modificacién del mismo, el que
se autorizard mediante la correspondiente resolucion fundada, suscribiéndose la
correspondiente modificacidn del contrato por ambas partes.
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Las modificaciones acordadas no podran alterar, en su conjunto, el precio total del contrato en
mds de un 20%, debiendo complementarse o entregarse una nueva garantia de fiel
cumplimiento del contrato, seglin corresponda.

Cualquier modificacion deberd ser aprobada previamente, por el acto administrativo
pertinente.

3.10 EFECTOS DEL CONTRATO

3.10.1 CONFIDENCIALIDAD

El consultor, sus trabajadores dependientes, subcontratistas y trabajadores dependientes
de subcontratistas, y todos aquellos quienes por su intermedio hubieren estado
relacionados al estudio en alguna de sus etapas, deberan guardar absoluta confidencialidad,
tanto durante su ejecucion como con posterioridad a su término, sobre la informacion que
del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y del Gobierno Regional, conozcan con
ocasion de su desarrollo, respondiendo la empresa de todos los perjuicios que se deriven de
la infraccién de esta obligacién.

No podrd la empresa realizar ningtin uso respecto de la informacion o los resultados de la
asesoria, sin autorizacién previa y expresa del Gobierno Regional de Los Rios

3.10.2 PROPIEDAD INTELECTUAL

La propiedad intelectual de los informes, y todo el material que se produzca con motivo de
la ejecucion de este estudio, corresponderan a la Subsecretaria de Transporte y al Gobierno
Regional de Los Rios.

Los datos originales, programas, archivos computacionales, disefios u otros productos
generados como parte de la ejecucién del servicio y/o resultados parciales del mismo, asi
como los informes si los hubiere, serdn de propiedad del Gobierno Regional y de la
Subsecretaria de Transporte, quienes podrdn autorizar su utilizacién posterior, puesto que
constituiran antecedentes que podrdn informar la adopcion de una resolucién, medida o
politica publica.

3.10.3 CESIBILIDAD DEL CONTRATO

El consultor no podra, en caso alguno, ceder o traspasar, parcial ni totalmente, a cualquier
titulo, el contrato que suscriba con el Gobierno Regional, o los derechos y obligaciones
emanados de él.

Lo anterior, es sin perjuicio gue los documentos justificativos de los créditos que emanen de
estos contratos puedan transferirse de acuerdo a las normas de derecho comun.

La infraccion a esta obligacién implicard el término inmediato del contrato, haciéndose
efectiva las garantias de fiel cumplimiento y/o de anticipo.

3.10.4 INTERPRETACION E INFORMACION

Se deja constancia que se considerara el principio de preeminencia de las bases, como
marco bdsico de la presente licitacion y del contrato resultante.

En la eventualidad que durante el curso del estudio se produjeran discrepancias en cuanto a
lo previsto en los diversos documentos que rigen la realizacién del estudio, la controversia
se resolverd de acuerdo a lo que al respecto dispongan tales antecedentes, de acuerdo al
siguiente orden de prelacion y excluyente uno con otros:
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a) Las bases administrativas y técnicas, incluidas las consultas, respuestas y aclaraciones
derivadas del procedimiento estipulado en las bases administrativas;

b) El contrato respectivo, incluida aquellos acuerdo o compromisos que al inicio del
contrato o en su ejecucion se realicen para efectos de seguir adelante con la ejecucién del
mismo.

c) Laoferta técnicay econémica.

Las presentes Bases Administrativas, las Bases Técnicas y el contrato respectivo se
interpretaran en forma armoénica, de manera que exista entre todos ellos la debida
correspondencia. Todos los documentos relativos a la licitacion se interpretaran siempre en
el sentido de la mds perfecta elaboracion y ejecucién de la propuesta, de acuerdo con las
reglas de la ciencia y la técnica aplicables seglin sea el caso particular de que se trate. En
caso de discrepancia en la interpretacién de lo sefialado, primaré lo dispuesto en las Bases
Técnicas o Administrativas por sobre lo establecido en la oferta de la contratada.

Cualquier falta u omisién de los oferentes o adjudicatario en la obtencién de informacién y
estudio de los documentos relativos al proceso de licitaciéon, no los exime de la
responsabilidad de apreciar adecuadamente los costos necesarios para la elaboracion y
desarrollo de su propuesta o prestacion del servicio. Por lo tanto, seran de su cargo todos
los costos en que incurran para corregir faltas, errores, descuidos u omisiones resultantes
de su analisis e interpretacion de la informacidn disponible o que se obtenga.

Todos los documentos antes mencionados formardn un todo integrado y se complementan
reciprocamente, en forma tal que se considerard parte del contrato cualquiera obligacién o
servicio, que aparezca en uno u otro de los documentos sefialados.
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3.11 ANEXOS A LAS BASES ADMINISTRATIVAS

ANEXO N2 1
DECLARACION JURADA SIMPLE
(Persona Juridica)

Valdivia;....ooomverieennnes

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA JURIDICA

CEDULA DE IDENTIDAD PROFESION U OFICIO

DOMICILIO

En representacion de la persona juridica:

RAZON SOCIAL RUT

Declaro bajo juramento que la empresa que represento no incurre en ninguna de las inhabilidades y
prohibiciones previstas en el articulo 4°, incisos 1° y 6° de la Ley N2 19.886, esto es:

a) Haber sido condenada por précticas antisindicales o infraccidn a los derechos fundamentales del
trabajador, dentro de los dos (2) afios anteriores.

b) Tratarse de una sociedad de personas de la que formen parte funcionarios directivos del Gobierno
Regional de Los Rios y/o de sus drganos dependientes o relacionados o personas que tengan la
calidad de conyuge, hijo, adoptado, o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo
de afinidad, inclusive, respecto de un directivo del Gobierno Regional de Los Rios y/o de sus
érganos dependientes o relacionados.

c) Tratarse de una sociedad comandita por acciones o anénima cerrada en que sean accionistas
funcionarios directivos del Gobierno Regional de Los Rios y/o de sus érganos dependientes o
relacionados, o personas que tengan la calidad de cdnyuge, hijo, adoptado, o pariente hasta el
tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad, inclusive, respecto de uno de dichos
directivos.

d) Tratarse de una sociedad andnima abierta en que un funcionario directivo del Gobierno Regional
de Los Rios y/o de sus drganos dependientes o relacionados o personas que tengan la calidad de
cényuge, hijo, adoptado, o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de
afinidad, inclusive, respecto de uno de dichos directivos, sea duefio de acciones que representen
el 10% o mas del capital, ni con los gerentes, administradores, representantes o directores de
cualquiera de las sociedades antedichas.
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Asimismo, para los efectos de lo dispuesto en los articulos 82 y 102 de la Ley N2 20.393, declaro bajo
Juramento que la empresa que represento no ha sido condenada a la pena de prohibicién, perpetua o
temporal, de celebrar actos y contratos con los Organos de la Administracién del Estado, establecida en
dicha normativa. Asimismo, declaro que ésta no ha sido anotada por la Direccién de Compras y
Contrataci6n Piiblica en el registro de personas juridicas a las que se les haya impuesto esta pena.

Firma y timbre Representante Legal
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ANEXO Ne¢ 2
DECLARACION JURADA SIMPLE
(Persona Natural)
Valdivia,
NOMBRES APELLIDOS
CEDULA DE IDENTIDAD PROFESION U OFICIO

DOMICILIO

Para los efectos de lo dispuesto en el articulo 4°, incisos 1° y 6°, de la Ley N° 19.886, declaro bajo juramento
que no soy funcionario directivo del Gobierno Regional de Los Rios y/o de sus érganos dependientes o
relacionados, ni tengo respecto de alguno de dichos directivos la calidad de cényuge, hijo, adoptado, o
pariente hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad, inclusive.

Declaro asimismo bajo juramento que no tengo la calidad de gerente, administrador, representante o
director de una sociedad de personas de la que formen parte funcionarios directivos del Gobierno Regional
de Los Rios y/o de sus érganos dependientes o relacionados, o personas que tengan la calidad de cényuge,
hijo, adoptado, o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad, inclusive,
respecto de un directivo del Gobierno Regional de Los Rios y/o de sus érganos dependientes o relacionados;
ni de una sociedad comandita por acciones o andnima cerrada en que sean accionistas funcionarios
directivos del Gobierno Regional de Los Rios y/o de sus 6rganos dependientes o relacionados, o personas
que tengan la calidad de cényuge, hijo, adoptado, o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad y
segundo de afinidad, inclusive, respecto de uno de dichos directivos; ni de una sociedad anénima abierta en
que un funcionario directivo del Gobierno Regional de Los Rios y/o de sus 6rganos dependientes o
relacionados, o personas que tengan la calidad de conyuge, hijo, adoptado, o pariente hasta el tercer grado
de consanguinidad y segundo de afinidad, inclusive, respecto de uno de dichos directivos, sea duefio de
acciones que representen el 10% o mas del capital.

Finalmente, declaro también bajo juramento que no he sido condenado por practicas antisindicales o
infraccion a los derechos fundamentales del trabajador, dentro de los dos (2) afios anteriores.

FIRMA
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ANEXO Ne¢ 3
OFERTA ECONOMICA

Valdivia,

NOMBRE DEL OFERENTE/ EMPRESA OFERENTE/:

DIRECCION OFERENTE:

TELEFONO OFERENTE:

TELEFONO CELULAR (OPCIONAL):

E-MAIL OFERENTE (OPCIONAL):

OFERTA ($)

Declaro/ Declaramos que la presente Oferta ha sido formulada, teniendo en cuenta exclusivamente nuestras
propias estimaciones de inversion, costo, demanda y demds parametros de la evaluacion econdmica y
financiera.

Firma y timbre

Representante Legal u oferente (si es persona natural)
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ANEXO N2 4
DECLARACION JURADA SIMPLE
SOCIOS Y ACCIONISTAS PRINCIPALES
(Persona Juridica)

Valdivia--«—————eeeee ;

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA JURIDICA

CEDULA DE IDENTIDAD PROFESION U OFICIO

DOMICILIO

En representacion de la persona juridica:

RAZON SOCIAL RUT
Para los efectos de lo dispuesto en el articulo 7, literal e) de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacién
Publica, declaro bajo juramento que ésta tiene los siguientes socios y accionistas principales:

N2 | Nombre completo o razén social RUT

1

2

3

4

5

6

7

8

Se entendera por “socios o accionistas principales” a las personas naturales o juridicas que tengan una
participacion del 10% o mas en los derechos de la entidad y, en caso de tener un porcentaje inferior, a
aquellos socios o accionistas que, por si 0 en acuerdo con otros, tengan el control en su administracion, esto
es, puedan nombrar al administrador de la entidad o a la mayoria del Directorio, en su caso.

Firma y timbre Representante Legal
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ANEXO N2 5
DECLARACION JURADA SIMPLE
CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LABORALES Y PREVISIONALES
(Persona Juridica)

Valdivia,

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA JURIDICA

CEDULA DE IDENTIDAD PROFESION U OFICIO

DOMICILIO

En representacion de la persona juridica:

RAZON SOCIAL RUT

Para los efectos de lo dispuesto en los articulos 4°, inciso 2° y 11, de la Ley N2 19.886, declaro bajo
juramento que (SI/NO) registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los tltimos dos afios.

Firma y timbre Representante Legal
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ANEXO N2 6
DECLARACION JURADA SIMPLE
CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LABORALES Y PREVISIONALES
(Persona Natural)

Valdivia,

NOMBRES APELLIDOS
CEDULA DE IDENTIDAD PROFESION U OFICIO
DOMICILIO

Para los efectos de lo dispuesto en los articulos 4°, inciso 2° y 11°, de la Ley N2 19.886, declaro bajo
juramento que (SI/NO) registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los tltimos dos afios.

FIRMA
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ANEXO N2 7

DECLARACION JURADA SIMPLE

EXISTENCIA DE OBLIGACIONES
{Persona Juridica)

Valdivia,

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA JURIDICA

CEDULA DE IDENTIDAD PROFESION U OFICIO

DOMICILIO

En representacion de la persona juridica:
RAZON SOCIAL RUT

Declaro bajo juramento que se propone ejecutar el estudio “Infraestructura Menor y Variables de
Operacién asociada al Sistema de Transporte Publico Mayor Urbano de Valdivia, Andlisis y Propuestas” de
acuerdo a las especificaciones y normas indicadas en las Bases del estudio en referencia y a las
disposiciones legales vigentes.

El suscrito, en nombre de la empresa que representa, declara la siguiente existencia de obligaciones
por parte de ésta:

Atendidas | de |a obligacién con la empresa | Término

Firma y timbre Representante Legal
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ANEXO N2 8
DECLARACION JURADA SIMPLE
EXISTENCIA DE OBLIGACIONES
{Persona Natural)

Valdivia,

NOMBRES

APELLIDOS

CEDULA DE IDENTIDAD

PROFESION U OFICIO

DOMICILIO

Declaro bajo juramento que se propone ejecutar el estudio “Infraestructura Menor y Variables de Operacion
asociada al Sistema de Transporte Piblico Mayor Urbano de Valdivia, Andlisis y Propuestas” de acuerdo a la
orientacién y normas indicadas en las Bases del estudio en referencia y a las disposiciones legales

vigentes.

El suscrito, en nombre de la empresa que representa, declara la siguiente existencia de obligaciones

por parte de ésta:

Empresas
Atendidas

Caracteristicas
Generales

de la obligacion con la
empresa

Fecha estimada de
término

Firma
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ANEXO N2 9
DECLARACION JURADA SIMPLE
(Persona Juridica)

Valdivia,

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA JURIDICA

CEDULA DE IDENTIDAD PROFESION U OFICIO

DOMICILIO

. En representacidn de |a persona juridica:

RAZON SOCIAL RUT

Declara bajo juramento, en relacién a la ejecucién del estudio “Infraestructura Menor y Variables de Operacién
asociada al Sistema de Transporte Piblico Mayor Urbano de Valdivia, Andlisis y Propuestas” y de acuerdo a
las especificaciones y normas indicadas en las Bases del estudio en referencia y a las disposiciones legales
vigentes:

Que los integrantes del equipo de trabajo individualizados a continuacién, prestaran los servicios relacionados con
el estudio en calidad de personal a honorarios:
° (Nombre) (R.U.T.)

Firma y timbre Representante Legal
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ANEXO Ne 10
DECLARACION JURADA SIMPLE
(Persona Natural)

Valdivia,

NOMBRES APELLIDOS
CEDULA DE IDENTIDAD PROFESION U OFICIO
DOMICILIO

Declara bajo juramento en relacién a la ejecucién del estudio “Infraestructura Menor y Variables de Operacion
asociada al Sistema de Transporte Publico Mayor Urbano de Valdivia, Andlisis y Propuestas” y de acuerdo a
la orientacién y normas indicadas en las Bases del estudio en referencia y a las disposiciones legales
vigentes:

Que los integrantes del equipo de trabajo individualizados a continuacién, prestaran los servicios relacionados con
el estudio en calidad de personal a honorarios:
. (Nombre) (R.U.T.)

Firma
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ANEXO N2 11
CARTA DE COMPROMISO
Valdivia,
NOMBRES APELLIDOS
CEDULA DE IDENTIDAD PROFESION U OFICIO

DOMICILIO

Por la presente, el suscrito se obliga a participar en el estudio “Infraestructura Menor y Variables de
Operacién asociada al Sistema de Transporte Piblico Mayor Urbano de Valdivia, Andlisis y Propuestas”
de acuerdo a las condiciones y requerimientos establecidos en las Bases de la Licitacién y a la propuesta

preparada:

Firma Profesional
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ANEXO N¢ 12
FORMATOS DE PRESENTACION DEL INFORME FINAL

1. Programas computacionales de edicién del informe final

Salvo expresa indicacion en contrario, para el informe final del estudio se utilizaré el paquete computacional
MS Office.

2. Del formato:

a) El formato del papel sera tamario carta

b) El texto debe utilizar letra tipo Times New Roman, tamafio 12, con interlineado 1,5 lineas.

c) El formato del archivador debera ser carta, de tapas rigidas y plastificadas, con doble anillo.

d) Se utilizaran elementos separadores para individualizar los capitulos del estudio.

e) El archivador debera contener porta disco compacto, cuando corresponda.

f) Todas las hojas del informe final deben incluir un pie de pagina que identifique a la entidad licitante.

g) La portada del archivador llevara inserta una hoja con formato normalizado, de acuerdo al modelo que
se incluye.

h) El lomo del archivador llevara inserta una franja de papel impresa, segin modelo que se incluye. El
formato a utilizar dependera del ancho del lomo.

i) Se introducird una primera pagina interior o portadilla normalizada tamafio carta.

i) El modelo de portada sera propuesta por el consultor

3. Version digital del informe final

Adicionalmente a la version en papel, el consultor deberd entregar otras dos versiones que se indican a
continuacion:

a) Version en Word del informe final, grabado en disco compacto.
b) Version en formato PDF del informe final.
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ANEXO Ne 13 i |
PROPUESTA DE FORMATOS DE PRESENTACION DE PROPUESTAS Y FICHAS

FICHA PROPUESTAS DE INSTALACION DE SENALETICA

NO

IMAGEN
ESTADO ACTUAL

IMAGEN LOCALIZACION

DESCRIPCION

ID TIPO SENALETICA

Calles/Avenida/Corredor

Coordenadas

Orientacion

Flujo de Transito

Nivel de Visibilidad

Otros Antecedentes

Analisis técnico/ Comentarios/Detalles de Propuesta

Motivos que justifican la instalacién

Firma Prof. Responsable Catastro

Firma responsable Estudio

Nota: Estas fichas o formularios corresponden a antecedentes minimos requeridos en las propuestas, por lo que el
consultor puede ampliar su formato ingresando otros campos que permitan una clara comprension de la propuesta a

intervenir.
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FICHA PROPUESTAS DE DEMARCACION N°

Registro Fotografico Registro Fotogréfico

DESCRIPCION

ID TIPO DEMARCACION REQUERIDA
Calles/Avenida/Corredor/Cruce, etc
Coordenadas y Ubicacién Exacta

Orientacion

Transito (Flujo/Sentido) etc
Nivel de Visibilidad

Otros Antecedentes

Analisis técnico, Justificacién/ Comentarios/Detalles de Propuesta

Firma Prof. Responsable Catastro Firma responsable Estudio

Nota: Estas fichas o formularios corresponden a antecedentes minimos requeridos en las propuestas, por lo que el
consultor puede ampliar su formato ingresando otros campos que permitan una clara comprensién de la
propuesta a intervenir.
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ND

IMAGEN
ESTADO ACTUAL

IMAGEN LOCALIZACION

DESCRIPCION

ID TIPO SENALETICA

Calles/Avenida/Corredor

Coordenadas

Orientacion

Transito (Flujo/Sentido) etc

Nivel de Visibilidad

Otros Antecedentes

Analisis técnico/ Comentarios/Detalles de Propuesta

Motivos por los cuales se requiere intervencion

Firma Prof. Responsable Catastro

Firma responsable Estudio

Nota: Estas fichas o formularios corresponden a antecedentes minimos requeridos en las propuestas, por lo que el
consultor puede ampliar su formato ingresando otros campos que permitan una clara comprensién de la

propuesta a intervenir.
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CAPITULO 4: BASES TECNICAS '
4.1 INTRODUCCION

En el marco de |a implementacion de la Ley N° 20.378 que “Crea un Subsidio Nacional para el Transporte
Publico Remunerado de Pasajeros” y sus actualizaciones, se requiere realizar un estudio que entregue la
informacién necesaria que respalde la generacion de proyectos de Conservacion relacionados a
Infraestructura Menor asociada al transporte publico mayor urbano de la ciudad de Valdivia y un estudio
de variables operacionales que otorguen indicadores de calidad de estos servicios.

Los temas relevantes de movilidad mas cotidianos de las personas estan asociados al transporte publico
y parte fundamental del funcionamiento del sistema depende en gran medida en contar con una
infraestructura adecuada, es por este motivo que es de interés generar estudios que deriven en
proyectos de infraestructura y medidas de gestion que fortalezcan a este sistema, y que permitan
potenciarlo mediante inversiones menores y de rdpida ejecucién pero no menos importantes para los
usuarios como lo son: proyectos de sefalética y demarcacion, reparacion de carpetas o calles, gestion de
paraderos y paradas, entre otros elementos que son parte importante del desarrollo y deben estar
acorde a las actuales necesidades de su demanda, al cambiante ritmo y crecimiento de las ciudades del
pais.

Considerando lo anteriormente expuesto se requiere la generacion de un estudio a nivel regional que
analice, inspeccione, evallie y otorgue diversas propuestas que deriven en proyectos relacionados a
Infraestructura Menor, considerando a priori, que la duracién del estudio y el tipo de proyectos que se
espera generar como productos del estudio sean de rapida ejecucion, lo cual permite realizar proyectos
que resultan contemporaneos a los andlisis y resultados entregados por el estudio y por ende acorde a
las actuales necesidades del transporte publico de la ciudad.

De esta forma, se requiere convocar a un proceso de licitacion publica destinado a contratar la ejecucion
de un estudio enfocado en realizar andlisis, evaluaciones y propuestas de proyectos de mejoras de
Paradas, Paraderos, Carpetas, Sefialética, y Demarcaciones, a realizarse dentro de la zona urbana de
Valdivial lo cual se debe desarrollar de acuerdo a los términos y condiciones que se indican a
continuacién:

Por otra parte, se requiere realizar estudios de variables de Operacion que midan el desempefio
operacional de estos servicios de transporte publico, desde el punto de vista del rendimiento y de la
calidad de servicio, el objetivo general de esta tarea, es medir la calidad operacional y de servicio de
modo de tener indicadores que puedan ser medibles y comparables a través del tiempo.

4.2 OBJETIVO GENERAL

El objetivo N°1 del presente estudio es realizar un andlisis a elementos de infraestructura menor
utilizada tanto por el transporte publico mayar, prestado mediante buses, como por los usuarios de este
sistema, Generando Propuestas de intervencion por medio de Proyectos de Conservacion.

El Objetivo N°2 medir la calidad operacional y de servicio tanto desde un punto de vista del sistema en
su conjunto como de manera individual (lineas-variantes y empresas) de manera de tener indicadores
comparativos entre ellos y a través del tiempo.

4.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Desarrollar un catastro en detalle de la infraestructura menor asociada al transporte puablico

o Identificar deficiencias en Infraestructura Menor y problemas asociados a una correcta operacién del
sistema de transporte publico y/o un adecuado servicio al usuario que se observen o se presenten
como una necesidad de mejora.

o Generar Propuestas de Proyectos segtin cada tarea requerida por el presente Estudio

o Realizar 3 TRES Disefios de paraderos acorde a las necesidades de la ciudad, analisis realizado en
base a andlisis del consultor, reuniones con Contraparte técnica y/o entrevistas a autoridades
interesadas (Seremitt, Municipalidades, Serviu local, etc)
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o Desarrollar un estudio de desempefio operacional del sistema de transporte piblico a través de la
medicién de variables que lo expliquen (frecuencias, regularidad, tasas de ocupacion, tiempo de
viaje, tiempo de espera efectivo, etc) junto a la realizacién de una serie de encuestas con el objetivo
de complementar las mediciones realizadas, pera ello se deben hacer encuestas tales como N° de
Transbordos, clasificacion de usuarios, costo del viaje y realizacion de Encuestas Origen —Destino
Puntuales.

4.4 AREA DE ESTUDIO

El area considerada para realizar el presente estudio comprende el “Trazado Base” (las rutas, calles o
vias por donde circulan los servicios o lineas de Transporte Piiblico Urbano, prestado mediante buses
que operan al interior de los limites de la ciudad de Valdivia mas Niebla, pertenecientes a la XIV®
Region).
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llustracion 1: Valdivia Urbano

4.5 CONSIDERACIONES PREVIAS

El presente estudio requiere la entrega de tres (3) informes escritos (2 informes de avances y 1 final) y de
acuerdo a la etapa en que se encuentre el estudio estos deberdn contener en sus anexos (tanto en la
version impresa del informe como en su version digital) los planos, mapas y las fichas de propuestas de
proyectos.

3 Identifiquese como Trazado Base a las rutas, vias, calles, avenidas, etc, por donde circula el transporte
publico prestado por buses en la zona en estudio. Este trazado base busca evitar duplicidad de analisis al
realizar de manera independiente el trazado de cada linea o servicio, considerando de que en muchos casos
las rutas coinciden entre servicios generando rutas comunes especialmente en avenidas o calles principales
de las comunas o ciudades, se busca entonces agilizar y hacer mas coherente el trabajo en terreno
unificando rutas cuando corresponda.
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Toda informacién catastrada deberd ser debidamente procesada de tal manera de levantar mapas
tematicos utilizando la herramienta Transcad y capas de tipo KLZ , las que serdn deben ser reportadas en
los informes mediante ilustraciones y/o presentacién en *.ppt

Las mediciones de variables de operacion deben ser desarrolladas en época normal de operacidn, esto
excluye vacaciones, paros etc.

4.5.1 REFERENCIAS

e Antecedentes de identificacion y de operacion de los servicios que se encuentren en la Secretaria
Regional y Ministerial de Transparte de la region.

e Registro Nacional de Transporte Piblico RNTP

¢ Ultimo Estudios de Medicién de demanda disponible realizados al interior de servicios de transporte
publico urbano de la region el cual incluye caracterizacion de los servicios el cual se encuentra en el
area a cargo del Transporte Piblico de la Seremitt regional.

e Otros Estudios de Infraestructura realizados a través de MOP o Sectra que involucren la zona urbana
de Valdivia y que puedan servir como referencias al presente estudio.

4.6 TAREAS A DESARROLLAR

Si bien esta licitacién da cuenta de un (1) sélo estudio, técnicamente estas bases estin desarrolladas
como dos Analisis independientes:

ANALISIS 1: INFRAESTRUCTURA MENOR,
ANALISIS 2: VARIABLES DE OPERACION

Lo anterior debido a que presentan anilisis técnicos que deben ser realizados mediante distintas
metodologias y que en muchos casos, se requieran equipos o parte del equipo con especialidades
diferentes.

4.6.1TAREA BASE DE AMBAS ETAPAS: CATASTROS Y ANALISIS DE LA ZONA DE ESTUDIO

El consultor debera, como tarea base para el desarrollo del presente estudio, identificar y reconocer
servicios de transporte publico mayor urbano, a modo de que pueda interiorizarse de cudles y como
operan en la ciudad, seguido de un Catastro y reconocimiento de las rutas (calles, avenidas, pasajes, etc.)
por donde estos servicios circulan. Se espera que luego realizada esta tarea Base, el consultor planifique
de una manera adecuada el trabajo que llevard a cabo, ya que lograra obtener, entre otros
antecedentes, un detalle especifico de las rutas por donde se desarrollaré el presente estudio.

A) CATASTRO DE SERVICIOS DE TRANSPORTE PUBLICO

Los servicios de Transporte publico Urbano de la zona de estudio corresponden a los que se informan en
el cuadro N°1, no obstante, es importante que el consultor obtenga un conocimiento (identificacion) en
terreno de cada uno de los servicios que aqui se indican, es por ello que esta informacién se considera
como referencial y deberd ser confrontado por el consultor durante el desarrollo del estudio.

Cuadro N°1: Empresas de Servicios Urbanos de Valdivia

FOLIO RNTP EMPRESA N2 LINEA O SERVICIO
400020 E.T.P. CollicoN° 1 1

400014 Tracol S. A. 3

400011 E. T. P. Regional Sur 4

400022 E. T. P. Regional Corvi 5

400018 E. T. P. Rio Cruces 9

400021 E. T. P. Transportes San Pedro 11

400013 E. T. P. Austral Sur Oeste 16

400017 E.T. P. Lourdes S. A. 2

Fuente: Seremitt Regional
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En primera instancia y para un adecuado desarrollo de esta tarea se requiere realizar consultas y
requerimientos de informacion actualizada de los servicios objeto de estudio, a los profesionales de Ia
Division de Transporte Publico Regional (DTPR) que se encuentran en la Seremitt de la Regidn de Los
Rios.

Posterior a esto, el consultor si asi lo requiere, debera utilizar otras instancias de recoleccion de datos en
terreno, conversaciones y recopilacion de antecedentes con encargados de empresas de buses en
terminales, conductores, revision de estudios recientes relacionados con las materias del estudio, etc.

El objetivo de este catastro es que el consultor reconozca aquellos servicios objeto del presente estudio y
pueda establecer un criterio de trabajo que le permita realizar las tareas del estudio de una manera mas
eficiente.

El consultor deberd tener identificado como minimo lo siguiente:

Nombre de Empresa

ID de cada servicio o linea (Troncales y Variantes)

Comuna Origen - Destino del viaje

Direccién de Terminales (Inicial, final) y/o puntos de circunvalacion

Descripcion del Tipo de Buses utilizado por las empresas de buses en las rutas de estudio. Se
refiere al tamafio de buses especialmente de manera general, no es necesario una descripcién por
patente.

B) CATASTRO DE RECORRIDOS O RUTAS

El objetivo de esta tarea consiste en crear el Trazado Base del estudio a fin de identificar la cantidad de
Kilémetros que abarcaré el estudio, por comuna y/o sentido.

Si bien como parte de la informacion referencial que podrd obtener el adjudicatario de la presente
licitacion, serd la georeferenciacién de los trazados actuales de los servicios en estudio (Troncales y
Variantes) es parte de las tareas del presente estudio crear su propia base de datos de georeferenciacion
o bien realizar una validacion de los existentes, para ello deberd registrar mediante un sistema de GPS,
las rutas de cada servicio (Troncal y Variantes) diferenciado por sentido del viaje (ida y regreso). Es
optativo que una vez definidas las rutas pueda realizar sectorizaciones si asi lo requiere a modo de
definir alguna logistica de trabajo por etapas.

Debe identificar claramente ruta-servicio, nombre de calles y avenidas, sentidos del transito, nimero de
vias y todo aquello que otorgue informacién respecto al trazado. Esta tarea de georeferenciacién del
trazado deber ser realizada bajo un comportamiento normal del servicio, el contratado, es decir, aquel
que se inicie en terminales y complete el circuito origen y destino del viaje sin considerar desvios
providenciales que puedan ocurrir en la ruta durante el estudio ajenos al operador del servicio (ej.
desvios por accidentes, manifestaciones, ferias libres, etc.). Si el consultor luego de realizado el catastro
inicial identifica bucles de un servicio, en un dia u horario especial, debera considerarlo como una
variante del servicio y catastrar su recorrido.

La red vial de Valdivia no es parte de las referencias entregadas por la contraparte el consultor a cargo
del estudio.

El producto principal de esta tarea es el siguiente:
— Definicién del “Trazado Base” del Estudio en el cual se debe identificar lo siguiente:

Ruteo y definicién de las vias utilizadas por los servicios catastrados en tarea 4.6.1.A)
Kilometros totales que seran objeto de estudio

IDI: Identificacién de Terminales, Puntos de Inicio (o puntos de inyeccién).

IDR: Identificacién Lugares de Retorno.

La Simbologia presente debe mostrar o sefialar al menos lo sgte:

o] Calles y Avenidas principales
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o Ndmero de pistas en la ruta
o Sentidos del Transito
o] Kilémetros totales de trazados, segin sentido y comuna, catastrados por el consultor y que sera

el objeto de andlisis técnico.

Esta tarea debe ser entregada mediante un Archivo Visual que muestre las rutas que conformaran el
llamado “Trazado Base” es decir las calles cubiertas por este “sistema” de transporte Publico.

Este mapa del trazado base debe ser presentado en archivo digital en formato KML y Transcad con una
clara seleccion de rétulos y leyendas.

A continuacion se presenta los kildmetros aproximados del circuito (ida y regreso) de cada linea a modo
de referencia, antecedente que debera ser confrontado por el consultor:

Cuadro N°2: Kilometros de Trazados segun sentido del viaje desde el terminal (Ida /Referencial)

N2 LINEAO P
FOLIO RNTP EMPRESA SERVICIO Km circuito

400020 E.T.P.CollicoN®1
400017 E.T.P. Lourdes S. A. 16,0
400014 Tracol S. A. 17,5

1 15,5
2
3

400011 E.T. P. Regional Sur 4 16,6
5
9

400022 E. T. P. Regional Corvi 16,2

400018 E. T. P. Rio Cruces 16,1
400021 E. T. P. Transportes San Pedro 11 8,8

400013 E. T. P. Austral Sur Oeste 16 36,5
400019 E.T. P. Regional S. A. 20 27,9

Fuente: Registro Nacional de Transporte Publico
C) RECOPILACION DE ANTECEDENTES DE ESTUDIOS SIMILARES

A modo de referencia, se requiere que el consultor verifique la existencia de otros estudios similar en la
zona de estudic a modo de generar un panorama general de proyectos que sean materia de transporte
publico.

4.6.2 ANALISIS 1: ESTUDIO DE INFRAESTRUCTURA MENOR
4.6.2.1 TAREA : PARADAS Y PARADEROS

Una Parada o un Paradero son consideradas como un tipo (a menor escala) de una estacion de
transferencia destinada al encuentro entre pasajeros y vehiculos de transporte publico de superficie. Su
objetivo es otorgar un adecuado y seguro acceso al sistema, en este caso, a los buses. Un paradero esta
compuesto de dos dreas a considerar, un drea de detencidn del vehiculo ya sea en la calzada donde el
bus se detiene a tomar y dejar en donde idealmente se espera sea un lugar de acomodacién del vehiculo
pasajeros y un drea de refugio para el usuario que considere en su disefio y emplazamiento una total
proteccién, seguridad y utilidad con informacion al usuario, una parada tiene una funcién similar, sin
embargo, no cuenta con refugio.

Se definird “parada” como: aquellos puntos de detencion formales, utilizados para dejar o tomar
pasajeros, que cuentan con una sefialética pero sin infraestructura o refugio.

Se definira “paradero” como: aquellos puntos de detencion de servicios de buses utilizados para dejar o
tomar pasajeros, que si cuentan con infraestructura o refugio.
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4.6.2.1.1 CATASTRAR PARADAS" Y PARADEROS® FORMALES

El objetivo de esta tarea es registrar todos aquellos paraderos (refugios) y paradas que se observen en el
Trazado Base pertenecientes a la detencién del sistema de transporte publico prestado por Buses.

Se espera al menos como resultados de este catastro lo siguiente:

ID: Crear un Id que identifique si es “Paradero” o una “Parada” formal,

Georeferenciacidn (con ID Parada o paradero)

Identificar Calle, Avenida, Interseccidn, etc. de emplazamiento

Descripcion Fisica de la zona en que se encuentra emplazado

Identificar la orientacidn y sentido del transito directo al paradero

Identificar Lineas o servicios de Buses que lo utilizan

Identificacion de principales focos de atraccion y generacién de viajes cercanos a su radio. Como
visidn general debera observar e informar si la ubicacion de la parada o paradero esta dentro de un
drea cercana a un punto de atraccion y generacion de viajes (ej. Universidades, Hospitales,
Terminales de Buses, centro de la ciudad, punto de atraccién turistica y/o comercial reconocida en la
zona, etc.).

Q0000 O0O0

Se debera asociar al Trazado Base realizado en la Tarea 4.6.1.B) en archivo digital KML y Transcad: la
ubicacion sefialando el ID que identifique si se trata de parada o Paradero Catastrado, Orientacidn,
sentido transito directo y lineas de buses que lo utilizan, focos de atraccion y generacion de viajes con
influencia en la demanda del paradero o parada.

El informe escrito debera contener el analisis realizado igualmente esta informacién, con un formato
adecuado (por ejemplo planos), el trazado base puede ser presentado ya sea por zonas, con mapas
individuales con un plano matriz.

En cuanto a lo relacionado a la estructura de los informes, formato, n° de planos etc, que se requiera
para entregar la informacion catastrada en terreno de manera adecuada y clara sera propuesto por el
adjudicatario de la presente licitacién y evaluada por la contraparte técnica durante el desarrollo del
estudio.

4.6.2.1.2 ANALISIS DEL ESTADO DE CONSTRUCCION DE PARADEROS

Una vez desarrollada la tarea 2.6.2.1.1 se debera identificar el estado de la construccién de cada
paradero (que cuente con un refugio) segun la siguiente clasificacién:

Cuadro 2: Clasificacién de Paraderos

Codigo | Estado Caracteristica

Obras que no presentan dafios visibles a la inspeccion visual
realizada, cuentan con sus elementos constituyentes en muy buen
MNT | Mantener estado de conservacién. Estas estructuras no requieren de una
conservacion inmediata de sus elementos, No requiere
intervencion.

Obras que presentan un buen estado general de sus elementos
constituyentes, pero que sin embargo se visualizan algunos factores
que han comenzado a afectar a sus componentes, ya sea en sus
estructuras laterales, radier, techumbre, pintura, etc., Requiere
algln tipo de intervencion sin embargo no se requiere su retiro
total.

REP Reparar

Obras que presentan un dafio estructural en su materialidad sin

RTR* | Retirar i
opcion a ser reparadas.

* Se definira “Parada” como: aquellos puntos de detencion formales, utilizado para dejar o tomar
pasajeros que cuentan con una sefialética pero sin infraestructura o refugio.
5 Se definira “Paradero” como: aquellos puntos de detencion de servicios de buses utilizados para dejar o

tomar pasajeros que si cuentan con infraestructura o refugio
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RTRE | Retirar por Emplazamiento | Obras Mal Emplazadas®

AMP* | Ampliar Obras limitadas con su capacidad de albergue.’

En el caso del estado de Conservacién de las sefiales de Paradas los resultados forman parte de la tarea
denominada “Propuesta de Intervencion en Sefalética Existente” descrita en el punto 4.6.2.3.1 de las
presentes bases de licitacion.

Esta informacién de clasificacién de estado deben ser ingresadas a la ficha “inspeccién visual de
paraderos” (la cual seréd entregada al adjudicatario de la presente licitacién antes de iniciado el estudio)
completando la informacién requerida en dicha ficha.

Ademas de incluirlas en el archivo desarrollado en la tarea Trazado Base realizado en la tarea 4.6.1. en
formato KMLy Transcad a modo de tener visualmente trazado, ubicacion y Cédigo de estado de cada
paradero identificado.

El detalle metodeldgice para realizar esta tarea es parte de la logistica que desarrollara el consultor y que
debera perfeccionar en terreno, no obstante debe ser descrito de manera general en su propuesta
técnica, a priori se requiere que el consultor cuente con el/los profesional(es) adecuado(s) para realizar
la inspeccién en terreno (Ingeniero Constructor, Técnico en construccién, Constructor Civil, Ingeniero
Civil, Arquitecto u otro profesional, afin) quien(es) estara(n) a cargo de esta tarea.

4.6.2.1.3 PARADAS Y PARADEROS PROPUESTAS DE PROYECTOS DE EMPLAZAMIENTO Y
TAMANO

Es motivo de interés maximizar la cobertura de refugios y que los usuarios tengan una espera mds
cdmoda, segura e informada en cada una de las paradas y paraderos, por este motivo esta tarea busca
generar proyectos ya sea para Instalacion o Construccién de Paradas o Paraderos, es decir por una
parte generar propuestas de instalacién de sefiales de parada o construccién de paraderos en puntos de
interés para los usuarios, que coincidan con ser lugares usuales de ascenso y descenso de pasajeros NO
Formalizadas es decir, que no cuentan actualmente con una infraestructura. Y por otra parte Proyectos
que derivan de la tarea anterior y que fueron clasificados por los siguientes codigos: AMP “AMPLIAR” y
RTRE “RETIRAR POR MAL EMPLAZAMIENTO”, es decir proyectos para modificar el tamafio actual del
paradero y de Reinstalacion a un nuevo lugar respectivamente,

Para ello el consultor debe realizar una inspeccién y andlisis que considere lo siguiente:

“+ Detectar Necesidad y lugar de Emplazamiento

- Analisis por sector o comuna de Puntos de Atraccién y Generacién de viajes

- Nivel de Convergencia de Servicios en puntos de interés.

~ Distancias entre paraderos de una misma ruta o convergentes

- Acudir a referencias (estudios de demanda, Encuestas origen destino), etc.

— Entrevistas a Conductores

- Encuestas a Usuarios en posibles zonas de interés

- Observacion de demanda en Paraderos, parada o Lugar en la via ptblica seleccionados como
de mayor atraccién y Generacién de viajes en Horarios Punta (conteoc de pasajeros que
utilizan el terminal en hora punta y dia normal de actividades) la identificacién de los puntos
debe ser georreferenciada en donde se registre: Servicio, Sentido, |d de subida o bajada, id
webpoint, cantidad de usuarios que suben y usuarios que bajan.

- Observacidn al interior del bus, y consultas a modo de rescatar el conocimiento de campo que
posee el consultor,

— Otra metodologia propuesta por el consultor

¢ Emplazamiento (normas de localizacion)(“manual de carreteras” V3 segin numeral 3.302.601(2)), casos
que caigan en esta categoria
Cddigo Tarea relacionada con el punto 2.6.2.3 E.C.S
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*+ Registrar espacio disponible para Emplazamiento
- Inspeccion técnica del lugar del emplazamientoy comuna a la cual pertenece.
%+ Definir Tamaiio del Paradero (cruzando la informacién de Demanda y Espacio Disponible).

- Paradero de baja capacidad (Similar al tamano actual existente en la zona)
— Analizar si es necesario un Paradero de Alta Capacidad en alglin sector de la ciudad (Sélo en
sectores con alto flujo de demanda)

La propuesta finalmente debe entregar en esta instancia lo siguiente:

- Georeferenciacion de la localizacién propuesta dentro del Trazado Base
-~ Comuna donde estara ubicado el paradero o parada.
- ID: Para identificar Paradero (Baja, Alta Capacidad) de una Parada
— Detalle de Caracteristicas fisicas y el espacio disponible para el emplazamiento de un paradero
segun corresponda
o Identificar sector (Villa, Poblacién, Calle, Avenida, Interseccién, etc.)
o Sefalar orientacion a ser emplazado (relacién circulacién trénsito)
o Identificar Lineas de Buses que lo utilizarian
o Analisis y Justificacion de cada Propuesta las cuales seran analizadas por la Contraparte
técnica.

El detalle de la metodologia que el consultor considera adecuada para la realizacion de esta tarea debera
ser descrito brevemente en su propuesta técnica. No obstante, toda tarea que implique medicidén u
observacién debe considerar ser realizada durante un comportamiento con mayor flujo de operacién y
demanda, idealmente en horarios punta, y en un dia laboral normal, a modo de lograr registrar una
mayor demanda de usuarios en paradas y paraderos.

Se requiere que el consultor cuente con el/los profesional(es) afin(es) para realizar la inspeccion en
terreno y propuesta, quien{es) ademdas estara{n) a cargo del llenado de los fichas anteriormente
sefaladas.

Las propuestas deberdn ser presentadas en el informe escrito mediante ilustraciones generadas por
transcad, Y principalmente en la ficha “propuestas de paradas y paraderos” que se encuentra en el
anexo de las presentes bases de licitacién.

El registro de informacion debe considerar ademds los Archivos digitales con informacién KML vy
Transcad en donde se observe en el Trazado Base, el lugar de emplazamiento, ID que identifica si se trata
de Parada o Paradero, ID que identifique categoria de proyecto (Nuevo, ampliacién, Reinstalacién, etc)
Lineas de Buses que utilizan el servicio.

46.2.14 Disefio y Evaluacién Econémica de Paraderos

En relacion a lo desarrollado en tarea anterior, esta tarea de disefio tiene como objetivo que el consultor
presente un total de 3 propuestas o pre-disefios de paraderos adecuados para la zona de estudio, de los
cuales se obtendrd un (1) disefio final,

El trabajo entre el pre-disefio y hasta el disefio final se realizard en conjunto entre el consultor y la
contraparte técnica, en cuanto al disefio mismo, no obstante, se sefiala que se deberd considerar al
menos los siguientes factores:

¥"  (Clima y Medio Ambiente propios de la Zona de Estudio, esto se relaciona con la materialidad de la
estructura y en el disefio (que cubra del frio, de la lluvia, del viento, etc.) idealmente sin generar
residuos que dafien al medio ambiente

Seguridad: iluminado, visible, emplazamiento, firme, etc.

Accesibilidad: Para personas con poca movilidad

Elementos acordes al entorno de la ciudad (con identidad)

Integrando espacios entre infraestructura e informacion al Usuario

Debe ser modular, que el disefio se pueda utilizar para distintos largos y anchos.

b
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El Consultor deberd trabajar algunas ideas con la Contraparte Técnica del Estudio para definir
lineamientos basicos para comenzar el pre-disefio.

Los Entregables de esta tarea corresponden a lo siguiente:
a) Planimetria detallada del Paradero, debera contemplar como minimo:

= Plano de Elevacién (Norte, Oriente, Poniente y Sur)

- Plano de Planta

= Plano de Corte

- Plano de Detalle: Fundacién y Enfierradura (si posee)
- Calculo Estructural.

= Especificaciones técnicas de materiales y constructivas
= Cubicaciones

Programa a Utilizar: AutoCAD

Material de Entrega: Ploteado (Formato impreso en ldminas formato A2) e Imagen Digital AutoCad y
PDF)

No se entrega una escala especifica para el planos, no obstante a ello, se solicitan sean entregados a una
Escala en que los objetos insertos en ellos puedan ser Legibles en todos los casos.

b) Evaluacién Econémica del proyecto: El consultor debe considerar para el disefio final, el costo
del proyecto mediante cubicaciones, anélisis de precios unitarios, flujo caja y presupuesto final detallado.

El detalle de la Metodologia para realizar esta tarea podrd ser propuesta por el consultor en su
propuesta técnica, no obstante, se requiere que el consultor cuente con el/los profesional(es)
adecuado(s) para realizar esta tarea el cual debera ser indicado en el organigrama de la propuesta
técnica.

4.6.2.1.5 Propuesta de Disefio de Sefiales Informativas en Parada y Paraderos

Esta propuesta debe contemplar el disefio de sefiales informativas a ser emplazadas en paradas y
paraderos de buses, y cumplird una funcién de ser un elemento informativo para el usuario, en donde se
observe la informacién relacionada a la identificacién de los servicios que operan en dicha parada o
paradero, troncales y/o locales y sus principales recorridos (hitos del viaje) entre otra informacién
adecuada y necesaria para el usuario.

Se espera que el consultor realice un pre-disefio a modo de propuesta de al menos dos(2) sefales
dependiendo de cudntos servicios circulen por esa ruta y deberd incluir en su propuesta las,
dimensiones, imagen, codificacién, tipografia, pictografia adecuada, no obstante a ello y de manera
previa a la realizacién de dicha propuesta se analizardn los requerimientos basicos en conjunto con la
contraparte técnica, y en base al “prototipo” presentado o “pre-disefio” se afinaran los detalles para un
disefio final.

La herramienta o programa computacional para realizar el disefio puede ser variado, desde Autocad
hasta por ej el sistema Adobe lllustrator o similar, la eleccién debe contemplar ser una herramienta que
permita la realizacion adecuada de un disefio de acuerdo a lo requerido.

Entregar las especificaciones técnicas y de dimensiones, materiales a utilizar y de construccion
correspondiente, cubicaciones, y Maqueta (Digital 3D)

El cdmo espera realizar esta tarea, qué herramientas utilizaria, Tipo de profesional a cargo y el

material entregable deben ser informados por el Consultor en su propuesta técnica.

4.6.2.2 TAREA: CATASTRO DEL ESTADO DE CARPETAS Y PROPUESTAS DE CONSERVACION.
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4.6.2.2.1 Andlisis Técnico del Estado de Carpetas

El objetivo de esta tarea consiste en evaluar el estado actual de las carpetas (pavimento, asfalto u otra
materialidad) de las calles que conforman el “Trazado Base” del Estudio (catastradas en la tarea Base
N°2.5.1 b) mediante un analisis técnico visual de cada trazado.

La informacion debera considerar como minimo, lo siguiente:

- Clasificacion segin funcionalidad (vias principales, secundarias, caminos, etc.)

- Materialidad de la carpeta8 (categorias y subcategorias de asfalto, pavimento, adoquines, tierra, etc.)
- ldentificacion de deterioro (Grietas, sellos, tratamiento superficial, dafio estructural, baches, etc)

- Clasificacién de deterioro segtin tipo de carpeta (alto, medio y baja). ™

~ Calcular los metros cuadrados dafiados de la carpeta propuestos a intervenir.,

4.6.2.2.2 Propuestas de Intervencién (Conservacién)

Una vez realizada la tarea de analisis técnico del estado de carpetas en el trazado base del estudio, se
espera que el consultor genere propuestas de proyectos de intervencién (conservacion) de acuerdo a
acciones recomendadas segun tipo de pavimento y estado. Para ello estd dispuesto la ficha que debera
completar, denominada “Catastro del Estado Carpeta” del anexo de las presentes bases de licitacién,
donde debera identificar entre otros antecedentes datos calles, kildmetros cuadrados de intervencion,
coordenadas donde se ubica el dafio o deterioro, materialidad actual, funcionalidad y propuesta de
intervencion o accién de conservacion.

Si el consultor considera que existe mas de una accidn de conservacion segln el caso, es importante
que se base en un “drbol de decisidon” que permita decidir la accion mds adecuada a fin de asegurar a los
usuarios condiciones adecuadas de durabilidad, confortabilidad y seguridad en las vias. En la ficha de
Conservacion deberd ir la propuesta seleccionada y es en el informe escrito donde comente las
propuestas seleccionadas.

La informacion de esta tarea deberd ser georeferenciada y ser incluida en anexos en formato KmL y
Transcad. Relacionada al trazado base del estudio en donde se pueda observar al menos, lugar de la
intervencion, con leyenda que identifique materialidad, Id de deterioro, Metros Cuadrados a Intervenir Y
la accion de conservacion propuesta.

Se requiere que el consultor cuente con el/los profesional(es) adecuado(s) para realizar la inspeccién en
terreno (Ingeniero en construccién, técnico en construccion, Constructor Civil, Ingeniero Civil, o
profesional afin) quien(es) estard(n) a cargo de esta tarea y del llenado del formulario de catastro de
estado.

4.6.2.3 TAREA : SENALETICA EN RUTAS DEL ESTUDIO
4.6.2.3.1 PROPUESTA DE INTERVENCION EN SENALETICA EXISTENTE

El Objetivo de esta tarea es analizar la sefialética existente en las rutas identificadas en la tarea Base
4.6.1.B), aquella que interviene en la operacién del servicio (sefialética relacionada a velocidades,
preferenciales, prohibitivas, de estacionamientos, Pare, sefalizadores de zonas especiales como
hospitales, colegios, etc. Informacidn de Resaltos, cruces, etc) e Identificar aquellas que presenten algin
grado de deterioro, dafio material, intervenciones de terceros que hacen que la sefialética induzca a
error, sefnalética poco visible, etc. Por lo tanto debiesen ser considerados como parte de un proyecto

¥ Clasificada segin subcategorias definidas en la referencia bibliografica “Cadigo de normas y
especificaciones técnicas de obras de pavimentacién del ministerio de vivienda y urbanismo, version 2008
o posterior disponible en www.minvu.cl”

? Clasificacién de deterioro definidas en la referencia bibliografica “Codigo de normas y especificaciones
técnicas de obras de pavimentacion del ministerio de vivienda y urbanismo, versién 2008 o posterior
disponible en www.minvu.cl”.

60




3'3" Gobierno
J253.  de Chile 'ﬁ

Region de Los Rios
GOBIERNO REGIONAL

para ser reemplazados por Nueva Sefialética. (Se evaluaran casos donde sélo sea necesario reparar
senalética)

La minima informacion que debera incluir el consultor en el archivo para identificar la propuesta es:

Georeferenciacion

ID: Identificacion del Tipo de Sefialética requerida

Identificacion de Calle, Avenida, Corredor, etc. donde se encuentre

Orientacion y sentido del transito

Clasificacién del motivo o dafio por el cual se requiere intervencién

o Nivel de Visibilidad de la sefialética (clasificacién segun buena, baja, regular, dificultosa)
o Justificacion

o Registro Fotografico que justifique la intervencion.

[¢ o o I o T &

La Informacién deberd ser entregada en formato KML y Transcad y relacionada al Trazado Base en donde
se pueda observar ubicacién de sefialética, ID que identifica la SeRalética propuesta, sentido del
trénsito, orientacién, Clasificacion del tipo de dafio o motivo por el cual intervenir.

Ademdas DEBE completar la ficha “Propuestas de Sefialéticas” que se encuentra en el anexo de las
presentes bases de licitacién.

La metodologia para realizar esta tarea podra ser propuesta por el consultor en su propuesta técnica, no
obstante, se requiere que el consultor cuente con el/los profesional(es) afin(es) para realizar la
inspeccion en terreno. Las propuestas serdn analizadas y validadas junto a la contraparte técnica del
estudio.

4.6.2.3.2 PROPUESTAS DE INSTALACION DE SENALETICA

Objetivo de esta tarea es proponer la instalacién de sefalética que influye en las rutas identificadas en la
tarea base, debido a la inexistencia total de ella.

La minima informacién que debera incluir el consultor en el archivo para identificar la propuesta es:

- ID: Identificacion de Senalética Propuesta

- Ubicacién exacta de emplazamiento

- Georeferenciacion

- Sentido del transito

- Orientacién

- Justificacion Técnica de la Propuesta

- Nivel de Visibilidad de la sefialética (clasificacién segin buena, baja, regular, dificultosa)
- Registro Fotografico de la zona propuesta para emplazamiento

- Especificaciones técnicas

- Analisis de Costos a instalaciones propuestos

La Informacién debera ser entregada en formato KML y Transcad y relacionada al Trazado Base en donde
se pueda observar ubicacién de emplazamiento, ID que identifica la Sefialética propuesta, sentido del
transito, orientacion

La metodologia para realizar esta tarea N°3 podra ser propuesta por el consultor en su propuesta
técnica, no obstante, se requiere que el consultor cuente con el/los profesional(es) afin(es) para realizar
la inspeccién en terreno. Las propuestas seran analizadas y validadas junto a la contraparte técnica del
estudio.

Ademds DEBE completar la ficha “Propuestas de Sefinléticas” que se encuentra en el anexo de las
presentes bases de licitacién el cual entregard a la contraparte mayor de detalle del proyecto.
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4.6.2.4 TAREA: DEMARCACION EN RUTAS DEL ESTUDIO

4.6.24.1 PROPUESTAS DE DEMARCACION

El consultor deberd identificar en el Trazado Base, aquellas sefiales horizontales o marcas efectuadas en
la superficie de la via, tales como lineas, simbolos, letras u otras indicaciones conocidas como
demarcaciones las cuales al igual que las sefiales verticales, se emplean para regular la circulacion,
advertir o guiar a los usuarios de la via, por lo que constituyen un elemento indispensable para la
seguridad y la gestion de trdnsito Por lo tanto este estudio busca realizar mejoras en las Demarcaciones
en las rutas donde transita el transporte publico y utilizada también por los usuarios del sistema

Las propuestas se orientan en mejoras en el estado de las demarcaciones debido a por ej. Se encuentre
en mal estado o que ante una demarcacion necesaria exista ausencia de ella, por lo tanto, corresponden
a zonas que requieren ser intervenidas.

La informacion debera considerar como minimo, lo siguiente:

- Id de Tipo de Demarcacion requerida

- Georeferenciacion (calle, esquina, cruce, avenida, etc a intervenir)

- Ubicacién exacta (Calle, N°)

- ID: Crear un Id que identifique el tipo de demarcacién(es) requerida(s) en archivo digital
= Justificacion Técnica de la Propuesta

- Materiales propuestos

- Especificaciones técnicas

— Cubicaciones

- Presupuestos

- Registro Fotogréfico de la zona propuesta para demarcacion

Ademds DEBE completar la ficha “Propuestas de Demarcacién” que se encuentra en el anexo de las
presentes bases de licitacion.

La informacién deberd ser entregada en formato KmL y Transcad y relacionada al trazado base del
estudio en donde se pueda observar el ID del tipo de demarcacién requerida.

La metodologia para realizar esta tarea podra ser propuesta por el consultor en su propuesta técnica, no
obstante, se requiere que el consultor cuente con el/los profesional(es) afin(es) para realizar la
inspeccion en terreno. Las propuestas serdn analizadas y validadas junto a la contraparte técnica del
estudio.

4.6.2.5 TAREA : OTRAS RESTRICCIONES O IMPEDIMENTOS PARA LA CIRCULACION DE BUSES
ASOCIADAS A INFRAESTRUCTURA MENOR.

El consultor luego de realizadas las tareas anteriores, estard en condiciones de informar situaciones
asociadas a infraestructura que observe durante el trabajo en terreno y que afectan de manera
reiterativa la operacién de los servicios, dentro de estos elementos se mencionan los siguientes casos a
observar que puedan encontrarse dentro del drea del Trazado Base:

»  Estacionamientos que afectan el tiempo de viaje, que entorpecen el acceso a paradas y paraderos
etc.

Radio de giro dificulta realizar viraje

Viraje requiere utilizar pistas adicionales (en el mismo sentido o sentido contrario)

Sefialética impide el movimiento y/o dificulta a usuarios del servicio

Resaltos impiden circulacién de buses

Otros a definir por el consultor

L]

En el caso que corresponda a obras de conservacion se requiere que proponga alternativas de solucién,
entre ellas: sefiales horizontales o marcas efectuadas en la superficie de la via, tachas y tachones, sefiales
verticales que indiguen el uso exclusivo etc.
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Se requiere contar con Andlisis técnicos de propuestas, identificacién del punto exacto dentro de la red
vial de la ciudad, descripcién de la propuesta, costos asociados, presupuestos, etc,

La informacién debera ser entregada en formato Kmz y archivos utilizables en sistema Transcad y
relacionada al trazado base del estudio en donde se pueda observar la ubicacion dentro del trazado
Base de lo expuesto por el consultor.

El Formulario a utilizar para la presentacién de estas Propuestas sera entregado por la contraparte
técnica una vez iniciado el estudio o bien puede ser propuesto por el Consultor que resulte adjudicatario
de la presente licitacion.

Se requiere que el consultor cuente con el/los profesional(es) adecuado(s) para realizar la inspeccién en
terreno (técnico en construccidn, Constructor Civil, Ingeniero Civil, o profesional afin) quien(es) estara(n)
a cargo de esta tarea y del llenado del formulario de catastro de estado.

4.6.3 ANALISIS 2: VARIABLES DE OPERACION

Para medir la calidad de la operacién y del servicio del sistema en estudio es necesario, realizar
encuestas y mediciones con el fin de tener en su conjunto una serie de indicadores y datos que
permitan hacer un anélisis fidedigno de la situacién de la ciudad. Para ello resulta fundamental
realizar las siguientes mediciones:

Medicidn Niveles de servicio en paradero "
Medicidn de tiempos de viaje entre pares origen - destino

Medicién de Tasas de ocupacion y Frecuencia

Catastro de tiempo de ciclo

Medicién de subidas y bajadas en Paradero

Medicion de Perfiles de Carga

Encuesta origen-destino puntual

o ap oW

La cantidad minima de mediciones que debera realizar el Adjudicatario para cada una de estas
mediciones se informan en el cuadro 4.6.3.2 Cantidad Minima de Mediciones y Encuestas de las
presentes bases de licitacién.

La Coordinacion entre las partes serd directa debido a que se definird en conjunto con el
adjudicatario el nimero de mediciones a desarrollar segin periodo del dia (PM,PT, PM,FP), tipo
de dia de medicién (laboral, sébado, domingo), lugar de medicién o realizacion de encuestas,
dependiendo de la variable a analizar de la ciudad.

Las mediciones y encuestas se llevardn a cabo bajo condiciones normales de operacién,
excluyendo periodos estivales, vacaciones estudiantiles, feriados, entre otros.

El Consultor deberd contemplar en su propuesta técnica los recursos humanos que permitan
realizar a cabalidad las tareas requeridas y contemplar que ademads que, en todas las tareas que
requieran que medidores, encuestadores, o cualquier otro funcionario de la empresa contratada
aborde un bus, el costo de pagar el pasaje correspondiente.

Con una antelacién de al menos 7 dias corridos previos al inicio de las mediciones el Consultor
debe enviar un cronograma donde sefiale donde y cuando se realizara la medicion debera indicar:
lugar de medicién, fecha, hora de medicién, nombre supervisor a cargo, teléfono de contacto de
supervisor de terreno a cargo.

El detalle del instrumento de medicién, y el modo de cdmo espera llevar a cabo cada tarea para
lograr los objetivos segtn cada caso, debe ser expuesto por el Consultor en su Oferta.
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4.6.3.1 METODOLOGIA

Se solicita un minimo de mediciones de cada una de las variables de operacién planteadas, esta
cantidad de mediciones se encuentra detallada en el punto 4.6.3.2 Cantidad Minima de
Mediciones y Encuestas de las presentes bases de licitacion.

Las variables dependiendo su naturaleza, podran ser analizadas en distintos tipos de dias siendo
este laboral, sébado o domingo, (mayor cantidad en laboral) y en diferentes periodos del dia:
Punta Mafana (PM), Punta Mediodia (PMD), Fuera de Punta (FP) y Punta Tarde (PT) (mayor
cantidad en PM). La distribucidn del total de mediciones segiin tipo dia y periodos serdn
analizadas en conjunto con la contraparte técnica del estudio.

A) Medicién nivel de servicio en paradas o paraderos

El objetivo de esta tarea es medir Niveles de servicio en Paradas o Paraderos que serdn Pre-
definidos por el Mandante, mediante los siguientes indicadores:

¢ Registrar cada 5 minutos la cantidad de buses que utilizan el paradero.

¢ Regularidad de la frecuencia.

e Frecuencia y tasa de ocupacion de las lineas que paran en ese punto. Para esto deber3
registrarse como minimo:

Periodo, Tipo de Dia y Fecha de Medicién
Identificador Par Origen-Destino
Nombre de la linea y servicio
Patente
Hora de pasada (hh:mm:ss)
Categoria ocupacional que contemple a lo menos las siguientes categorias:
1. Bus Repleto sin espacio en el pasillo ni frente a las puertas
2. Bus con el pasillo completamente lleno
3. Bus con los asientos ocupados y mas de la mitad del pasillo ocupado
4. Bus con los asientos ocupados y menos de la mitad de los pasajeros de
pie
5. Bus con mas de la mitad de los asientos ocupados
6. Bus con menos de la mitad de los asientos ocupados
* Afluencia de pasajeros al paradero: Conteo continuo de personas (adultos y nifios que
acceden al paradero en Intervalos de tiempo de 15 minutos)
Longitud de cola promedio, en el caso que corresponda
Tiempo promedio de espera de los pasajeros: medicién del tiempo transcurrido entre el
ingreso de un pasajero al paradero hasta el momento de subida al bus. Para esto debe
registrarse como minimo:
o Hora de llegada del pasajero al paradero
o Hora de subida del pasajero al bus
o Servicio abordado

O 0O 0O O0OO0CO

El Consultor considerara como unidad basica una hora de medicién de todos los servicios que
pasan en un paradero. Las mediciones deben efectuarse en dia laboral.

B) Medicion de tiempos de viaje entre pares origen - destino

El objetivo de esta tarea es determinar el servicio del sistema de buses entre un par origen —
destino en relacién al tiempo de viaje. Para ello, el Consultor deberd realizar viajes asumiendo un
papel de “usuario del sistema de buses” con el objeto de medir el tiempo de viaje que
experimentan los usuarios en 4 periodos del dia: Punta Mafana (PM), Punta Mediodia (PMD),
Punta Tarde (PT), Fuera de Punta (FP), debiendo realizar tres (3) mediciones de manera
independientes dentro de cada periodo por dia de medicién en condiciones normales de
operacién del servicio.
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El par Origen-Destino sera definido por la contraparte técnica, y su seleccion podra ser definida de
acuerdo a los siguientes criterios: el origen, destino del viaje, 0 ambos, son lugares de atraccion o
generacion de viajes, o una seleccion en relacion a una zonificacion de la ciudad, lugares con
escasez de servicios, congestion, u otro motivo que considere la contraparte técnica sea de
interés de analisis.

En cada medicion se debera registrar:

Periodo, Tipo de Dia y Fecha de Medicion

Identificador Par Origen-Destino

Hora de inicio del viaje (hh:mm:ss)

Tiempo de caminata en el crigen,

Tiempo de espera en el origen,

Patente y nombre de linea y servicio del bus abordado
Tarifa pagada en el primer vehiculo,

Tiempo en el primer vehiculo,

Tiempo de caminata en el primer transbordo (de existir),
Tiempo de espera en el primer transbordo (de existir),
Tarifa pagada en el segundo vehiculo (de existir),
Tiempo en el segundo vehiculo (de existir),

Tiempos de caminata, espera y en el vehiculo y tarifas pagadas en caso de existir
otros transbordos,

Tiempo de caminata en el destino.

Hora de fin del viaje (hh:mm:ss)

Distancia total origen-destino.

OO0 O0OO0CODO0O0CO0CO0OOOOO0
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C) Medicién de tasas de ocupacién y frecuencia en puntos seleccionados.

El objetivo de esta tarea es medir tasas de ocupacion y frecuencias de servicios de buses en un
punto. El Consultor considerara como unidad basica la medicion de tasas de ocupacién y
frecuencia de todos los servicios que pasan por punto pre-definido sea esta una interseccién,
paradero, o punto de interés, durante una hora. La ubicacién, tipo de dia, fechas y periodos
donde se realicen estas mediciones seran definidas en acuerdo con la Contraparte Técnica.

Para esto debera registrarse como minimo:

Periodo, Tipo de Dia y Fecha de Medicion
Identificador del punto de medicion
Sentido de medicidn (ida o regreso)
Comuna
Numero de linea y servicio
Patente
Hora de pasada (hh:mm:ss)
Categoria ocupacional que contemple a lo menos las siguientes categorias:
o Bus Repleto sin espacio en el pasillo ni frente a las puertas
Bus con el pasillo completamente lleno
Bus con los asientos ocupados y mas de la mitad del pasillo ocupado
Bus con los asientos ocupados y menos de la mitad de los pasajeros de pie
Bus con mis de la mitad de los asientos ocupados
Bus con menos de la mitad de los asientos ocupados

O 0 0 O 0

D) Medicién tiempo de viaje ida y vuelta

El consultor debera construir perfiles de velocidad para cada linea de buses y sus variantes.
Estos perfiles deberdn ser representativos para los periodos PM, PMD, PT, FP. Deberdn ser
construidos iniciando desde el terminal de origen del viaje y en ambos sentidos del viaje. (
Idealmente al interior de un bus perteneciente a cada servicio.
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El perfil de Velocidad corresponde a un grafico que relaciona la velocidad v/s distancia recorrida,
asociado a una ruta georreferenciada. Para la construccién de estos perfiles de velocidad se
podran usar dispositivos GPS o cualquier otro elemento que permita obtener los mismos
resultados con el mayor nivel de confiabilidad posible. El Consultor debera entregar como
resultado las velocidades instantaneas y las velocidades medias tramificadas espacialmente.

Debido al trabajo a realizar se considera pertinente realizar las mediciones al interior del bus y
con personal suficiente para asociar las velocidades, ruta, y el estado en qué tipo de circulacién
se encuentra el bus de acuerdo a una clasificacién que el Consultor deberd definir
detalladamente en su Oferta. No obstante, esta clasificacién debera considerar como minimo
las siguientes diferenciaciones:

Circulacién a velocidad de flujo libre

Circulacion en condiciones de congestion

Circulacién en condiciones de congestion severa
Detenido en luz roja

Detenido en paradero para subida/bajada de pasajeros
Detenido esperando entrar al paradero

Detenido esperando salir del paradero

o 000 O0QCoOo

El detalle del instrumento de medicién {deteccién de coordenadas, velocidades, etc) y Ia forma de
entrega de informacidn sera propuesto por el Cansultor en su oferta.

El Consultor considerara como unidad bésica la medicidn de una expedicién desde su origen hasta
su final Considerando independientemente mediciones en el sentido de ida y regreso. Los tipos de
dias y periodos donde se realicen estas mediciones seran definidos en acuerdo con el mandante.

E}  Medicién de subidas y bajadas en paradas o paraderos

El objetivo de esta tarea es medir subidas y bajadas de pasajeros de todos los servicios en paradas
o Paraderos pre-definidos por el Mandante en conjunto al Adjudicatario(a). Para esto debera
registrarse como minimo:

e Periodo, Tipo de Dia y Fecha de Medicion
Identificador del punto de medicion
Niamero de servicio y linea

Patente

Hora de pasada (hh:mm:ss)

Cantidad de pasajeros que bajan del bus
e Cantidad de pasajeros que abordan el bus

El Consultor considerard como unidad basica la medicion de subidas y bajadas de todos los
servicios que pasan por una interseccion o paradero durante una hora. La ubicacién, fecha, tipo
de dias de medicién y periodos donde se realicen estas mediciones seran definidas en acuerdo
con el mandante.

F) Medicién perfiles de carga

El objetivo de esta tarea es construir el perfil de carga de todos los servicios de buses catastrados
én tarea Base del estudio, en distintos periodos (dentro de este se encuentra Punta Mafiana) y en
un sentido completo, realizando una medicidon dentro de cada periodo. La medicion deberd
realizarse por personas en terreno viajando dentro del bus (al menos 2 personas, uno en puerta
de subida y uno en puerta de bajada), y en cada una de ellas debera registrarse como minimo:

e Periodo, Tipo de Dia y Fecha de Medicidn
e Numero del servicio
e Patente
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e Hora de salida del cabezal de inicio (hh:mm:ss)

» Hora de llegada al cabezal de término (hh:mm:ss)

¢ Encada detencién en que suben o bajan pasajeros:
o Lugar exacto de detencién {(nombre del paradero, interseccién, etc.)
o Nimero de pasajeros que suben y tipo de pasajeros que suben
o Niimero de pasajeros que bajan

El Consultor considerard como unidad bésica la medicion de una expedicién desde su origen hasta
su final. Considerando independientemente mediciones en el sentido de ida y regreso. Los
periodos donde se realicen estas mediciones seran definidos en acuerdo con el mandante.

G) ENCUESTA ORIGEN-DESTINO PUNTUAL

El objetivo de esta tarea es realizar encuestas a usuarios de transporte publico en paraderos a
definir, que permitan determinar el origen y destino de su viaje. El Origen y Destino, tipo de dia y
periodo donde se realicen estas mediciones seran definidas en acuerdo con el mandante. Para
esto debera registrarse como minimo en cada encuesta:

Periodo, Tipo de Dia y Fecha de Medicidn

Hora en que se inicia la encuesta (hh:mm:ss)

Origen del viaje

Destino del viaje

Lugares de subida y bajada

Modos utilizados en cada etapa (bus, tren, taxi, taxi colectivo, etc.)
Indicar el servicio de bus utilizado

En caso del taxi o taxi colective, indicar la tarifa pagada, si corresponde
Puntos de transhordo de cada etapa del viaje

Frecuencia con que se realiza el viaje (diaria, semanal, etc.)

4.6.3.2 CANTIDAD MINIMA DE MEDICIONES Y ENCUESTAS

El Cuadro N°2 indica la cantidad Minima de Mediciones que debera realizar el Consultor en cada
ciudad, segun tipo de medicién o encuesta y la unidad que deberdn ser trabajadas. (Se considera
que la propuesta técnica no puede presentar una cantidad inferior al Minimo solicitado). La
distribucion segln tipo de dia y Periodos en que deberan realizarse estas mediciones serin
definidas por ambas partes de manera previa al inicio de las mediciones.

. Cuadro N° 2: Cantidad Minima de Mediciones y Encuestas
Indicador Unidad Basica | Cantidad Minima
a. Medicion Nivel de Servicio en Paraderos Hora 30
b. Medicién de Tiempo de viaje entre par origen - destino Par OD 40
¢. Medicidn de Tasas de ocupacion y Frecuencia Hora 50
d. Medicién Tiempo de Ciclo Bus 66
e. Medicidn de Subidas y Bajadas en Paraderas o Paraderos | Hora 50
f. Medicion de Perfiles de Carga Bus 400
g. Encuesta origen-destino puntual Encuesta 1500
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4.6.4 DESARROLLO DE LOS ESTUDIOS
4.6.4.1 EQUIPO DE TRABAIO

Dada la naturaleza de las tareas a realizar en el presente Estudio, el proponente considerard en su Propuesta un
equipo técnico adecuado para el desarrollo de tareas relacionadas con Infraestructura Menor como de
Variables de Operacién . En razon de ello, el consultor debe procurar presentar un organigrama adecuado para
llevar a cabo las tareas del presente estudio:

L2

e Cargos de responsabilidad en el estudio:

Es deseable, para efectos de la evaluacién de la oferta técnica que se identifique aquellos cargos considerados
con mayor responsabilidad dentro del equipo, en ese sentido yd ada la naturaleza del trabajo se espera evaluar
al menos los siguientes integrantes con cargos de responsabilidad asignados claramente en la propuesta técnica
del oferente:

» Jefe de Proyecto. Profesional con experiencia en proyectos de ingenieria y/o transporte Sera el profesional
responsable del proyecto ante la entidad licitante.

o Jefe(s) Supervisor(es) o Encargado(s) a cargo de Estudio de Infraestructura: Este(es) profesional(es) debera(n)
poseer experiencia en temas de proyectos de similar o igual naturaleza al del presente requerimiento, su
profesion se relacionaria con: Ingeniero en Transporte, Ingenieros Civiles, Constructores, Industriales o carrera
afin

¢ Jefe, Supervisor{es) o Encargado(s) a cargo de estudio de “Variables de Operacién”: deseable un(os)
profesional(es) especialista(s) en temas de transporte y dada la naturaleza de los requerimientos, con
experiencia en trabajos en equipos de terreno, profesionales tales como: Ingeniero en Transporte, Civiles,
Industriales o carrera afin.

e Encargado(s) del Procesamiento de Informacién: Profesional(es) que lidera al equipo que llevara a cabo los
distintos procesos de creacién de documentacion, archivos digitales, analisis de datos, creacién de bases de
datos, Planillas de Propuestas, imagenes de Disefio etc..se requiere profesional afin a la tarea asignada.

< Perfil de los integrantes del resto del equipo de trabajo

Es altamente recomendable, para efectos de la evaluacion de la oferta técnica que, el equipo de trabajo
propuesto cuente con integrantes que posean especializacién y/o experiencia en las tareas que se les asigne
idealmente se espera contar con profesionales del rubro de la ingenierfa, disefio, construccion y transporte.

4.6.4.2 CONTENIDO Y PLAZO DE ENTREGA DE LOS INFORMES DEL ESTUDIO

El presente estudio esta compuesto por cuatro (4) Informes escritos con sus respectivos Anexos Digitales con
pagos asociados contra aprobacién del informe por parte de la Contraparte Técnica.

Dada la naturaleza del estudio el cual consta de una gran cantidad de registros de catastros en terreno, mapa de
trazados, planos de disefio, andlisis de estado, fichas con propuestas, etc. se consideré necesario que el
consultor seleccione el disefio y confeccione la estructura del informe escrito para una correcta adecuada, clara,
ordenada y formal presentacién de los resultados del estudio, sin perjuicio de ello, este informe debe contener
capitulos separados con los resultados de cada tarea, e incluyendo en capitulos anexos las fichas de propuestas
informadas en las tareas del estudio.

El siguiente cuadro describe los informes requeridos con el minimo de antecedentes que deben contener para
proceder a su revisién:

- Informe
N° Tarea Nombre Contenido/Requerimiento/items Informes de Avance F’:nc;l
A. Catastro de servicios Informe de Avance Informe
B. Catastro de rutas y definicion del N°1 (20% del monto | Final
TAREA BASE TAREA BASE trazado base contratado) Contiene
a) Catastro de Paradasy Paraderos | Plazo maximo entrega | todos los
INFRAESTRUCTURA PARADAS Y PARADEROS foraales a los 40 dias de DA
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b) Analisis del estado de construccién | iniciado el estudio en sus
de paraderos etapas
c) Propuestas de Proyectos de finales
Paradas y Paraderos juntoa
d) Pre-Disefio de Paraderos f‘oe:dus'o
e) Pre-Disefio de Sefiales fihiales
Informativas en Parada y
Paraderos (30% del
f) Analisis Técnico del Estado de monto
Carpetas contratad
g) Propuestas de Intervencién o) Plazo
CARPETAS (Conservacion) méximo
h) Propuesta de intervencion en entrega a
sefialética existente los 150
i) Propuestas de instalacién de dias de
SENALETICA sefialética iniciado el
Informe de Avance -
DEMARCACION j) Propuestas de demarcacién N°2 (25% del monto e
k) Propuestas de Mejoras de otras contratado)
Restricciones o impedimentos para | Plazo médximo entrega
la circulaciéon de buses asociadasa | a los 80 dias de
OTRAS RESTRICCIONES infraestructura menor. iniciado el estudio.
I) Medicién Nivel de Servicio en
NIVEL DE SERVICIO Paraderos
m) Medicién de Tiempo de viaje entre
TIEMPO DE VIAJE par c?rig‘en - destino = ifforme de Avarica
n) Med:c:on. de Tasas de ocupacioén y N°3 (25% del monto
VARIABLES DE NIVEL DE OCUPACION Frecuencia contiatado) ‘Plaio
OPERACION TIEMPO DE CICLO o) Medicién Tiempo de Ciclo maximo entrega a los
p) Medicion de Subidas y Bajadasen | 120 dias de iniciado el
CARGA EN PARADEROS Paradero estudio
CARGA EN BUSES q) Medicion de Perfiles de Carga
EOD r) Encuesta origen-destino puntual
s) Disefio final de paraderos
t) Disefio Final de Sefiales
Informativas en Parada y
INFRAESTRUCTURA DISENOS FINALES Paraderos

4.6.4.3 NUMERO DE EJEMPLARES DE LOS INFORMES

Cuadro N°1: Informes del estudio, valores y etapa de entrega

El nimero de ejemplares de cada uno de los informes corresponde a (4) copias sin perjuicio de ello cada informe
deberd ser entregado también en el mismo nimero de copias en archivos digitales.

4.6.4.4 ENTREGA DE ARCHIVOS DIGITALES

Los formatos que deberén estar presentes como minimo en los archivos digitales seran los siguientes segtn tipo
de tarea, se desprende que el archivo digital del informe final deberd contener los mismos formatos:

a) Formato Word y PDF del informe

b) Archivos relacionados a Georeferenciaciones J

c) Archivos Shapefiles

d) Archivos visuales del estudio utilizados por el consultor (imagenes,, fotografias, etc)

e) Mapas Tematicos generados por Autocad (material impreso y archivos digitales)

f) Archivos Digitales de Fichas con Propuestas de proyectos de Conservacién

g) Disefios realizados.

h) Presentacién grafica de resultados: Los resultados del andlisis de informacién serdn entregados
debidamente organizados y graficados en un archivo power point. Este informe incluird conclusiones y
recomendaciones basadas en los resultados.

4.6.5 REUNIONES
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El presente estudio contempla realizar reuniones tanto de trabajo de ajustes metodolégicos como de exposicién
de resultados, la fecha y lugar de su realizacion serd informado con anticipacion.

1 Reunidn de Inicio de Estudio
1 Reunién de Exposicién de resultados de Informes de Avance N°1, N°2 y N°3

1 Reunién de Exposicion de resultados de Informe Final

El prestador del servicio debera generar, luego de cada sesién, un acta que incluya una lista de los asistentes, las
observaciones emitidas y los acuerdos que se adopten, Esta acta sera presentada en el Informe correspondiente

Estas exposiciones no reemplazan las instancias y canales oficiales existentes de revisién de los informes
(avances y final) y complementan las reuniones de trabajo, solicitadas por el prestador del servicio Consultor o la
Contraparte Técnica, que se realicen en el transcurso del Estudio.

4.6.6  DISENO DE LOGISTICA PARA EL DESARROLLO DE LAS TAREAS COMPRENDIDAS POR EL ESTUDIO

El Consultor debera desarrollar un conjunto de actividades destinadas a facilitar la ejecucién del levantamiento
de informacion en terreno. Entre las mas relevantes es posible mencionar las siguientes:

» Determinacion de los equipos de trabajo.
* Generacién de programa de trabajo.

El personal de terreno del Consultor debera contar con una credencial que lo identifique que indique: nombre
de quién desarrolla el trabajo, nombre de la Consultora y nombre .del estudio.

Para coordinar adecuadamente las labores de fiscalizacién, el Consultor deberd informar a la Contraparte
Técnica, el cronograma de las tareas relevantes del estudio en terreno, con al menos 5 dias hébiles antes de que
estas se lleven a cabo.

4.6.7 FACILITACION DEL TRABAIO EN TERRENO

La Secretaria Regional Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones de la Regién de Los Rios apoyara en las
gestiones pertinentes que permitan al Consultor desarrollar el trabajo en terreno de la mejor forma posible, (No
estd considerada la realizacion de gestiones con los operadores de transporte destinada a obtener
autorizaciones relacionadas con mediciones al interior de los buses, mediciones con GPS etc.).

4.6.8 RESPONSABILIDAD DEL PRESTADOR

Durante todo el desarrollo del estudio, el prestador sera responsable de su oportuno y cabal cumplimiento del
contrato. Asimismo, el prestador es responsable de los dafios y perjuicios que pueda ocasionar con la prestacion
negligente de sus servicios profesionales y de la veracidad de los datos presentados.
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4°.- DESIGNASE a los siguientes funcionarios como integrantes de la Comision de evaluacién de las
propuestas presentadas en el proceso de licitacion publica para la consultoria denominada
“Mejoramiento Interconexién Centro Sur- Oriente, ciudad modelo Valdivia”:

a. ELBA AMANDINA ACEVEDO CORTES, cédula de identidad N° 13.302.208-2, profesional en calidad a
contrata, de la Secretaria Regional Ministerial de Transporte y Telecomunicaciones, regién de Los
Rios.

b. NELSON MARTINEZ FIGUEROA, cédula de identidad N° 12.265.344-7, profesional a contrata de la
Secretaria Regional Ministerial de Transporte y Telecomunicaciones, region de Los Rios.

¢. MAURICIO PENA VERA, cédula de identidad N° 8.904.650-5, profesional funcionario de la Division
de Planificacidn, Gobierno Regional de Los Rios.

En caso de ausencia o impedimento de alguno de los designados, éste serd reemplazado por otra
funcionario publico, de manera previa a la evaluacién, y mediante la correspondiente resolucion.

5°.- Se deja constancia que el gasto que implique la presente licitacién, debera pagarse con cargo a la
cuenta extrapresupuestaria Fondos en Administracion “Programa de apoyo al transporte Regional”,
monto transferido al Gobierno Regional de Los Rios, en virtud del convenio marco de colaboracién y
transferencia de recursos, mencionado en el N° 1 de los teniendo presente, suscrito con la
Subsecretaria de Transporte, en la medida que se cumplan|las condiciones establecidas para el
desembolso.

ANOTESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE EN EL SISTEMA INFORMACION DE COMPRAS Y
CONTRATACION PUBLICA Y ARCHIVESE. l

0S MONTECINOS

s |\ Unidad de Adquisiciones del Gobierno Regional de Los Rios
s 'SEREMI de Transportes y Telecomunicaciones Regién de Los Rios./

e Depto. de Planificacion y Desarrollo Regional, Gobierno Regional de Los Rios
e Depto. Adm. y Finanzas Gobierno Regional de Los Rios. /

e  Archivo Oficina de Partes.- .
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